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INFORME DE EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO A LA LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA NACIONAL 

PRIMER (l) TRIMESTRE AÑO 2023
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	1. INFORMACIÓN GENERAL

	1.1 Fecha De Informe:
	24 de abril de 2023

	1.2 Periodo Evaluado:
	Primer Trimestre de 2023

	1.3 Proceso y/o Dependencia: 
	Oficina de Control Interno

	1.4 Líder Del Proceso y/o Dependencia:
	José William Casallas Fandiño

	

	2. OBJETIVO: Verificar y reportar el grado de cumplimiento y avance en la implementación de las disposiciones establecidas en la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional, con el fin de identificar aquellos aspectos por mejorar y generar las recomendaciones a que haya lugar

	3. ALCANCE: La evaluación se realizará sobre la información que se encuentra disponible en el enlace de transparencia de la página web de la entidad, a corte cuarto  Trimestre de 2022.así: 
https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/contol/reporte-de-control-interno

	4. CRITERIOS: Para la evaluación se tendrán en cuenta los siguientes criterios:

· Constitución Política de Colombia de 1991 (CP), Artículo 209
· Artículo 269 CP 
· Ley 1712 de 2014
· Decreto 103 del 20 de enero de 2015
· Norma técnica NTC 5854
· Norma técnica NTC 6047


	5. SEGUIMIENTO: El seguimiento se realizó teniendo en cuenta cada uno de los ítems de la matriz de cumplimiento dispuesta por la Procuraduría General de la Nación “Guía para el Cumplimiento de Transparencia Activa de la Ley 1712 de 2014”, sobre la información registrada y publicada en la página web de la Entidad en el enlace. https://www.ssf.gov.co/web/guest/home


6. RESULTADO DEL SEGUIMIENTO

A continuación, se detallan los aspectos observados en el seguimiento al informe del cuarto trimestre de 2022 y los aspectos identificados en la presente revisión para el primer Trimestre de 2023, que merecen atención por parte de las áreas responsables del manejo y administración de la información publicada en la página web de la Entidad.




	6.1 SEGUIMIENTO INFORME PERÍODO ANTERIOR: 

[bookmark: _Toc118479684]6.1.1 Transparencia.

Desde el menú principal de la página Web al momento de seleccionar el botón de “Transparencia”, se puede observar que el menú que despliega no se muestra de manera correcta, se ve error en la presentación pasa del Ítem 10 y sigue al Ítem 13. Dejando sin el ítem “11.Tranparencia Pasiva”.
Como se muestra en la siguiente imagen.

[image: ]

Fuente: www.ssf.gov.co Imagen capturada 20 abril 2023.



[bookmark: _Toc118479685]6.1.2 	2. Información de interés

[image: ] 
Se puede visualizar el Item “3.0 Manifestación Conflicto de Interes”, en el que direcciona y al abrir el contenido se muestra el procedimiento, que es del proceso gestión jurídica, como se muestra en las siguientes imágenes.

[image: ]
[image: ]

[bookmark: _Toc118479686]6.1.3	3. Estructura orgánica y talento humano.

En el Capítulo “3. Estructura orgánica y talento humano en el Ítem “3.5 Directorio de información de servidores públicos y contratistas”, al momento de seleccionar la opción de “Directorio de Funcionarios” y si se toma la opción de ver el detalle en la plataforma SIGEP, se sigue presentando el inconveniente, no está funcionando adecuadamente para que se pueda acceder sin limitaciones a la información dado que está solicita Usuario y Contraseña lo cual no es lo que indica el Art. 9, lit c), Ley 1712 de 2014 Art. 5, Dec 103 de 2015 Par.1. 
[image: ]
https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/estructura-organica-y-talento-humano/directorio-de-informacion-de-servidores-publicos-y-contratistas/directorio-defuncionarios


[image: ]
https://www.funcionpublica.gov.co/dafpIndexerBHV/login/auth

En el Botón de “Transparencia” de la página web, en el Capítulo “3. Estructura orgánica y talento humano” para el numeral en la sección “3.9 Gestión del Talento Humano”. Se evidencia el Ítem 4.Normatividad, la cual no guarda relación con la información o contexto allí indicado. Como se indica en la siguiente imagen.

.[image: ]
Imagen tomada el dia 20 de abril 2023.
https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/estructura-organica-y-talento-humano/gestion-del-talento-humano


Para la sección Acuerdos de Gestión se Evidencia que NO existe ninguna actualización realizada en los últimos 5 años dado que su última publicación fue del PRIMER SEMESTRE DEL 2017. Como se muestra en las siguientes imágenes:

[image: ]
Imagen tomada el día 20 de abril 2023.
Fuente: https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/estructura-organica-y-talento-humano/gestion-del-talento-humano/acuerdos-de-gestion

En el Botón de “Transparencia” de la página web, en el Capítulo “3. Estructura orgánica y talento humano” sección “3.9 Gestión del Talento Humano”, y en el numeral sección “Evaluación de Desempeño”, para esta sección en donde no se evidencia el registro en la página web del el Informe de Evaluación de Desempeño del año 2022 II semestre.

[image: ]
Fuente:https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/estructura-organica-y-talento-humano/gestion-del-talento-humano/evaluacion-de-desempeno


[bookmark: _Toc118479687]6.1.4	4. Normatividad. 

En el Botón de “Transparencia” de la página web, en el Capítulo “4 Normatividad” y en la sección 4.4 Notificaciones y Actuaciones, se reitera lo reportado en el informe del tercer trimestre, una vez se ejecuta esta opción lo lleva o dirige a otra aplicación que es la sede “electrónica” https://gtss.ssf.gov.co/  y una vez allí no permite regresar al menú desde donde se hizo la solicitud, que fue la sección de la página WEB de la SSF, para lo cual se debe revisar su funcionabilidad.

[image: ]



[bookmark: _Toc118479688]6.1.5	5. Presupuesto. 

En el Botón de “Transparencia” de la página web, en el Capítulo “5 Presupuesto” en la sección  “5.3 Estados Financieros”, se reitera que no se está publicando el estado financiero del mes, enero y febrero 2023, dado que este corresponde a la publicación con frecuencia mensual. Conforme a lo señalado en el Marco normativo para entidades de gobierno adoptado mediante la Resolución 533 de 2015 expedidas por la U.A.E Contaduría General de la Nación, procede a publicar en lugar visible y en la página Web de la entidad. Ni las actas de publicación correspondientes a diciembre del 2022 y enero y febrero del 2023.



[image: ]
Imagen tomada el 20 de Abril 2023.
Fuente:https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/presupuesto/informaci%C3%B3nfinanciera/estados-financieros

Adicionalmente realizando la consulta al documento “ACTAL DE PUBLICACION INFORMES NOVIEMBRE 2022”, el enlace al documento genera un error como se aprecia en la siguiente imagen:
[image: ]
Fuente: https://www.ssf.gov.co/documents/20127/989663/ACTA+PUBLICACION+INFORME+MENSUAL+NOVIEMBRE+2022.pdf/3781b8cf-e9dd-4b22-a987-2f6c4cc50bc7 Imagen tomada el día 20 de Abril 2023.

[bookmark: _Toc118479689]6.1.6	6. Planeación.

En el Botón de “Transparencia” de la página web, en el Capítulo “6 Planeación” la sección “6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestión y/o desempeño”, en los  “Indicadores de gestión”, de conformidad con sus programas operativos y demás planes exigidos por la normatividad. Se debe publicar su estado cada año por parte del área de planeación en la página web de la SSF. 
La oficina de control interno evidenció que no se cuenta para el Año 2023 como esta en la siguiente imagen:

[image: ]
Imagen tomada el día 20 de abril del 2023 https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/planeacion/metas-objetivos-e-indicadores-de-gestion-y/o-desempeno/indicadores-de-gestion 




En la sección “6.6 Informes de Empalme” se evidencia que ya fue subsanada la publicación del informe de empalme del año 2022, tal como se había indicado en el informe del cuarto y  tercer trimestre del 2022. Como se presenta en la siguiente imagen:
[image: ]
Imagen tomada el día 17 de diciembre del 2022.
[image: ]
Imagen tomada el día 20 de abril 2023. https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/contol/informes-gestion-control-y-auditoria/informes-de-empalme

En la sección de “6. Planeación” y en el índice “6.12 Certificación”, se evidencia la subsanación del contenido y publicación de la certificación. como se aprecia en la imagen:
[image: ]
Imagen tomada el día 17 de diciembre del 2022.
[image: ]
Imagen tomada el día 20 de abril de 2023. https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/planeacion/certificaci%C3%B3n

Adicionalmente observamos que se encuentra de manera simultánea en el ítem “6.12 Certificación”, está contenido en el “ítem 6.9 Sistemas de Gestión de Calidad”, como se muestra en la siguiente imagen.

[image: ]
Imagen tomada el día 20 de abril 2023. https://www.ssf.gov.co/web/guest/planeacion/informacion-general
En la sección de “6. Planeación” y en el índice “6.13 Informes”, se evidencia nuevamente que no existe informe de gestión del primer semestre del AÑO 2022, como se reportó en el informe del cuarto trimestre del 2022 y al igual no se encuentra el ”Informe de Gestión anual 2022”, como se aprecia en la imagen:



[image: ]Imagen tomada el día 17 de diciembre del 2022. https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/contol/informes-degesti%C3%B3n-control-y-auditoria/informe-de-gestion
En la sección de “6. Planeación” y en el índice “6.13 Informes”, se evidencia que no existe “Informe al Congreso” de los periodos 2020-2021, así como como del 2021-2022, como se aprecia en la imagen:
[image: ]
Imagen tomada el día 17 de diciembre del 2022
[image: ] https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/contol/informes-de-gestion-control-y-auditoria/informe-al-congreso






En la sección de “6. Planeación” y en el índice “6.16 Buenas Prácticas”, Otros Temas de Rendición de Cuentas vs “Información Financiera” se encuentran direccionados el mismo contenido desde el Item “5. Presupuesto” y seleccionando “Estados Financieros”  se despliega el contenido de la “INFORMACIÓN FINANCIERA” 
[image: ]
https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/planeacion/buenas-practicas

[image: ]
https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/planeacion/politicas-lineamientos-y-manuales/estrategia-de-rendicion-de-cuentas

[image: ]
Imagen tomada el dia 20 de abril de 2023.
https://www.ssf.gov.co/web/guest/otros-temas-de-rendici%C3%B3n-de-cuentas



[image: ]
Imagen toma el día 20 de abril del 2023. https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/presupuesto/informaci%C3%B3nfinanciera/estados-financieros



6.1.7. 8. Contratación. 

Desde el ítem 8.2 podemos evidenciar que no se encuentra la información relacionada con la “publicación de la ejecución de contratos del año 2020, 2021, 2022 y del 2023.  Se ha publicado adicionalmente el enlace con un archivo que contiene 

[image: ]
https://www.ssf.gov.co/web/guest/contratacion/publicacion-de-la-ejecucion-de-contratos


[bookmark: _Toc118479690]6.1.8. 9. Trámites y servicios. 

En el Botón de “Transparencia” de la página web, en el Capítulo “9. Trámites y servicios” para este capítulo se reitera lo reportado en el tercer y cuarto trimestre del 2022, en donde se presentan fallas o enlaces que no contienen ninguna información en las secciones así:

https://www.ssf.gov.co/web/guest/tramites

· Recepción-Validación-Cargue de información de los datos CCF
https://www.ssf.gov.co/web/guest/recepci%C3%B3n-validaci%C3%B3n-carge-de-informaci%C3%B3n-de-los-datos-ccf

· Reportes de elusión en el pago de aportes CCF (inactivo concepto DAFP).
https://www.ssf.gov.co/web/guest/reportes-de-elusi%C3%B3n-en-el-pago-de-aportes-ccf

· Evaluación programas y proyectos de inversión (inactivo por sentencia de la corte institucional). Una vez se selecciona esta opción es dirigido a la sede electrónica.
https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica//tramites/tramite.do?formAction=btShow&t=50007&s=0#no-back-button


[image: ]
Imagen tomada el 17 de diciembre del 2022.
[image: ]
Imagen tomada el día 20 de abril del 2023. https://www.ssf.gov.co/web/guest/tramites
Al seleccionar o tomar la opción “1. Racionalización de servicios”, se despliega la siguiente pantalla para que figura “Gestión de Asambleas” y si se da clic esta despliega la pagina de la sede electrónica de Gtss como se muestra en la siguiente imagen y de la cual se debe revisar si es correcto no 
[image: ]
Imagen tomada el día 20 de abril del 2023. https://www.ssf.gov.co/web/guest/tramites/tramites
En la sección “2.Otros Procesos Administrativos OPA”, existe enlaces que no contienen información como se visualiza en la siguiente imagen.
[image: ]
Imagen tomada el 17 de diciembre de 2022

En la sección “Reportes de elución en el pago de aportes CCF Inactivo concepto DAFP” al hacer clic en el mismo nos lleva o se direcciona a la sede electrónica presentando un error.

[image: ]
Imagen tomada el día 17 de diciembre del 2022.

En sección “aplicaciones móviles CCF Servicios CCF”, se vuelve a reiterar lo indicado en el cuarto trimestre del 2022, en la que al dar clic sobre este nos direcciona a la página web de participación en la formulación de políticas, para lo cual se debe verificar si es correcto el que se direccione a esa sección en la página web lo cual no guarda relación con aplicaciones móviles, como se ilustra en la siguiente imagen.
.
[image: ]
Imagen tomada el día 17 de diciembre del 2022.

[image: ]
Imagen tomada el día 20 de abril del 2023.

[bookmark: _Toc118479691]6.1.9  10. Instrumentos de gestión de información pública.

[bookmark: _Toc118479692]6.1.9.1 10.12 Gestión Documental 

En el Botón de “Transparencia” de la página web, en el Capítulo “10. Instrumentos de gestión de información pública”, sección “10.12   Gestión Documental”  y al tomar la opción “Cuadro de clasificación documental” se despliega la imagen de la parte derecha de la pantalla con el menú nuevamente de toda la sección de transparencia como se ve en la imagen siguientes: 

[image: ]

[image: ]
Imagen tomada el dia 20 de abril del 2023.


[bookmark: _Toc118479693]6.1.9  11. Transparencia Pasiva.

En el Botón de “Transparencia” de la página web, en el Capítulo “11. Transparencia pasiva” sección “11.2. Formulario para la recepción de solicitudes de información pública” Habilitación para el uso de niños, niñas y adolescentes, El formulario debe estar habilitado para que tanto niños y niñas como adolescentes puedan hacer solicitudes de información pública. El área de control interno no pudo evidenciar que existiera una caracterización para niños o adolescentes tal como se reportó en el informe del segundo y tercer Trimestre del 2022.

Habilitación para el uso de niños, niñas y adolescentes
[image: ]
Fuente:https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/browser.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


[bookmark: _Toc118479694]6.1.9.1  11.2. Formulario para la recepción de solicitudes de información pública

En el Botón de “Transparencia” de la página web, en el Capítulo “11. Transparencia pasiva” sección “11.2. Formulario para la recepción de solicitudes de información pública”, en el diligenciamiento del formulario en la opción País, Nombre o denominación con el que se identifica una Nación, región o territorio que forma una unidad geográfica, política y cultural. Para el caso, corresponde al país de la persona que radica la solicitud de información, el cual debe corresponder a una lista desplegable para que el usuario haga la elección. La oficina de control interno evidencio que existe el campo de País, sin embargo no despliega ninguna lista  como lo menciona la matriz de cumplimiento y tal como se reportó en el informe anterior del cuarto trimestre del 2022.

Formulario para la recepción de solicitudes de información pública.






Fuente: https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/wizard.do#no-back-button


El campo de correo electrónico para notificaciones judiciales correspondiente al acuse de recibido automáticamente, la oficina de control interno realizo el diligenciamiento de la solicitud en la plataforma GTSS (Link:
https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/browser.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button donde se genera el Código de solicitud generado: BZDSW3L9IX  y terminó el proceso 

[image: ]
[image: ]

[image: ]
Como se puede evidenciar en la imágenes anteriores los datos que se registran no contienen validación como es cuando se solicita país, No contiene opciones, y se tiene un texto libre, lo cual no permite verificación alguna, lo mismo sucede que se continua y en la selección de departamento se toman solo los de COLOMBIA, al igual que las ciudades del territorio colombiano, lo cual no permite una validación y así tener una mejor caracterización y calidad en los datos dado que se ha seleccionado opciones con menores de EDAD.

Por último, cuando se ha recibido la notificación y se solicita volver a la página está genera un ERROR como se muestra en la imagen.

[image: ]



6.1.9.2  13. Estadística General de la SSF.


Podemos observar que el contenido del Item “13.3 Indicadores del Sistema del Subsidio Familiar”,  se duplica el mismo contenido que figura en el Item “13.8 Mapas”, como se puede observar en la siguiente imagen.
[image: ]  [image: ]
Imagen tomada el dia 21 de abril 2023.                                      Imagen tomada el dia 21 de abril 2023.
https://www.ssf.gov.co/web/guest/indicadores-del-sistema-ssf               https://www.ssf.gov.co/web/guest/mapas



6.1.9.2  15. Observatorio.

En el menú “Estadística General del Sistema de Subsidio Familiar”, y en el botón “Plan de Difusión.” Se reitera como se puede evidenciar que este no tiene ningún contenido al respecto tal como se puede ver en la siguiente imagen, para lo cual es se solicita revisarlo sobre la página web su funcionalidad tal como está allí, como fue informado en el cuarto trimestre del 2022. 
[image: ]
[image: ]
Imagen tomada el 21 de Abril del 2023.https://observatorio.ssf.gov.co/estadistica_general_del_subsidio_familiar/


Se reitera lo informado en el cuarto trimestre del 2022, el icono de accesibilidad podemos evidenciar en la página web https://observatorio.ssf.gov.co, está contiene más opciones que la misma página web principal www.ssf.gov.co como se muestra en las siguientes imágenes lo cual no es consistente:
[image: ]  [image: ]
Imagen tomada el día 18 de diciembre del 2021.                                                                          Imagen tomada el día 21 de abril del 2023. https://observatorio.ssf.gov.co/

[image: ] [image: ]
Imagen tomada el 18 de diciembre de 2022                                                     Imagen tomada el 21 de abril 2023   https://www.ssf.gov.co/web/guest/home
          



6.1.9.3  16. Hojas de Vida.

[image: ]



En el Menú de Transparencia Ítem 16. Hojas de Vida,  al seleccionarse, se está generando el error en la cual no contiene información. Adicionalmente se puede evidenciar que este hace la petición a un sitio WEB “aspirantes.presidencia.gov.co”, este sigue siendo reiterativo como fue reportado en el informe del cuarto trimestre del 2022, para lo cual es necesario la revisión y verificación del mismo. Es importante que sea revisado este numeral para que este en la sección adecuada de acuerdo al anexo técnico No 2. Resolución 1519 de 2020. “Publicar la hoja debida de aspirantes, junto con el email para presentar comentarios por parte de la ciudadanía. Para el caso de las entidades de orden nacional, el requisito se cumple mediante link al Portal de Aspirantes de la Presidencia de la República, disponible en: https://aspirantes.presidencia.gov.co.

 
[image: ]      [image: ]
Imagen tomada el 18 de diciembre 2022                                               imagen tomada el 21 de abril del 2023.


6.2  Botón PARTICIPA.

En el botón de la página web principal se tiene el menú participa y este despliega los mismos contenidos en la misma sección.


[image: ]
Imagen tomada el 21 de abril del 2023.  https://www.ssf.gov.co/web/guest/participa



	7. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES: 
· Se recomienda en el directorio “servidores públicos y contratistas” no permite el libre acceso a ver en el contenido del directorio de función pública, solicita un usuario y contraseña, de la misma manera se debe revisar el link que direcciona el numeral 16. Hojas de Vida el que direcciona a página web de aspirantes presidencia de la república. 

· Se recomienda introducir enlaces o link dentro de la página de recepción de solicitudes que permitan a los niños, jóvenes o menores de edad la interacción con la página web de la SSF, con lo anterior se da cumplimiento al numeral 11.2. Formulario para la recepción de solicitudes de información pública, literal a. Habilitación para el uso de niños, niñas y adolescentes o menores de edad. De acuerdo a la norma del Anexo técnico 2 -Resolución 1519 de 2020- , Acuerdo 060 del 2001.

· Se recomienda que el formulario de peticiones, quejas y reclamos sea configurado un botón que despliegue un listado de “países” para dar cumplimiento al requerimiento de la matriz de Cumplimiento en el numeral 11.2. Formulario para la recepción de solicitudes de información pública, literal o. País. Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y Resolución MinTIC 3564 de 2015. 

· Se recomienda registrar o documentar y verificar toda la información faltante en algunos documentos como se mencionó a lo largo del informe. 

· Se recomienda que sea actualizado el archivo Índice de información clasificada y reservada, colocando la fecha de generación de información como se mencionó en este informe.


[bookmark: _Toc118479696]7.1.	Matriz ITA Seguimiento

· Se recomienda a los responsables del contenido y publicación de la página WEB de la SSF, como sujeto obligado y tener presente la versión expedida por la procuraduría general y que se encuentra todo el detalle e instructivos para mayor claridad en la publicación del contenido y para el cumplimiento de los requisitos sobre identidad visual, accesibilidad y articulación con portal único del estado colombiano GOV.CO, “Resolución MinTIC 1519 del 2020 Estándares de publicación y divulgación información” Anexos 1, 2, 3 y 4. 
· Así como los aspectos a tener en cuenta por parte del sujeto obligado de la ley 1712 de 2014, en la de verificar sus obligaciones de divulgación de información que debe cumplir conforme con la normativa que le aplique y publicarla en el respectivo menú (ver anexo Matriz ITA Cumplimiento Normativo ley 1712 Versión 1 – 2021). 
 https://www.procuraduria.gov.co/Pages/ita.aspx 

[bookmark: _GoBack]

De manera general, la Oficina de Control Interno sugiere a los líderes de cada uno de los procesos para que de manera articulada con junto con la oficina de tecnologías de la información y las comunicaciones, atender las recomendaciones mencionadas en los componentes y subcomponentes del presente informe, con el propósito de que la Entidad cumpla plenamente con lo dispuesto con la normatividad vigente y lo descrito en el Manual de Comunicaciones y así dar cumplimiento a la ley 1712 de 2014 donde se definen los requisitos materia de acceso a la información pública, accesibilidad web, seguridad digital y datos abiertos, así como  Resolución 1519 de 2020 anexos 1,2,3 y 4 cumpliendo con los estándares emitida por MINTIC que se han reiterado en los 3 informes trimestrales y no encontramos las modificaciones o ajustes al contenido de la página web de la SSF. 








________________________________
JOSÉ WILLIAM CASALLAS FANDIÑO
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO



Elaborado: José Alberto Forero Triana
Contratista Oficina de Control Interno


Adjunto: ITA_MatrizCumplimiento_Sujeto_Obligado_Tradicional_V3-2020 



   
[image: ]Línea Atención al Ciudadano +57 (601) 3487777
Línea Gratuita Nacional 018000 910 110
[image: ][image: ][image: ][image: ]PBX:+57 (601) 348 7800
Portal Institucional www.ssf.gov.co - correo electrónico  ssf@ssf.gov.co
Carrera 69 No. 25 B – 44 Pisos 3, 4 y 7
Bogotá - Colombia

image51.png
© Observatorio x

C @ observatoriosstgov.co @2 % ©®@ %0 H
5 © AddonsStore [ Alibxpress [ Booking.com Facebook O YouTube @ PlataformacSigna [ GLPI-inicio B CoreoSuperSub @ Servicos - Supersu.. @ SIGEPIlzInicio SECOR I »
0 get future CCleaner Browser updates, you'll need Windows 10 or later. This computer is using Windows 8.1 x

Herramientas de

©

accesibilidad

[oQES—

@ Dissmiiz exto
1B Escala de geises
@ Alto conteaste
@ Contiaste nazativo

@ Fondo claro

9 Subsayac enlaces

A Fusats lezisle

O Rest

SEDE PRINCIPAL ATENCION AL CIUDADANO

Colom
11:51 2. m.
18/12/2022

O EP





image52.png
Supersubsidio

-G DasERTORD

a4 o 72 Kous-8ll




image53.png
365 X | @ Correo: Jose Alberto Forero Trian X | @ Isolucion © 5 % | @ Plataforma eSigna X @ Inico - SuperSubsidio X 'Q: Objetivos—Obsenvatorio X | 4 A0D1_Empresas afiladas EA)V2. X | + v

ssf.gov.co/web/guest/home Qe % =0

3 Glei-inico B ComeoSupersub  SECOPI () SIGEPlslnico @ Sevicos- SuperSu.. @ lsolucionSSF© NUEVOSOIPLANIL. Sp SENA:SofisPlus @ ilovePDF [Online . ' JIRA System Dashb.. @) @ cCusntss variedade.. 0 14 princpios ean »

@ SuperSubsidio & comenno oe corommin Buscar | e |

Inico  QuiénesSomos  SaladePrensas  Partiipa  Atenciénalciudadanos  CatdlogodeServicios~  Normatividad~  Transparenciae  Cajes decompensacion

| Supersub5|d|o AUDIENCIA PUBLICA

TRANSMISION
Canal Institucional

@ Supersubsidio @ wnvsremo on raanaso
as
500 MIL PERSONAS NO HAN RECLAMADO LA CUGTA MONETARIA SUPERSUBSIDIO INTERVIENE PARCIALMENTE COMFAMILIAR RISARALDA
, [ —— P —

b Y, V.




image54.png




image55.png
{/transparencia

ComeoSupersub  SECOPIl () SIGEPI: i 4 Servicios - SuperSu.. @ lsolucion SSF© NUEVOSOIPLANIL.. S SENA: Sofia Plus @ iLovePDF | Online P... % JIRA System Dashb.. @ @ Cusntas variedade.. <0
@ 'cov.co
L]
uperSubsidio B concano oe coLowon Fe

Inicio

ensav  Paticpa  Aencionalciudsdanos  CatabgodeServicioss  Nomstvidsds  Toansparenciae  Cajsd

1. Mecanismos de contacto con el sujeto obligado
2 Informacion de interés

3. Estructura orgénica y talento humano

4. Normatividad

5. Presupuesto

6. Planeacién

7. Control

8. Contratacién

9 Tramites y servicios

10, Instrumentos de Gestion e Informacion Piblica
13, Estadistica General del SSF

12. Accesibilidad Web.

{ﬁ} Supersubsidio

14, Registro AEI y Directores Administrativos

15. Observatorio

|::>15 Hojas de vida





image1.emf









image56.png
Lol eroe i folieree o] @ et (@

C @ aspirantes presidenciagov.co.

@ Plomacsions [ GlPl-lnico BE ComeoSupersub  SECOPI () SIGEPlzinco @ Sewicos-

Bad Request - Invalid Hostname

HTTP Exror 400. The request hostname is invalid.




image57.png
: : oumas xR
& > C @ aspirantes.presidenciagov.co. e x @02 :

@ Flatsformacsigna [ GLAI - Iico

omeoSupersub  SECOPII @) SIGEPslnico @ Servicios - SuperSu.. @ lsolucionSSF  NUEVOSOIPLANIL.. o SENA: Sofis Plus @ ilovePDF | Online P.. »

Bad Request - Invalid Hostname

HTTP Error 400. The request hostname is invalid.





image58.png
{p Supersubsidio

Particpa

D00





image59.emf
ITA_MatrizCumplimi ento_Sujeto_Obligado_Tradicional_V3-2020 I Trim 2023.pdf


ITA_MatrizCumplimiento_Sujeto_Obligado_Tradicional_V3-2020 I Trim 2023.pdf


Nombre del sujeto obligado: Superintendencia del Subsidio Familiar


Identificación del sujeto obligado: 860.503.600-9


Fecha revisión página web: 21/04/2023


Explicación Normatividad


Categoría Subcategoría Descripción Sí No N/A


1.1. Sección particular a. Sección particular en la página de inicio del sitio web del 


sujeto obligado.


Botón de transparencia Dec. 103, Art. 4
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia


a. Espacios físicos destinados para el contacto con la 


entidad.


Puntos de atención al ciudadano.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/meca


nismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-


b. Teléfonos fijos y móviles, líneas gratuitas y fax, 


incluyendo el indicativo nacional e internacional, en el 


formato (57+Número del área respectiva).


Mínimo el teléfono fijo con indicativo.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/meca


nismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-


para-la-atencion-al-ciudadano


c. Correo electrónico institucional.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/meca


nismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-


para-la-atencion-al-ciudadano


d. Correo físico o postal. Dirección de correspondencia.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/meca


nismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-


para-la-atencion-al-ciudadano


e. Link al formulario electrónico de solicitudes, peticiones, 


quejas, reclamos y denuncias.


Para las entidades que pertenecen al Distrito Capital, 


también  se entenderá como cumplido este requisito si el 


sujeto obligado publica el enlace correspondiente al portal 


del Sistema Distrital para la Gestión de Peticiones 


Ciudadanas. "Bogotá te escucha" . 


https://bogota.gov.co/sdqs/


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


a. Ubicación del sujeto obligado. Dirección de la sede principal
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/meca


nismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-


para-la-atencion-al-ciudadanob. Ubicación fisíca de sedes, áreas, regionales, etc. Direcciones de cada una de sus sedes, áreas, divisiones, 


departamentos y/o regionales (incluyendo ciudad y 


departamento de ubicación).
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/mecanismos-de-


contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-


atenci%C3%B3n-al-ciudadano/localizaci%C3%B3n-


f%C3%ADsica-sucursales-o-regionales-horarios-y-


d%C3%ADas-de-atenci%C3%B3n-al-p%C3%Bablico


c. Horarios y días de atención al público.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/mecanismos-de-


contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-


atenci%C3%B3n-al-ciudadano/localizaci%C3%B3n-d. Enlace a los datos de contacto de las sucursales o 


regionales.


Directorio con los datos de contacto de las sucursales o 


regionales con extensiones y correos electrónicos.


N/A La Superintendencia no tiene sucucursales a nivel 


nacional.


https://www.ssf.gov.co/web/guest/mecanismos-de-


contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-


atenci%C3%B3n-al-ciudadano/localizaci%C3%B3n-


f%C3%ADsica-sucursales-o-regionales-horarios-y-


d%C3%ADas-de-atenci%C3%B3n-al-p%C3%BAblico


a. Disponible en la sección particular de transparencia.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/meca


nismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/correo-


b. Disponible en el pie de página principal. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/home


c. Disponible en la sección de atención a la ciudadanía.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/meca


nismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado


d. Con acuse de recibido al remitente de forma automática. X Verificar con OPU / Juridica.


1.5. Políticas de seguridad de la información del sitio web y 


protección de datos personales


a. Enlace que dirija a las políticas de seguridad de la 


información, además de las condiciones de uso de la 


información referente a la protección de datos personales 


publicada en el sitio web, según lo establecido en la ley 


1581 de 2012.


Políticas de seguridad o utilizar la guía técnica de MINTIC 


sobre estas. 


https://www.mintic.gov.co/gestionti/615/articles-


5482_G2_Politica_General.pdf


Ley 1581 de 2012 


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/meca


nismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-


seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-


de-datos-personales


a. Publicar datos abiertos generados por el sujeto obligado 


en su sitio web.


Cómo mínimo el Índice de información pública reservada y 


clasificada y los Registros de Activos de Información deben 


estar publicados en datos abiertos. La publicación de éstos 


datos, independientemente del formato del archivo en el 


que se encuentren (Word, Excel, CSV), debe estar 


disponible de forma accesible y reutilizable. 


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/infor


macion-de-interes/datos-abiertos


b. Publicar datos abiertos en el portal www.datos.gov.co. Para las entidades que pertenecen al Distrito Capital, 


también se entenderá como cumplido este requisito si el 


sujeto obligado publica el enlace correspondiente al portal 


Datos Abiertos de Bogotá. 


https://datosabiertos.bogota.gov.co/


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/infor


macion-de-interes/datos-abiertosx


https://www.datos.gov.co/Organismos-de-


Control/Poblaci-n-Sistema-del-Subsidio-Familiar-
2.2. Estudios, investigaciones y otras publicaciones a. Estudios, investigaciones y otro tipo de publicaciones de 


interés para ciudadanos, usuarios y grupos de interés, 


definiendo una periodicidad para estas publicaciones.


El sujeto obligado debe sustentar por qué no le aplica este 


ítem, en caso tal.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/infor


macion-de-interes/estudios-investigaciones-y-otras-


publicaciones


2.3. Convocatorias a. Convocatorias dirigidas a ciudadanos, usuarios y grupos 


de interés, especificando objetivos, requisitos y fechas de 


participación en dichos espacios.
X


https://www.ssf.gov.co/transparencia/planeacion/parti


cipacion-ciudadana-y-control-social


2.4. Preguntas y respuestas frecuentes a. Lista de preguntas frecuentes con las respectivas 


respuestas, relacionadas con la entidad, su gestión y los 


servicios y trámites que presta.


Esta lista de preguntas y respuestas debe ser actualizada 


periódicamente de acuerdo con las consultas realizadas 


por los usuarios, ciudadanos y grupos de interés a través 


de los diferentes canales disponibles.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/atencion-al-


ciudadano/preguntas-frecuentes


2. Información de interés. 2.1. Datos abiertos Art. 11, lit. k), Ley 1712 de 2014,Art. 11, Dec. 103/15


Guía Matriz de Cumplimiento V.6 Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, compilado en el Decreto 1081 de 2015 y Resolución MinTIC 3564 de 2015  


(Tipo de formulario: Sujeto Obligado Tradicional)


Categoría de información Cumplimiento Observaciones de la Verificación de Cumplimiento y/o 


Justificación de N/A


1. Mecanismos de contacto con el sujeto 


obligado.


1.2. Mecanismos para la atención al ciudadano Art. 9, lit a), Ley 1712 de 2014


1.3. Localización física, sucursales o regionales, horarios y 


días de atención al público 


Art. 9, lit a) Ley 1712 de 2014 


1.4. Correo electrónico para notificaciones judiciales Art. 9, lit f), Ley 1712 de 2014 



https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/browser.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button

https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/browser.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

https://www.ssf.gov.co/web/guest/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atenci%C3%B3n-al-ciudadano/localizaci%C3%B3n-f%C3%ADsica-sucursales-o-regionales-horarios-y-d%C3%ADas-de-atenci%C3%B3n-al-p%C3%Bablico

https://www.ssf.gov.co/web/guest/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atenci%C3%B3n-al-ciudadano/localizaci%C3%B3n-f%C3%ADsica-sucursales-o-regionales-horarios-y-d%C3%ADas-de-atenci%C3%B3n-al-p%C3%Bablico

https://www.ssf.gov.co/web/guest/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atenci%C3%B3n-al-ciudadano/localizaci%C3%B3n-f%C3%ADsica-sucursales-o-regionales-horarios-y-d%C3%ADas-de-atenci%C3%B3n-al-p%C3%Bablico

https://www.ssf.gov.co/web/guest/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atenci%C3%B3n-al-ciudadano/localizaci%C3%B3n-f%C3%ADsica-sucursales-o-regionales-horarios-y-d%C3%ADas-de-atenci%C3%B3n-al-p%C3%Bablico

https://www.ssf.gov.co/web/guest/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atenci%C3%B3n-al-ciudadano/localizaci%C3%B3n-f%C3%ADsica-sucursales-o-regionales-horarios-y-d%C3%ADas-de-atenci%C3%B3n-al-p%C3%Bablico

https://www.ssf.gov.co/web/guest/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atenci%C3%B3n-al-ciudadano/localizaci%C3%B3n-f%C3%ADsica-sucursales-o-regionales-horarios-y-d%C3%ADas-de-atenci%C3%B3n-al-p%C3%Bablico

https://www.ssf.gov.co/web/guest/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atenci%C3%B3n-al-ciudadano/localizaci%C3%B3n-f%C3%ADsica-sucursales-o-regionales-horarios-y-d%C3%ADas-de-atenci%C3%B3n-al-p%C3%Bablico

https://www.ssf.gov.co/web/guest/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/mecanismos-para-la-atenci%C3%B3n-al-ciudadano/localizaci%C3%B3n-f%C3%ADsica-sucursales-o-regionales-horarios-y-d%C3%ADas-de-atenci%C3%B3n-al-p%C3%Bablico

https://www.ssf.gov.co/web/guest/home

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/informacion-de-interes/datos-abiertos

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/informacion-de-interes/datos-abiertos

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/informacion-de-interes/estudios-investigaciones-y-otras-publicaciones

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/informacion-de-interes/estudios-investigaciones-y-otras-publicaciones

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/informacion-de-interes/estudios-investigaciones-y-otras-publicaciones

https://www.ssf.gov.co/transparencia/planeacion/participacion-ciudadana-y-control-social

https://www.ssf.gov.co/transparencia/planeacion/participacion-ciudadana-y-control-social

https://www.ssf.gov.co/web/guest/atencion-al-ciudadano/preguntas-frecuentes

https://www.ssf.gov.co/web/guest/atencion-al-ciudadano/preguntas-frecuentes





Explicación Normatividad


Categoría Subcategoría Descripción Sí No N/A


Categoría de información Cumplimiento Observaciones de la Verificación de Cumplimiento y/o 


Justificación de N/A


2.5. Glosario a. Glosario que contenga el conjunto de términos que usa 


la entidad o que tienen relación con su actividad. X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/infor


macion-de-interes/glosario


2.6. Noticias a. Sección que contenga las noticias más relevantes para 


sus usuarios, ciudadanos y grupos de interés y que estén 


relacionadas con su actividad.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/noticias


2.7. Calendario de actividades a. Calendario de eventos y fechas clave relacionadas con los 


procesos misionales de la entidad. X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/infor


macion-de-interes/calendario-de-actividades


2.8. Información para niñas,  niños y adolescentes a. El sujeto obligado diseña y publica información dirigida 


para los niños, niñas y adolescentes sobre la entidad, sus 


servicios o sus actividades, de manera didáctica.


Art. 8, Ley 1712 de 2014


X


https://www.ssf.gov.co/web/ninos


2.9. Información adicional a. Información general o adicional útil para los usuarios, 


ciudadanos o grupos de interés.


Considerado como una buena práctica en Transparencia y 


Acceso a la información Pública, aplicando el principio de 


máxima publicidad.


Art. 42, Dec. 103, Num. 4


X


Se debe revisar y verificar este punto.


3.1. Misión y visión a. Misión y visión de acuerdo con la norma de creación o 


reestructuración o según lo definido en el sistema de 


gestión de calidad de la entidad.


Art. 42, Dec. 103, Num. 4


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/supersubsidio/misio


n-vision-e-historia


3.2. Funciones y deberes a. Funciones y deberes de acuerdo con su norma de 


creación o reestructuración. Si alguna norma le asigna 


funciones adicionales, éstas también se deben incluir en 


este punto.


Art. 9, lit a), Ley 1712 de 2014


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/supersubsidio/funci


ones-y-deberes


3.3. Procesos y procedimientos a. Procesos y procedimientos para la toma de decisiones en 


las  diferentes áreas.


Art. 11, lit c), Ley 1712 de 2014
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/planeacion/proceso


s


a. Estructura orgánica de la entidad. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/estru


b. Publicado de manera gráfica y legible, en un formato 


accesible y usable.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/supersubsidio/orga


nigrama


c. Descripción de la estructura orgánica, donde se dé 


información general de cada división o dependencia. X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/supersubsidio/orga


nigrama


Directorio de información de los servidores públicos y 


contratistas incluyendo aquellos que laboran en las sedes, 


áreas, divisiones, departamentos y/o regionales según 


corresponda.


Formato accesible: Ej: Directorio en formato excel con las 


casillas o columnas que contengan la información 


descrita.Esta información se debe actualizar cada vez que 


ingresa o se desvincula un servidor público, contratista o 


empleado


Para las entidades u organismos públicos el requisito se 


entenderá cumplido a través de un enlace a la publicación 


de la información que contiene el directorio en el Sistema 


de Información de Empleo Público – SIGEP.  Para las  


entidades del Distrito Capital  también se entenderá 


como cumplido este requisito con la publicación del 


enlace a la ubicación de la información que contiene el 
Publicado en formato accesible y reutilizable, con la 


siguiente información:


a. Nombres y apellidos completos.  Formato accesible: Ej: Directorio en formato excel con las 


casillas o columnas que contengan la información 


descrita.Esta información se debe actualizar cada vez que 


ingresa o se desvincula un servidor público, contratista o 


empleado. 


Para las entidades u organismos públicos el requisito se 


entenderá cumplido a través de un enlace a la publicación 


de la información que contiene el directorio en el Sistema 


de Información de Empleo Público – SIGEP.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/estru


ctura-organica-y-talento-humano/directorio-de-


informacion-de-servidores-publicos-y-


contratistas/directorio-defuncionarios


b. País, Departamento y Ciudad de nacimiento.   Formato accesible: Ej: Directorio en formato excel con las 


casillas o columnas que contengan la información 


descrita.Esta información se debe actualizar cada vez que 


ingresa o se desvincula un servidor público y contratista. 


Para las entidades u organismos públicos el requisito se 


entenderá cumplido a través de un enlace a la publicación 


de la información que contiene el directorio en el Sistema 


de Información de Empleo Público – SIGEP.


X https://www.funcionpublica.gov.co/dafpIndexerBHV/lo


gin/auth


c. Formación académica.  Formato accesible: Ej: Directorio en formato excel con las 


casillas o columnas que contengan la información 


descrita.Esta información se debe actualizar cada vez que 


ingresa o se desvincula un servidor público y contratista. 


Para las entidades u organismos públicos el requisito se 


entenderá cumplido a través de un enlace a la publicación 


de la información que contiene el directorio en el Sistema 


de Información de Empleo Público – SIGEP.


X https://www.funcionpublica.gov.co/dafpIndexerBHV/lo


gin/auth


d. Experiencia laboral y profesional. X https://www.funcionpublica.gov.co/dafpIndexerBHV/lo


gin/auth


e. Empleo, cargo o actividad que desempeña (En caso de 


contratistas el rol que desempeña con base en el objeto 


contractual).


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/contratacion/public


acion-de-la-informacion-contractual


f. Dependencia en la que presta sus servicios en la entidad 


o institución 
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/contratacion/public


acion-de-la-informacion-contractual


g. Dirección de correo electrónico institucional.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/contratacion/public


acion-de-la-informacion-contractual


2. Información de interés.


3. Estructura orgánica y talento humano.


3.4. Organigrama Art. 9, lit a), Ley 1712 de 2014


3.5. Directorio de información de servidores públicos,  


contratistas y empleados


Art. 9, lit c), Ley 1712 de 2014 Art. 5, Dec 103 de 2015 Par.1
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Explicación Normatividad


Categoría Subcategoría Descripción Sí No N/A


Categoría de información Cumplimiento Observaciones de la Verificación de Cumplimiento y/o 


Justificación de N/A


h. Teléfono Institucional.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/contratacion/public


acion-de-la-informacion-contractual


i. Escala salarial según las categorías para servidores 


públicos y/o empleados del sector privado. X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/estru


ctura-organica-y-talento-humano/gestion-del-talento-


humano/tabla-salarial


j. Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de 


terminación, cuando se trate contratos de prestación de 


servicios.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/contratacion/public


acion-de-la-informacion-contractual


3.6. Directorio de entidades a. Listado de entidades que integran el 


sector/rama/organismo, con enlace al sitio Web de cada 


una de éstas, en el caso de existir.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/estru


ctura-organica-y-talento-humano/directorio-de-


entidades


3.7. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros 


grupos de interés


a. Listado de las principales agremiaciones o asociaciones 


relacionadas con la actividad propia de la entidad, con 


enlace al sitio Web de cada una de éstas y los datos de 


contacto de los principales grupos de interés y/u 


organizaciones sociales o poblacionales.


A nivel territorial esta información debe ser publicada en 


la sección de instancias de participación ciudadana.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/estru


ctura-organica-y-talento-humano/directorio-de-


agremiaciones


3.8. Ofertas de empleo a. Oferta de empleos para los cargos a proveer. Si los empleos son provistos a través de concursos 


liderados por la Comisión Nacional del Servicio Civil - 


CNSC, la entidad deberá especificar el listado de cargos 


que están en concurso y el enlace respectivo a la CNSC 


para mayor información.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/estru


ctura-organica-y-talento-humano/gestion-del-talento-


humano/ofertas-de-empleo


a. Decreto único reglamentario sectorial, el cual debe 


aparecer como el documento principal. 


La normatividad que rige al sujeto obligado, que 


determina su competencia y la que le es aplicable de 


acuerdo a su actividad, además de la que produce para el 


desarrollo de sus funciones.  Toda esta información debe 


ser descargable.  Las actualizaciones de decreto único se 


deberán publicar dentro de los siguientes 5 días de su 


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/norm


atividad/sujetos-obligados-del-orden-nacional


b. Decretos descargables no compilados de: Estrucutura, 


Salarios, Decretros que desarrollan leyes marco y Otros. X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/norm


atividad/sujetos-obligados-del-orden-nacional


c. Decreto único reglamentario sectorial publicado en 


formato que facilite la búsqueda de texto dentro del 


documento y la búsqueda debe mostrar los párrafos en 


donde se encuentra él o los términos de la búsqueda.


La normatividad que rige al sujeto obligado, que 


determina su competencia y la que le es aplicable de 


acuerdo a su actividad, además de la que produce para el 


desarrollo de sus funciones.  Toda esta información debe 


ser descargable.Las actualizaciones de decreto único se 


deberán publicar dentro de los siguientes 5 días de su 


expedición.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/norm


atividad/sujetos-obligados-del-orden-nacional/decreto-


unico-sectorial


d. Decreto único sectorial con referencias a leyes, decretos 


u otras normas del sector e hipervínculos que direccionen a 


estas normas específicas.


La normatividad que rige al sujeto obligado, que 


determina su competencia y la que le es aplicable de 


acuerdo a su actividad, además de la que produce para el 


desarrollo de sus funciones.Toda esta información debe 


ser descargable.Las actualizaciones de decreto único se 


deberán publicar dentro de los siguientes 5 días de su 


expedición.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/norm


atividad/sujetos-obligados-del-orden-nacional/decreto-


unico-sectorial


e. Hipervínculos a los actos que modifiquen, deroguen, 


reglamenten, sustituyan, adicionen o modifiquen 


cualquiera de los artículos del decreto único.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/norm


atividad/sujetos-obligados-del-orden-


nacional/conceptos-juridicos


f. Decisiones judiciales que declaren la nulidad de apartes 


del decreto único. X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/norm


atividad/sujetos-obligados-del-orden-


nacional/conceptos-juridicos


g. En la medida en que el Sistema Único de Información 


Normativa – SUIN vaya habilitando las funcionalidades de 


consulta focalizada, la entidad deberá hacer referencia a la 


norma alojada en dicho sistema.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/norm


atividad/sujetos-obligados-del-orden-nacional/decreto-


unico-sectorial


h. Si existen resoluciones,  circulares u otro tipo de actos 


administrativos de carácter general, se debe publicar un 


listado descargable, ordenado por tipo de norma, temática 


y fecha de expedición, indicando: Tipo de acto 


administrativo, Fecha de expedición, Descripción corta.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/norm


atividad/sujetos-obligados-del-orden-


nacional/resoluciones


a. Listado de la normatividad disponible. Tipo de Norma, 


Fecha de expedición, Descripción corta y Enlace para su 


consulta.


Tipo de normas: ordenanza, acuerdo, decreto, resolución, 


circular u otros actos administrativos de carácter general.


La información debe ser descargable.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/norm


atividad/sujetos-obligados-del-orden-territorial/normas-


aplicables-al-subsidio-familiar


b. Información organizada por tipo de norma, temática y 


fecha de expedición de la más reciente a la más antigua o 


un buscador avanzado teniendo en cuenta filtros de 


palabra clave, tipo de norma y fecha de expedición.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/norm


atividad/sujetos-obligados-del-orden-territorial/normas-


aplicables-al-subsidio-familiar


c. Normas publicadas dentro de los siguientes 5 días de su 


expedición.


De acuerdo con los principios de oportunidad y publicidad.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/norm


atividad/sujetos-obligados-del-orden-territorial/normas-


aplicables-al-subsidio-familiar


4.3. Otros sujetos obligados a. Todas las normas generales y reglamentarias 


relacionadas con su operación.


Art. 9, lit d), Ley 1712 de 2014


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/norm


atividad/sujetos-obligados-del-orden-territorial/normas-


aplicables-al-subsidio-familiar


5.1. Presupuesto general asignado a. Presupuesto general asignado para cada año fiscal.  Art. 9, lit b), Ley 1712 de 2014, Arts.74 y 77 Ley 1474 de 


2011 Par
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/presu


puesto/presupuesto-general-asignado


5. Presupuesto.


4. Normatividad. 4.1. Sujetos obligados del orden nacional Art. 9, lit d), Ley 1712 de 2014


4.2. Sujetos obligados del orden territorial Art. 9, lit d), Ley 1712 de 2014


3. Estructura orgánica y talento humano.


3.5. Directorio de información de servidores públicos,  


contratistas y empleados


Art. 9, lit c), Ley 1712 de 2014 Art. 5, Dec 103 de 2015 Par.1
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Explicación Normatividad


Categoría Subcategoría Descripción Sí No N/A


Categoría de información Cumplimiento Observaciones de la Verificación de Cumplimiento y/o 


Justificación de N/A


5.2. Ejecución presupuestal histórica anual a. Información histórica detallada de la ejecución 


presupuestal aprobada y ejecutada de ingresos y gastos 


anuales.


La información que reposa debe ser al menos de los 


últimos dos (2) años anteriores al año en ejercicio, con 


corte a diciembre del periodo respectivo.


 Art. 9, lit b), Ley 1712 de 2014, Arts.74 y 77 Ley 1474 de 


2011 Par
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/presu


puesto/ejecucion-presupuestal-historica-anual


5.3. Estados financieros a. Estados financieros para los sujetos obligados que 


aplique.


La información que reposa debe ser al menos de los 


últimos dos (2) años anteriores al año en ejercicio, con 


corte a diciembre del periodo respectivo.


 Art. 9, lit b), Ley 1712 de 2014, Arts.74 y 77 Ley 1474 de 


2011 Par
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/presu


puesto/informaci%C3%B3nfinanciera/estados-


financieros


a. Políticas y lineamientos sectoriales e institucionales. Si la entidad realiza un Plan de Acción Unificado es válido 


la publicación de éste.Explicar en caso de no aplicarse la 


publicación de algún plan.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/tranparencia/planea


cion/politicas-lineamientos-y-manuales/politicas-


lineamientos-y-manuales


b. Manuales.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/tranparencia/planea


cion/politicas-lineamientos-y-manuales/politicas-


lineamientos-y-manuales


c. Planes estratégicos, sectoriales e institucionales.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/plane


acion/pol%C3%ADticas-estrategias-y-


manuales/estrategias


d. Plan de Rendición de cuentas. Si la entidad realiza un Plan de Acción Unificado es válido 


la publicación de éste.  Explicar en caso de no aplicarse la 


publicación de algún plan.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/plane


acion/politicas-lineamientos-y-manuales/estrategia-de-


rendicion-de-cuentas


e. Plan de Servicio al ciudadano. Si la entidad realiza un Plan de Acción Unificado es válido 


la publicación de éste.  Explicar en caso de no aplicarse la 


publicación de algún plan.  


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/admon/files/emp


resas/ZW1wcmVzYV83Ng==/archivos/PAAC-47-57.pdf


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/plane


acion/politicas-lineamientos-y-manuales/planes/plan-


anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano


f. Plan Antitrámites. Si la entidad realiza un Plan de Acción Unificado es válido 


la publicación de éste.Explicar en caso de no aplicarse la 


publicación de algún plan. 


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/plane


acion/politicas-lineamientos-y-manuales/estrategia-


antitramites


g. Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano de 


conformidad con el Art. 73 de Ley 1474 de 2011


Si la entidad realiza un Plan de Acción Unificado es válido 


la publicación de éste.  Explicar en caso de no aplicarse la 


publicación de algún plan.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/plane


acion/politicas-lineamientos-y-manuales/planes


h. Contenido de toda decisión y/o política que haya 


adoptado y afecte al público, junto con sus fundamentos y 


toda interpretación autorizada de ellas.


Políticas y/o decisiones que crean, modifiquen, adicionen, 


entre otros, trámites, procedimientos, horarios de 


atención al público, costos de reproducción o de trámites, 


entre otros, que afectan al público. Estas políticas y/o 


decisiones que pueden estar consagradas en actos 


administrativos (memorandos, circulares, resoluciones, y 


demás).


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/tranparencia/planea


cion/politicas-lineamientos-y-manuales/politicas-


lineamientos-y-manuales


El sujeto obligado debe publicar el plan de gasto público 


para cada año fiscal, de acuerdo a lo establecido en el 


artículo 74 de la Ley 1474 de 2011.


Las entidades del Estado  deberán publicar en su 


respectiva página web el Plan de Acción para el año 


siguiente en esta sección,  en el cual se especificará: los 


objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas, los 


responsables, los planes generales de compras y la 


distribución presupuestal de sus proyectos de inversión 


X


a. Objetivos X


b. Estrategias X


c. Proyectos X


d. Metas X


e. Responsables X


f. Planes generales de compras X


g. Distribución presupuestal de proyectos de inversión 


junto a los indicadores de gestión.


La distribución presupuestal y el presupuesto desagregado 


deben estar publicados en el Plan de Acción, de 


conformidad con el artículo 74 de la Ley 1474 de 2011.
X


h. Presupuesto desagregado con modificaciones


La distribución presupuestal y el presupuesto desagregado 


deben  estar publicados en el Plan de Acción, de 


conformidad con el artículo 74 de la Ley 1474 de 2011.


X


6.3. Programas y proyectos en ejecución a. Proyectos de inversión o programas que se ejecuten en 


cada vigencia. Los proyectos de inversión deben ordenarse 


según la fecha de inscripción en el Banco de Programas y 


Proyectos de Inversión nacional, departamental, municipal 


o distrital, según sea el caso, de acuerdo a lo establecido en 


el artículo 77 de la Ley 1474 de 2011.


Se debe publicar el avance en la ejecución de los proyecto 


o programas mínimo cada 3 meses. Las empresas 


industriales y comerciales del Estado y las Sociedades de 


Economía Mixta estarán exentas de publicar la 


información relacionada con sus proyectos de inversión. 


La presente obligación se entenderá cumplida si en la 


sección “Transparencia y Acceso a la Información Pública” 


el sujeto obligado vincula el enlace al Banco de Programas 


y Proyectos de Inversión, donde se registró el proyecto.


 Art. 9, lit d), Ley 1712 de 2014 Art. 77, Ley 1474 de 2011


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/presu


puesto/presupuesto-general-asignado


6.4. Metas, objetivos e indicadores de gestión y/o 


desempeño


a. Metas, objetivos e indicadores de gestión y/o 


desempeño, de conformidad con sus programas operativos 


y demás planes exigidos por la normatividad.


Se debe publicar su estado de avance mínimo cada 3 


meses.


 Art. 9, lit d), Ley 1712 de 2014


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/plane


acion/metas-objetivos-e-indicadores-de-gestion-y-o-


desempe%C3%B1o


Mecanismos o procedimientos que deben seguir los 


ciudadanos, usuarios o interesados para participar en la 


formulación de políticas, en el control o en la evaluación de 


la gestión institucional, indicando: 


a. Sujetos que pueden participar. ¿Quienes pueden participar?


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/plane


acion/participacion-ciudadana-y-control-social


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/plane


acion/politicas-lineamientos-y-manuales/planes


6.5. Participación en la formulación de políticas Art.  lit i), Ley 1712 de 2014 Art. 15, Dec. 103 de 2015


5. Presupuesto.


6. Planeación. 6.1. Políticas, lineamientos y manuales Art. 9, lit d), Ley 1712 de 2014,  Art. 9, lit g), Ley 1712 de 


2014 Art. 73, Ley 1474 de 201, Art. 11, lit d), Ley 1712 de 


2014


6.2.Plan de Acción / Plan de Gasto Público  Art. 9, lit e), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011



https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/presupuesto/ejecucion-presupuestal-historica-anual
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https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/planeacion/pol%C3%ADticas-estrategias-y-manuales/estrategias

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/planeacion/pol%C3%ADticas-estrategias-y-manuales/estrategias

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/planeacion/pol%C3%ADticas-estrategias-y-manuales/estrategias

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/planeacion/politicas-lineamientos-y-manuales/estrategia-de-rendicion-de-cuentas

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/planeacion/politicas-lineamientos-y-manuales/estrategia-de-rendicion-de-cuentas

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/planeacion/politicas-lineamientos-y-manuales/estrategia-de-rendicion-de-cuentas
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https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/planeacion/politicas-lineamientos-y-manuales/planes
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https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/presupuesto/presupuesto-general-asignado
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https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/planeacion/participacion-ciudadana-y-control-social
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Explicación Normatividad


Categoría Subcategoría Descripción Sí No N/A


Categoría de información Cumplimiento Observaciones de la Verificación de Cumplimiento y/o 


Justificación de N/A


b. Medios presenciales y electrónicos.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/plane


acion/participacion-ciudadana-y-control-social


c. Áreas responsables de la orientación y vigilancia para su 


cumplimiento. X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/plane


acion/participacion-ciudadana-y-control-social


6.6. Informes de empalme a. Informe de empalme del representante legal, cuando 


haya un cambio del mismo.


Se debe publicar antes de la desvinculación del 


representante legal de la entidad.


Ley 951, Res. 5674 de 2005 y Circular 11 de 2006 de la 


Contraloría General de la República X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/conto


l/informes-gestion-control-y-auditoria/informes-de-


empalme


Informes de gestión, evaluación y auditoría incluyendo 


ejercicio presupuestal. Publicar como mínimo:


Explicar en caso de no aplicarse la publicación de algún 


plan.


a. Informe enviado al Congreso/Asamblea/Concejo. Se debe publicar dentro del mismo mes de enviado.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/conto


l/informes-de-gestion-control-y-auditoria/informe-al-


congreso
b. Informe de rendición de la cuenta fiscal a la Contraloría 


General de la República o a los organismos de control 


territorial, según corresponda.


De acuerdo con la periodicidad definida.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/conto


l/reporte-de-control-interno/-


/asset_publisher/pyFXbfXckwBA/content/informe-de-


rendici%25C3%25B3n-de-
c. Informe de rendición de cuentas a los ciudadanos, 


incluyendo la respuesta a las solicitudes realizadas por los 


ciudadanos, antes y durante el ejercicio de rendición.


Publicar dentro del mismo mes de realizado el evento.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/conto


l/reporte-de-control-interno/-


/asset_publisher/pyFXbfXckwBA/content/informe-de-


rendici%25C3%25B3n-de-


cuentas?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_Asd. Informes a organismos de inspección, vigilancia y 


control. X
https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/conto


l/reporte-de-control-interno/-


/asset_publisher/pyFXbfXckwBA/content/informe-de-
7.2. Reportes de control interno a. Informe pormenorizado del estado del control interno de 


acuerdo al artículo 9 de la Ley 1474 de 2011.


Se debe publicar cada cuatro meses según lo establecido 


por el Articulo 9 de la ley 1474 de 2011. Los sujetos 


obligados del orden territorial deberán publicar los 


informes de su sistema de control interno.


Artículo 9, Ley 1474 de 2011


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/conto


l/reporte-de-control-interno


a. Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por entes de 


control internos o externos. De acuerdo con los hallazgos 


realizados por el respectivo organismo de control.


Se deben publicar de acuerdo con la periodicidad  


establecida por el ente de control, dentro del mismo mes 


de su envío.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/contr


ol/plan-de-mejoramiento


b. Enlace al sitio web del organismo de control en donde se 


encuentren los informes que éste ha elaborado sobre la 


entidad.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/contr


ol/plan-de-mejoramiento


a. Relación de todas las entidades que vigilan al sujeto 


obligado. 
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/contr


ol/entes-de-contol-que-vigilan-a-la-entidad-y-


b. Mecanismos internos y externos de supervisión, 


notificación y vigilancia pertinente al sujeto obligado.


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/contr


ol/entes-de-contol-que-vigilan-a-la-entidad-y-


mecanismos-de-supervision


c. Indicar, como mínimo, el tipo de control que se ejecuta al 


interior y exterior (fiscal, social, político, etc.).


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/contr


ol/entes-de-contol-que-vigilan-a-la-entidad-y-


mecanismos-de-supervision


7.5. Información para población vulnerable a. Normas, políticas, programas y proyectos dirigidos a 


población vulnerable de acuerdo con su misión y la 


normatividad aplicable. 


Madres cabeza de familia, desplazados, personas en 


condición de discapacidad, familias en condición de 


pobreza, niños, adulto mayor, etnias, reinsertados, etc. 


Art. 9, Lit d), Ley 1712 de 2014


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/conto


l/informacion-para-poblacion-vulnerable


Informe sobre las demandas contra la entidad, incluyendo: Publicar el informe de demandas de la entidad 


trimestralmente. Se podrá hacer enlace a la información 


que publique la Agencia de Defensa Jurídica de la Nación 


siempre y cuando ésta permita identificar claramente los 


elementos enunciados en este aparte. 


a. Número de demandas.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/conto


l/defensa-judicial


b. Estado en que se encuentra. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/conto


l/defensa-judicial
c. Pretensión o cuantía de la demanda. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/conto


l/defensa-judiciald. Riesgo de pérdida. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/conto


l/defensa-judicial8.1. Publicación de la información contractuaL a. Información de su gestión contractual con cargo a 


recursos públicos en el SECOP.


Las entidades que contratan con cargo a recursos públicos 


o recursos públicos y privados deben publicar en el SECOP 


la información de su gestión contractual con cargo a 


recursos públicos. Se debe contar con los vínculos que 


direccionen a la información publicada en el SECOP por 


parte del sujeto obligado.


Art.10, Ley 1712 de 2014 Art.7, Dec. 103 de 2015


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/contratacion/public


acion-de-la-informacion-contractual


8.2. Publicación de la ejecución de contratos a. Aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes 


del supervisor o del interventor, que prueben la ejecución 


de los contratos.


Art.10, Ley 1712 de 2014 Arts. 8 y 9, Dec. 103 de 2015


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/contratacion/public


acion-de-la-ejecucion-de-contratos


8.3. Publicación de procedimientos, lineamientos y políticas 


en materia de adquisición y compras


a. Manual de contratación, que contiene los 


procedimientos, lineamientos y políticas en materia de 


adquisición y compras.


Los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos 


públicos deberán publicar el manual de contratación, que 


contienen los procedimientos, lineamientos y políticas en 


materia de adquisición y compras, expedido conforme a 


las directrices señaladas por la Agencia Nacional de 


Contratación Publica – Colombia Compra Eficiente o el que 


haga sus veces. Para el resto de sujetos obligados dichos 


procedimientos, lineamientos, y políticas se realizarán de 


acuerdo a su normatividad interna.


Art.11, Lit g), Ley 1712 de 2014 Art .9, Dec. 103 de 2015


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/contratacion/public


acion-de-procedimientos-lineamientos-y-politicas-en-


materia-de-adquisicion-y-compras


8. Contratación.


6.5. Participación en la formulación de políticas Art.  lit i), Ley 1712 de 2014 Art. 15, Dec. 103 de 2015


7. Control. 7.1. Informes de gestión, evaluación y auditoría Arts. 9, lit d) y 11, lit e), Ley 1712 de 2014


7.3. Planes de Mejoramiento


7.4. Entes de control que vigilan a la entidad y mecanismos 


de supervisión


Art.11, Lit f), Ley 1712 de 2014 


7.6. Defensa judicial


6. Planeación.



https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/planeacion/participacion-ciudadana-y-control-social
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Explicación Normatividad


Categoría Subcategoría Descripción Sí No N/A


Categoría de información Cumplimiento Observaciones de la Verificación de Cumplimiento y/o 


Justificación de N/A


8.4. Plan Anual de Adquisiciones a. Plan Anual de Adquisiciones (PAA) a través  el enlace que 


direccione al PAA en SECOP.


Los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos 


públicos o recursos públicos y privados, deben publicar en 


el SECOP el PAA para los recursos de carácter público que 


ejecutarán en el año (Categoría 6.2 f) de la Res. 3564 de 


2015 y de esta matriz). Los sujetos obligados que no 


contratan con cargo a recursos públicos no están 


Art. 9, Lit. e), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011 


Dec. 103 de 2015


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/plane


acion/politicas-lineamientos-y-manuales/planes/plan-


anual-de-adquisiciones


Trámites que se adelanten ante las mismas, señalando: Para los sujetos obligados a inscribir sus trámites en el 


Sistema Único de Información de Trámites - SUIT, se 


entenderá por cumplido este requisito con la inscripción 


de los trámites en dicho sistema y la relación de los 


nombres de los mismos en el respectivo sitio web oficial 


de la entidad con un enlace al Portal del Estado 


Colombiano o el que haga sus veces. Lo demás sujetos 


obligados deberán publicar en su sitio web el detalle de 


todos los servicios que brindan directamente al público, 


a. La norma que los sustenta. Para los sujetos obligados a inscribir sus trámites en el 


Sistema Único de Información de Trámites - SUIT, se 


entenderá por cumplido este requisito con la inscripción 


de los trámites en dicho sistema y la relación de los 


nombres de los mismos en el respectivo sitio web oficial 


de la entidad con un enlace al Portal del Estado 


Colombiano o el que haga sus veces. Los demás sujetos 


obligados deberán publicar en su sitio web el detalle de 


todos los servicios que brindan directamente al público, 


X


b. Los procedimientos o protocolos de atención. Para los sujetos obligados a inscribir sus trámites en el 


Sistema Único de Información de Trámites - SUIT, se 


entenderá por cumplido este requisito con la inscripción 


de los trámites en dicho sistema y la relación de los 


nombres de los mismos en el respectivo sitio web oficial 


de la entidad con un enlace al Portal del Estado 


Colombiano o el que haga sus veces. Lo demás sujetos 


obligados deberán publicar en su sitio web el detalle de 


todos los servicios que brindan directamente al público, 


incluyendo todos los literales del presente numeral.


X


c. Los costos. X


d. Los formatos y formularios requeridos, indicando y 


facilitando el acceso a aquellos que se encuentran 


disponibles en línea.


X


10.1. Información Mínima Recuerde que de acuerdo al numeral 10.1 del Anexo 1 de la 


Resolución 3564 de 2015 de MINTIC, cuando la información 


mínima requerida a publicar de que tratan los artículos 9,10 


y 11 de la Ley 1712 de 2014 se encuentre en otra sección 


del sitio web o en un sistema de información, los sujetos 


obligados deben identificar la información que reposa en 


estos y habilitar los enlaces para permitir el acceso a la 


misma.


El Registro de Activos de información es el inventario de la 


información pública que el sujeto obligado genere, 


obtenga, adquiera, transforme o controle en su calidad de 


tal y debe cumplir con las siguientes características: 


El sujeto obligado debe identificar, gestionar, clasificar, 


organizar, conservar y actualizar el Registro de Activos de 


Información (RAI) de acuerdo con los procedimientos, 


lineamientos, valoración y tiempos definidos en su 


programa de Gestión Documental.


a. En formato excel y disponible en datos abiertos.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/registro-de-activos-de-informacionb. Disponible en el portal www.datos.gov.co.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/registro-de-activos-de-informacionc. Nombre o título de la categoría de información.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-
d. Descripción del contenido de la categoría de la 


información.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-
e. Idioma.


X
https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/registro-de-activos-de-informacionf. Medio de conservación (físico, análogo y/o digital).
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/registro-de-activos-de-informaciong. Formato (hoja de cálculo, imagen, audio, video, 


documento de texto, etc). X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/registro-de-activos-de-informacion


h. Información publicada o disponible.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/registro-de-activos-de-informacion
i. Adoptado y actualizado por medio de acto administrativo 


o documento equivalente de acuerdo con el régimen legal 


al sujeto obligado, de conformidad con lo establecido por el 


X
https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/registro-de-activos-de-informacion
El Índice de información Clasificada y Reservada es el 


inventario de la información pública generada, obtenida, 


adquirida o controlada por el sujeto obligado, en calidad de 


tal, que ha sido calificada como clasificada o reservada y 


debe cumplir con las siguientes características:


El sujeto obligado debe identificar, gestionar, clasificar, 


organizar y conservar el Índice de Información Clasificada 


y Reservada de acuerdo con los procedimientos, 


lineamientos, valoración y tiempos definidos en su 


programa de Gestión Documental. El Índice de 


Información Clasificada y Reservada debe actualizarse 


cada vez que una información sea calificada como 


clasificada y reservada y cuando dicha calificación se 


levante, conforme a lo establecido en el mismo índice y en 


10. Instrumentos de gestión de información 


pública.


10.2. Registro de Activos de Información Arts.13 y 16, Ley 1712 de 2014 Arts. 37 y 38, Dec. 103 de 


2015


10.3. Índice de Información Clasificada y Reservada  Art.20, Ley 1712 de 2014,  Arts. 24, 27, 28, 29, 30, 31, 32 y 


33, Dec. 103 de 2015


8. Contratación.


9. Trámites y servicios. 9.1. Trámites y servicios Art.11, literales a) y b), Ley 1712 de 2014 Art.6, Dec. 103 de 


2015 Ley 962 de 2005 Decreto-ley 019 de 2012


https://www.ssf.gov.co/web/guest/tramites
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Explicación Normatividad


Categoría Subcategoría Descripción Sí No N/A


Categoría de información Cumplimiento Observaciones de la Verificación de Cumplimiento y/o 


Justificación de N/A


a. En formato excel y disponible en datos abiertos.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/indice-de-informacion-clasificada-y-b. Disponible en el portal www.datos.gov.co.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-
c. Nombre o título de la categoría de información. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-
d. Nombre o título de la información.


X
https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/indice-de-informacion-clasificada-y-e. Idioma.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/indice-de-informacion-clasificada-y-f. Medio de conservación (físico, análogo y/o digital). X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


g. Fecha de generación de la información.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-
h. Nombre del responsable de la información.


X
https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-
i. Objetivo legítimo de la excepción. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-
j. Fundamento constitucional o legal. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-
k. Fundamento jurídico de la excepción.


X
https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-
l. Excepción total o parcial. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-
m. Fecha de la calificación. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-
n. Plazo de clasificación o reserva. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-
o. Adoptado y actualizado por medio de acto administrativo 


o documento equivalente de acuerdo con el régimen legal 


al sujeto obligado, de conformidad con lo establecido por el 


acuerdo No. 004 de 2013 del Archivo General de la Nación.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/indice-de-informacion-clasificada-y-


reservada


Esquema de Publicación de la Información, con las 


siguientes características:


El sujeto obligado debe identificar, gestionar, clasificar, 


organizar y conservar Esquema de Publicación de 


Información de acuerdo con los procedimientos, 


lineamientos, valoración y tiempos definidos en su 


programa de gestión documental.a. Nombre o título de la información.


El sujeto obligado debe identificar, gestionar, clasificar, 


organizar y conservar Esquema de Publicación de 


Información de acuerdo con los procedimientos, 


lineamientos, valoración y tiempos definidos en su 


programa de gestión documental.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/esquema-de-publicacion-de-informacion


b. Idioma.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/esquema-de-publicacion-de-informacionc. Medio de conservación (físico, análogo y/o digital).


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/esquema-de-publicacion-de-informacion


d. Formato (hoja de cálculo, imagen, audio, video, 


documento de texto, etc). X
https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/esquema-de-publicacion-de-informacion
e. Fecha de generación de la información.


El sujeto obligado debe identificar, gestionar, clasificar, 


organizar y conservar Esquema de Publicación de 


Información de acuerdo con los procedimientos, 


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/esquema-de-publicacion-de-informacion


f. Frecuencia de actualización.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/esquema-de-publicacion-de-informacion
g. Lugar de consulta.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/esquema-de-publicacion-de-informacion


h. Nombre de responsable de la producción de la 


información. X
https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/esquema-de-publicacion-de-informacion
i. Nombre de responsable de la información. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-
j. Procedimiento participativo para la adopción y 


actualización del Esquema de Publicación. Los sujetos 


obligados, de acuerdo con el régimen legal aplicable, 


implementarán mecanismos de consulta a ciudadanos, 


interesados o usuarios con el fin de identificar información 


que pueda publicarse de manera proactiva y establecer los 


formatos alternativos que faciliten la accesibilidad a 


poblaciones específicas.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/esquema-de-publicacion-de-informacion


k. Adoptado y actualizado por medio de acto administrativo 


o documento equivalente de acuerdo con el régimen legal 


al sujeto obligado, de conformidad con lo establecido por el 


acuerdo No. 004 de 2013 del Archivo General de la Nación.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/esquema-de-publicacion-de-informacion


10. Instrumentos de gestión de información 


pública.


10.3. Índice de Información Clasificada y Reservada  Art.20, Ley 1712 de 2014,  Arts. 24, 27, 28, 29, 30, 31, 32 y 


33, Dec. 103 de 2015


10.4. Esquema de Publicación de Información  Art. 12, Ley 1712 de 2014 Arts. 41 y 42,  Dec. 103 de 2015 
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Explicación Normatividad


Categoría Subcategoría Descripción Sí No N/A


Categoría de información Cumplimiento Observaciones de la Verificación de Cumplimiento y/o 


Justificación de N/A


a. Plan para facilitar la identificación, gestión, clasificación, 


organización, conservación y disposición de la información 


pública, elaborado según lineamientos del Decreto 2609 de 


2012, o las normas que lo sustituyan o modifiquen.


Los sujetos obligados de naturaleza privada que no están 


cobijados por el Decreto 2609 de 2012, o el que lo 


complemente o sustituya, deben cumplir, en la 


elaboración del programa de Gestión Documental, como 


mínimo con lo siguiente: 1. Política de Gestión 


Documental. 2. Tablas de Retención Documental. 3. 


Archivo Institucional. 4. Políticas para la gestión de 


documentos electrónicos (Preservación y custodia digital). 


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/programa-de-gestion-documental


b. Adoptado y actualizado por medio de acto administrativo 


o documento equivalente de acuerdo con el régimen legal 


al sujeto obligado, de conformidad con lo establecido por el 


acuerdo No. 004 de 2013 del Archivo General de la Nación


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/programa-de-gestion-documental


a. Listado de series, con sus correspondientes tipos 


documentales, a las cuales se asigna el tiempo de 


permanencia en cada etapa del ciclo vital de los 


documentos. 


Es el Instrumento que permite establecer cuáles son los 


documentos de una entidad, su necesidad e importancia 


en términos de tiempo de conservación y preservación y 


que debe hacerse con ellos una vez finalice su vigencia o 


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/tablas-de-retencion-documental


b. Adoptadas y actualizadas por medio de acto 


administrativo o documento equivalente de acuerdo con el 


régimen legal al sujeto obligado, de conformidad con lo 


establecido por el acuerdo No. 004 de 2013 del Archivo 


General de la Nación.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-


documental/tablas-de-retencion-documental


a. Registro de publicaciones que contenga los documentos 


publicados de conformidad con la Ley 1712 de 2014.


Listado de documentos publicados actualmente y con 


anterioridad en el sitio web del sujeto obligado 


relacionados con el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, 


automáticamente disponibles para su consulta y/o 


descarga.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/registro-de-


publicaciones


b. Automáticamente disponibles. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/registro-de-
a. Costos de reproducción de la información pública. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


b. Acto administrativo o documento equivalente donde se 


motive de manera individual el costo unitario de los 


diferentes tipos de formato a través de los cuales se puede 


reproducir la información.


Este acto administativo debe ser suscrito por funcionario o 


empleado de nivel directivo.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/costos-de-


reproduccion


10.9. Mecanismos para presentar quejas y reclamos en 


relación con omisiones o acciones del sujeto obligado


a. Información sobre los mecanismos para presentar quejas 


y reclamos en relación con omisiones o acciones del sujeto 


obligado, y la manera como un particular puede comunicar 


una irregularidad ante los entes que ejercen control sobre 


la misma.


Publicar la dirección, correo electrónico, teléfono y/o 


enlace al sistema de denuncias, tanto del sujeto obligado 


como de los entes que ejercen control sobre el mismo, 


donde las personas puedan presentar una queja y reclamo 


sobre acciones u omisiones del sujeto obligado.


Art.11, Lit. h), Ley 1712 de 2014  Art. 16, Dec. 103 de 2015 


Par. 1 y 2


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/mecanismos-


para-presentar-quejas-y-reclamos-en-relacion-con-


omisiones-o-acciones-del-sujeto-obligado


a. Informe de todas las peticiones, quejas, reclamos, 


denuncias y solicitudes de acceso a la información recibidas 


y los tiempos de respuesta, junto con un análisis resumido 


de este mismo tema. 


El sujeto obligado debe definir la periodicidad de 


publicación de este informe e indicarla en su Esquema de 


Publicación de Información.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/informe-de-


peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-


acceso-a-la-informacion


Informe específico sobre solicitudes de información 


pública, discriminando mínimo la siguiente información:


Los sujetos obligados de la Ley 1712 de 2014, que también 


son sujetos de la Ley 190 de 1995, podrán incluir este 


informe en los informes de que trata el artículo 54 de la 


Ley 190 de 1995.
b. Número de solicitudes recibidas.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/informe-de-


peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-


acceso-a-la-informacion


c. Número de solicitudes que fueron trasladadas a otra 


institución.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/informe-de-


peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-


acceso-a-la-informacion


d. Tiempo de respuesta a cada solicitud.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/informe-de-


peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-


acceso-a-la-informacion


e. Número de solicitudes en las que se negó el acceso a la 


información.
X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instru


mentos-de-gestion-e-informacion-publica/informe-de-


11.1. Medios de seguimiento para la consulta del estado de 


las solicitudes de información pública 


a. En la recepción de solicitudes de información pública los 


sujetos obligados deben indicar al solicitante los medios 


por los cuales se puede hacer seguimiento a la misma 


mediante el número o código de seguimiento asignado


(Artículo 17, Decreto 103 2015) (Artículo 17, Decreto 103 2015)


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/atencion-al-


ciudadano/canales-de-atenci%C3%B3n


Requisitos generales:


a. Habilitación para el uso de niños, niñas y adolescentes El formulario debe estar habilitado para que tanto niños y 


niñas como adolescentes puedan hacer solicitudes de 


información pública.


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


b. Validación de los campos El formulario deberá contar con una validación de campos 


que permita indicar al ciudadano si existen errores en el 


diligenciamiento o si le hace falta incluir alguna 


información. 


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


c. Ayudas El sujeto obligado debe disponer de un enlace o 


documento de ayuda, en donde se detallen las 


características, requisitos, mecanismos de seguimiento y 


plazos de respuesta teniendo en cuenta el tipo de petición 


o solicitud de información https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


Art.11, Lit. h), Ley 1712 de 2014 Art. 52, Dec. 103 de 2015 


Par. 2 Art. 54, Ley 190 de 1995


11. Transparencia Pasiva.


11.2. Formulario para la recepción de solicitudes de 


información pública.


(Decreto No. 1081 de 2015, Artículo 2.1.1.3.1.1, Numeral 5)


10. Instrumentos de gestión de información 


pública.


10.5. Programa de Gestión Documental


10.8. Costos de reproducción Arts. 20 y 21, Dec. 103 de 2015


10.10. Informe de Peticiones, quejas, reclamos, denuncias y 


solicitudes de acceso a la información


 Arts. 15 y 17, Ley 1712 de 2014 Arts. 44 al 50, Dec. 103 de 


2015


10.6. Tablas de Retención Documental  Art. 13, Ley 1712 de 2014 Art. 4, Par. 1, Dec. 103 de 2015 


Acuerdo 004 de 2013, AGN


10.7. Registro de publicaciones Art.11, Lit. j), Ley 1712 de 2014 Art. 37 y 38, Dec. 103 de 


2015
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Explicación Normatividad


Categoría Subcategoría Descripción Sí No N/A


Categoría de información Cumplimiento Observaciones de la Verificación de Cumplimiento y/o 


Justificación de N/A


d. Solicitud de información pública con identidad reservada El sujeto obligado debe disponer de un enlace que redirija 


al formato de solicitud de información con identidad 


reservada, dispuesto por la Procuraduría General de la 


Nación en su página web. El cual corresponde a: 


https://www.procuraduria.gov.co/portal/pqrsdf_Solicitud


_de_informacion_con_identificacion_reservada.page


(Ley 1712, Artículo 4 ) https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


Campos mínimos del formulario:


e. Tipo de Solicitud En este campo se deben desplegar los tipos de solicitud 


establecidos por la ley (petición, queja, reclamo, 


sugerencia solicitud o solicitud de información pública). En 


caso de formularse un derecho de petición se debe aclarar 


al peticionario que de conformidad con los mandatos de la 


Ley 1755 de 2015, su petición deberá contener los 


nombres y apellidos completos del solicitante, de su 


representante y/o apoderado, el objeto de la petición y las 


razones en las que fundamenta su petición, aclarando que 


en ningún caso podrá ser rechazada la petición por 


motivos de fundamentación inadecuada o incompleta.


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


f. Tipo de solicitante Persona natural; persona jurídica; niños, niñas y 


adolescentes, apoderado X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


g. Primer Nombre El conjunto de palabras con las que jurídica y oficialmente 


se individualiza, identifica y designa cada persona. Toda 


persona tiene derecho a su individualidad y por 


consiguiente al nombre que por ley le corresponde. El 


nombre comprende, el (los) nombre(s) y el (los) 


apellido(s).


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


h. Segundo Nombre (opcional)


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


i. Primer Apellido


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


j. Segundo Apellido (opcional)


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


k. Tipo de identificación Tipo de identificación C.C. ___ C.E. ___ R.C. ___ T.I. ___ 


Otro: ___ X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


l. Número de identificación Número de identificación de la persona que radica la 


solicitud de información X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


m. Razón Social Hace referencia al nombre y firma por los cuales es 


conocida una compañía mercantil de forma colectiva, 


comanditaria o anónima.
X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


n. NIT Número de identificación tributario asignado a personas 


jurídicas y naturales por la Dirección de Impuestos y 


Aduanas Nacionales.
X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


o. País Nombre o denominación con el que se identifica una 


Nación, región o territorio que forma una unidad 


geográfica, política y cultural. Para el caso, corresponde al 


país de la persona que radica la solicitud de información, 


el cual debe corresponder a una lista desplegable para que 


el usuario haga la elección.


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


p. Departamento Contiene el nombre de entidades territoriales, las cuales 


tienen autonomía para la administración de los asuntos 


seccionales y la planificación y promoción del desarrollo 


económico y social dentro de su territorio en los términos 


establecidos por la Constitución. Para el caso, corresponde 


al departamento de la persona que radica la solicitud de 


información, el cual debe corresponder a una lista 


desplegable para que el usuario haga la elección


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


q. Municipio Contiene el nombre de la entidad territorial fundamental 


de la división político-administrativa del Estado 


colombiano, con autonomía política, fiscal y administrativa 


dentro de los límites que le señalen la Constitución y las 


leyes de la República. Para el caso, corresponde al 


municipio de la persona que radica la solicitud de 


información, el cual debe corresponder a una lista 


desplegable para que el usuario haga la elección.


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


11. Transparencia Pasiva.


11.2. Formulario para la recepción de solicitudes de 


información pública.


(Decreto No. 1081 de 2015, Artículo 2.1.1.3.1.1, Numeral 5)







Explicación Normatividad


Categoría Subcategoría Descripción Sí No N/A


Categoría de información Cumplimiento Observaciones de la Verificación de Cumplimiento y/o 


Justificación de N/A


r. Dirección Define el conjunto de signos alfanuméricos mediante los 


cuales se identifica la ubicación de un sujeto u objeto en 


una zona geográfica determinada. Para el caso, 


corresponde a la dirección de la persona que radica la 


solicitud de información.


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


s. Correo electrónico Identificador específico de Internet que contiene una 


cadena de caracteres localmente interpretada seguida por 


el carácter especial @ y posteriormente un dominio 


Internet, que permite a los usuarios enviar y recibir 


mensajes. Para el caso, corresponde al correo electrónico 


de la persona que radica la solicitud de información.


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


t. Teléfono fijo Corresponde al número telefónico fijo de la persona que 


radica la solicitud de información. X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


u. 	Teléfono móvil Corresponde al número telefónico móvil de la persona que 


radica la solicitud de información. X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


v. Contenido de la solicitud Corresponde a la caja de texto donde se detalla la solicitud 


de información, teniendo en cuenta que de conformidad 


con los mandatos de la Ley 1712 de 2014 no se requiere 


justificación.


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


w.  Archivos o documentos El formulario debe contar con un espacio para que los 


usuarios envíen documentos o archivos como soporte de 


su solicitud (archivos de texto, hoja de cálculo, video, 


audio, imágenes, entre otros). 


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


x. Opción para elegir el medio de respuesta El formulario debe contener un campo que permita al 


usuario elegir el medio por el cual quiere recibir respuesta 


de la solicitud de información pública.
X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


y. Información sobre posibles costos asociados a la 


respuesta


El formulario debe contener un campo en que informe 


sobre los costos de reproducción de la información 


pública, individualizando el costo unitario de los diferentes 


tipos de formato a través de los cuales se puede 


reproducir la información.


X


https://gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/brows


er.do?formAction=btList&s=0&order=0#no-back-button


12.1. Formato alternativo para 


 grupos étnicos y culturales


a. ¿La entidad ha divulgado información y elaborado 


formatos alternativos en respuesta a los solicitudes  de 


las autoridades de los grupos étnicos y culturales del 


país? 


El sujeto obligado tiene publicado en el botón de 


Transparencia y acceso a la Información Pública, 


información pública en diversos idiomas y lenguas y  


formatos alternativos comprensibles para dichos 


grupos como consecuencia de las peticiones y 


requerimientos realizados por estas comunidades.


Artículo 8, Ley 1712 de 2014,  Decreto 103 de 2015, 


Capítulo II,  artículo 12. 


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/lengua-arhuaca


12.2.Accesibilidad en medios electrónicos para la 


población en situación de discapacidad 


a. ¿El sitio web de su Entidad cumple con los criterios 


de accesibilidad en medios electronicos?


El sujeto obligado cumple con los estándares de 


accesibilidad según la norma NTC5854 -A-AA-AAA .


Artículos 1 y  5 de la  Resolución 3564 de 2015, NTC 


5854 de accesibilidad web,  Artículo 13, Capítulo II 


Decreto 103 de 2015 


X
No se visualiza en ninguno de los menus, la 


inclución para personas con discapacidad auditiva. 


a. ¿La entidad realizó la inscripción de sus bases de datos, 


en el Registro Nacional de Base de Datos (RNBD) ante la 


Superintendencia de Industria y Comercio de acuerdo a lo 


establecido en la Ley 1581 de 2012 y  en el Decreto Único 


Reglamentario 1074 de 2015?


Soporte a través de  una URL donde se pueda  visualizar la  


comunicación  de la Superintendencia de Industria y 


Comercio que demuestre  la culminación del proceso de 


inscripción de las bases de datos en el RNBD.


Artículo 25, Ley 1581 de 2012. Artículo 2.2.2.26.1.2, 


Decreto Único Reglamentario 1074 de 2015, modificado 


por el Decreto 90 de 2018. Verificación de la Procuraduría 


según el literal h), numeral ii), artículo 5 de la Resolución 


138 del 04 de abril de 2018, modificado por el artículo 2 de 


la Resolución 462 del 26 de abril de 2019, ambas emitidas 


por el Procurador General de la Nación.


X


Se debe revisar con la oficina de TIC para verificar este 


punto.


b. ¿La política de tratamiento de la información publicada 


en al página web contiene la identificación y datos de 


contacto del responsable del tratamiento, el área o persona 


encargada de la atención de reclamos y consultas, y el 


procedimiento para que los titulares ejerzan su derecho a 


conocer, actualizar, rectificar y suprimir información y 


revocar la autorización, de conformidad con la Ley 1581 de 


Envíe la URL donde el sujeto obligado  aloja la política de 


tratamiento la información públicada en la página web, en 


la que aparezcan los requisitos mínimos señalados en la 


Ley 1581 de 2012 y el Decreto Único Reglamentario 1074 


de 201.


Artículo 25, Ley 1581 de 2012. Artículo 2.2.2.25.3.1 del 


Decreto Único Reglamentario 1074 de 2015.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/meca


nismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-


seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-


de-datos-personales


c. En caso de que se recolecten datos personales a través 


de la página web (a través de casillas de información, 


formularios, etc.) ¿están publicadas en la página web, o se 


comunican a las personas que navegan la página web, las 


finalidades para las cuales son recolectados esos datos?


Envíe la(s) URL de(l) (los)  sitio(s) web donde solicita 


información personal, a través de casillas de información, 


formularios y similares, y del hipervinculo o espacio donde 


se le comunican las finalidades para las cuales serán 


tratados sus datos personales a las personas que ingresan 


su información en esos espacios. En caso de que no sea 


posible enviar el hipervínculo, por tratarse de ventana 


emergente o similar, publicar la captura de pantalla 


corrspondiente en la URL  que demuestre eLcumplimiento 


Literal b), artículo 4, y literal c), artículo 17, ambos de la Ley 


1581 de 2012.


X


Se debe revisar con la oficina de TIC para verificar este 


punto.


d. ¿La entidad solicita la autorización previa, expresa e 


informada, cuando recolecta datos personales a través de 


la página web, en los supuestos que no están cubiertos por 


la excepción de solicitud de autorización del artículo 10 de 


la Ley 1581 de 2012?


Envíe la(s) URL de(l) (los)  sitio(s) web donde solicita 


información personal, a través de casillas de información, 


formularios y similares, y del hipervinculo donde solicita la 


autorización previa, expresa e informada del titular de la 


información, en los casos exigidos por la Ley 1581 de 2012. 


En caso de que no sea posible enviar el hipervínculo, por 


tratarse de ventana emergente o similar, publicar la 


captura de pantalla correspondiente en la URL  que 


Literal c), artículo 4; artículo 9; literales b) y h) del artículo 


17; todos de la Ley 1581 de 2012. Artículos 2.2.2.25.2.1 al 


2.2.2.25.2.9 del Decreto Único Reglamentario 1074 de 


2015. X https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/meca


nismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-


seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-


de-datos-personales


e. ¿La página web está protegida con un protocolo de 


seguridad, como el de transferencia de hipertexto "https" o 


similar, que otorgue un nivel de seguridad a la información 


que se trata a través de la página web?


Publicar a través de una URL  del sitio web del sujeto 


obligado el  documento o soporte que acredite la 


certificación de seguridad de la página web de la entidad. 


Puede ser el protocolo "https" u otro similar. Como guía, 


que no es vinculante, se puede seguir la norma técnica ISO 


27001 de 2013


Literal g), artículo 4; literal d), artículo 17; literal b), artículo 


18, todos de la Ley 1581 de 2012.


X


https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/acces


ibilidad-web3


12. Criterio Diferencial de Accesibilidad.


13. Protección de Datos Personales 13.1. Cumplimiento de principios y obligaciones del 


régimen general de protección de datos personales


11. Transparencia Pasiva.


11.2. Formulario para la recepción de solicitudes de 


información pública.


(Decreto No. 1081 de 2015, Artículo 2.1.1.3.1.1, Numeral 5)


_.ssf.gov.co.crt



https://www.ssf.gov.co/web/guest/lengua-arhuaca

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/mecanismos-de-contacto-con-el-sujeto-obligado/politicas-de-seguridad-de-la-informacion-del-sitio-web-y-proteccion-de-datos-personales

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/accesibilidad-web3

https://www.ssf.gov.co/web/guest/transparencia/accesibilidad-web3




image2.emf









image3.emf









image4.emf









image5.emf









image6.gif




image10.emf









image20.emf









image30.emf









image40.emf









image50.emf









image6.png
@ SuperSubsidio




image7.png
Transparencia +

1. Mecanismos de contacto con el sujeto obligado.
Informacién de interés

Estructura organica y talento humano
Normatividad

Presupuesto

Planeacién

Control

® N e s e

Contratacién

9. Trémites y servicios

strumentos de Gestion e Informacion Pdblica
ktadistica General del SSF

Hecesinilidad Web




image8.png
21 Osossvrtos

22 stucon mestgscoesy ot pbicsciones
23 cometerss

2.4 Pt yesposts ecueres
25000

pra—

28 tcmaciénpra i, s y aescerts

880




image9.png
3.0 Manifestacion Conflicto de Interes

Inicio / Transparencia / 2. Informacion de interés / 3.0 Manifestacién Conflicto de Interes

2023

Descripcion Enlace
Procedkineto Conflicot de Intereses PR GJU-014 Enloce al documento Pof





image10.png
C @ sstgov.co/documents/20127/36455/ProcedimientoCONFLICTODEINTERESES +PR+GJU-014.pdf/f4c32d 1e-2684-5201-3c69-eadfcb527913 e ¥

storma esigna [ GLPI - Inico

ComeoSupersub  SECOPII (@) SIGEPIslnico " Servicios - SuperSu.. @ lsolucionSSF NUEVOSOIPLANIL.. o SENA: Sofis Plus @ ilo

f4c32d1e-2684-5201-3c69-eadfch527913

Proceso: Gestion Juridica

Procedimiento CONFLICTO DE INTERESES I
Codigo: PR-GJU-014

Versién: 1 SuperSubsidio

CLASE DE COPIA: CONTROLADA
1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para la prevencién, identificacion, declaracion, manejo y gestion de potenciales
conflictos de interés derivados del desarrollo de todas las actividades de la Superintendencia del Subsidio
Familiar SSF, asi como la orientacion a los colaboradores frente a los casos que puedan verse inmersos
en el desempefio de sus funciones, responsabilidades, roles y cargos.




image11.png
© AddonsStore (9 Albxpress [ Booking.com

Directorio de funcionarios

Kl Facebook @ YouTube @ PlataformaeSigna [ GLPI - Inicio

> @ ssfgov.co/web/guest/transparencia/estructura-organica-y-talento-humano/directorio-de-informacion-de-servidores-publicos-y-contratistas/direct... &)

= ComeoSupersub @ Senicios - SuperSu.

Inicio / Transparencia / 3. Estructura orgénica y talento humano / 3.5 Directorio de informacion de servidores publicos y contratistas / Directorio de funcionarios

Directorio de Funcionarios

Para una informacién mas detallada de la informacion de los + 3 Organigrama
funcionarios de la Superintendencia de subsidio familiar ingresa a la
plataforma SIGEP haciendo click aqui

+ 1. Misién, Visién e Historia
« 2. Funciones y Deberes

No.  Nombre del Funcionario

‘Adriana Helena Galvis
Buitiago

Adriana Josefina Salazar
Forero

‘Adriana Marcela Ramitez
Reyes

Adriana Sénchez Mera

‘Alberto Ignacio Bemal
Remirez

Alvaro Efrain Ruano
Casanova

7 AnaMarcela Flsrez Sequra
Andrea del Pilar Hemnéndes

cargo
Profesionsl Especiaizado
Técnico Administrativo

Profesionsl Especiaizado

Profesional Especializado

Profesionsl Especiaizado

‘Conductor Mecnico

Profesionsl Especializado.

Trea Aciual

Correo Elecénico
(Grupo Intemo ce Trabaio)

Grupo de Gestion del Talento Humano agalvisb@ssfgov.co

Grupo de Gestién Contractual asalazarf@ssf.govco
Grupo de Gestion Adminisurativa  aramirezr@ssf.gov.co
Grupo de Gestién Administativa  asanchezm@ssf.gov.co.

Grupo Intemo pare s Responsabilidad

Administativa- Super IntenDeleg  abemal@ssf gov.co
Medidas
Despacho cel Superintendente aruanoc@ssf gov.co

Oficina Asesora Juridica aflorezs@ssf govco
Direccién nars la Gestién de las Caine B

[

[




image12.png
3 Directorio de funcionar X | @ Transparencia - Ministe X | (@ Directorio de senvidore X | ® Directoro de senvidore X | @ Dirctorio de funcionar X

, Google

C @ funcionpublica.gov.co/dafpindexerBHV/login/auth

© Addons Store

(9 dibpress [ Bookingeom [ Facebook @ YouTube

s FUNCION PUBLICA

@ Flatsformacsigna [ GLAI-Inico

Correo SuperSub.

Please Login

Usemame: | Login LDAP

Password:

Login

DAFPNDEXER
BHV.

© Login

@ awrgx* @x00

B Servicos - SuperSu.

x  +

® I8P ncio

SECoP Il

a





image13.png
@ SuperSubsidio G comeano o corowmia

Do QuénesSomos  SdadePrema-  Paicpa  Aenconalcidadano=  Nomalividade  Calsogode Sevios=  Cas d compens
3.9 Gestion del Talento Humano

Inicio / Transparencia / 3. Estructura orgnica y talento humano / 3.9 Gestion del Talento Humano

Nombramientos 1. Mision, Visién

Planes detalento humano 2 Funcionesy D
[

4. Nommatividad 3. Organigrama

Acuerdos e gesten
Tabla Salarial

Lineamientos Eticos

Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
Evaluacion de desempefio




image14.png
Acuerdos de gestion

Acuerdos de Gestién 2016
Semestre |

ety
i i
[y

Semestre Il

oy

Acuerdos de Gestién 2017
Semestre |




image15.png
Inicio / Transparencia / 3. Estructura organica y talento humano / 3.9 Gestién del Talento Humano / Evaluacién de desempefic

Informes

* 1. Misién, Vis
« 2. Funciones

Desapeon
Informe de Evaluacion de Desempefio Afio 2022 | Semestre
Informe de Evaluacion de Desempefio Afio 2021 Il Semestre.
Informe de Evaluacion de Desempefio Afio 2021 | Semestre
Informe de Evaluacion de Desempefio Afio 2020 Il Semestre.
Informe de Evaluacion de Desempefio Afio 2020 | Semestre
Informe de Evaluacion de Desempefio Afio 2018 Il Semestre.
Informe de Evaluacion de Desempefio Afio 2018 | Semestre
Informe de Evaluacion de Desempefio Afio 2017 | Semestre
Informe de Evaluacion de Desempefio Afio 2016 Il Semestre.
Informe de Evaluacion de Desempefio Afio 2016 | Semestre
Informe de Evaluacion de Desempefio Afio 2015

= « 3.0rganigran

Enlace Documento Pdf
Enlace Documento Pdf
Enlace Documento Pdf
Enlace Documento Pdf
Enlace Documento Pdf
Enlace Documento Pdf
Enlace Documento Pdf
Enlace Documento Docx
Enlace Documento Docx
Enlace Documento Pdf
Enlace Documento Pdf

¥y 0
Normatividad
T Ve e
Resolucion N*  Por medio deIa cual se modifica la Resolucién N° 0193 de 2015 y se dictanotras = 2%
Documento

0047 de 2017 disposiciones

Pdf




image16.png
R T e e e e

@ Pltsforma esigns [ 6L - ncio

ComeoSupersub  SECOPIl () SIGEPlslnico ) Servicios - SuperSu.. @ lsolucion SSF Sp SENA SofisPlus 1 NUEVO SO

Lunes, 25 de Abril de 2022 Bienvenid@, | Web | Mapa | Abandonar sesién

17:10:39
ral contenido principal

Avisos legales

El interesado manifiesta, bajo su responsabilidad, que los datos aportados en su solicitud son ciertos y que
‘cumple con los requisitos establecidos en Ia normativa vigente para acceder a la pretension realizada

[ He leido y acepto los términos y condiciones





image17.png
@ ssf.gov.co/web/guest/transparencia/presupuesto/informacionfinanciera/estados-financieros

ra [ GLPI- nico

5.3 Estados financieros

Inicio / Transparencia / 5. Presupuesto / Informacion financiera / 5.3 Estados financieros

ComeoSupersub  SECOPIl (@) SIGEPIlslnicio 4 Servicios - SuperSu.. @ lolucion SSF

INFORMACION FINANCIERA

2022

Descripcion Enlace

NFORVE FNACIERO Y CONTABLEDICEVEFE 0E 2022 Eace doumeto POF
INFORVIE FNACIERD ¥ CONTABLE NOVEWERE 2022 e dooamena POF
INFORVE FNACIERD ¥ CONTABLEOCTUBRE O 022 e doaemeto POF
INFORVEFNANGERD Y CONTAGLE SEPTIEMERE0E 2022 e dooamena POF
INFORVE FNANGERD Y CONTABLE ACOSTO E 2122 e doasmeno POF
INFORVE FNANGERD Y CONTABLE A0DE 2022 e dooamena POF
NFORVE FNANGERD Y CONTABLE UM O 2022 e doaemeto POF
INFORVE FNANGERD Y CONTABLE YO 0 122 e dooamena POF
NFORVE FNANGERD Y CONTABLE ABRY 0E 2122 e doasmeno POF
INFORVIEFNANDERD Y CONTABLE MARZD 0 2022 e dooamena POF
NFORVE FNANGERD Y CONTABLE FEBRERD 0 072 e doaemeto POF
NFORVE FNANDERD Y CONTABLE ENER 2022 e dooameno POF
Descripcion Enlace

lce documeto PP
T e P
'ACTA DE PUBLICACON INFORMES SEPTIEMBRE 2022 Enlace documento PDF
'ACTA DE PUBLICACON INFORMES AGOSTO 2022 Enlace documento POF
o i e sy s s 07 [t

NUEVO SOI PLANIL..  Sp

5. Presupuesto
51 Presupuesto general a
5.2 Ejecucion presupuesta
5.3 Estados financieros

5.4 Elementos dados de b





image18.png




image19.png
Rgpaleaad
5 0 (S stameveesspsercparasenineassomives < e degeion s/ dmmeremides e

) Plataforma esigna [ GLPI - Inicio

@ SuperSubsidio & comemnone

Vigiamos tu caja de compensacién

ComeoSupersub  SECOPIl (@) SIGEPIlslnicio 4§ Servcios - SuperSu.. @ lsolucion SSF+ NUEVO SOI PLA

Iido  QuiénssSoms  SsadePranas  Paicps  Aencénslcudsdmoe N

Indicadores de Gestién

Inicio / Transparencia / 6. Planeacion / 6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o desempeiio / Indicadores de Gestion

2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013




image20.png
< C @ ssfgov.co/web/guest/transparencia/contol/informes-gestion-control-y-auditoria/informes-de-empalme Qe % G002

ido @ Senicios-SuperSu.. @ lsolucionSSF + NUEVOSOIPLANIL. Sp SENA: SofiaPlus @ iLovePDF | Online P »

@ Plststorma eSigns [ GLAI- Incio BE CoreoSuperSub  SECOPIl @) SIGEPIs

To get future Google Chrome updates, you'll need Windows 10 or later. This computer is using Windows 8.1. Leammore X

nformes de empalme

Inicio / Transparencia / 7. Control / 7.1 Informes de gestion, control y auditoria / Informes de empalme

== B3 6. Planeacion
Informe de Empaime primer semestre de 2020 Enlace Documento POF .
Informe de empalme nov 2018 - febrero 2020 Enlace Documento PDF @) R (R (S e o [ Ty G
Informe de empalme Periodo 20172018 Enlace Documento PDF [T e,

Informe de Empalme Periodo 2017 Enlace Documento PDF

Informe de Empalme Periodo 20142017 Enlace Documento POF 6.3 Programas y proyectos en ejecucion
Informe de Empalme Periodo 2013-2014 Enlace Documento PDF .
Informe de Empalme Periodo 2012-2013 Enlace Documento PDF 6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o

"I desempefio

6.5 Participacion en la formulacion de politicas

880

6.6 Informes de empalme
6.7 Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG
6.8 Procesos

6.9 Informacion General

6.10Riesgos

6.1 Caracterizacion de Usuarios y Partes Interesada

6.12 Certificacion

613 Informes





image21.png
Informes de empalme

Inicio / Transparencia / 7. Control / 7.1 Informes de gestion, control y auditoria / Informes de empalme

Uz e 6. Planeacion

Informe de Empaime 2022 Enlace Documento PDF ;

Informe de Empalme primer semestre de 2020 Enlace Documento PDF O R L, ey o T 57

Informe de empalme nov 2018 - febrero 2020 Enlace Documento PDF Guias

Informe de empalme Periodo 20172018 Enlace Documento PDF T — ©
Informe de Empalme Periodo 2017 Enlace Documento PDF

Informe de Empaime Periodo 20142017 Enlace Documento PDF 6.3 Programas y proyectos en ejecucion G
Informe de Empalme Periodo 20132014 Enlace Documento PDF

Informe de Empalme Periodo 20122013 Enlace Documento PDF 6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestion

v o y/o desempeiio

6.5 Participacion en la formulacion de
politicas

6.6 Informes de empalme

6.7 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
-MIPG

6.8 Procesos
6.9 Sistema de Gestion de Calidad

6.10 Riesgos

744 p.m.
20/04/202:




image22.png
C @ ssfgov.co/web/guest/transparencia/planeacion/certificacién maex @00 :
Google @) AddonsStore () Alibxpress [ Bookingcom [ Facebook @ YouTube @ Plataforma cSigna [ GLPI-Inicio B8 Correo SuperSub @ Servicios - Supersu.. @) SIGEPIIlnico  SECOPII »
 get future CCleaner Browser updates, you'll need Windows 10 o later. This computer is using Windows 8.1 Leammore X

6.12 Certificacién
Iniio / Transparencia / 6. Planeacien / 6.12 Certficacion
6. Planeacion

6.1 Poltcas, lanes, Etrategias, Manusles y Guias
62 Plan de Accion

6.3 Programas y proyectos e ejecucién

6.4 Metas, objtivos e indicadores de gestién /o desempefio
6.5 Participacisn ena formalacion de policas

6.6 Informes de empaime

67 Modelo Integrado de Planeacién y Gestién- MIPG.

68 Procesos

69 Informacién General
610 Riesgos

611 Caracteizacionde Usuarios y Parts Interesadas
612 Certficacion

613 Informes

614Kt Mutimediace Planeacién

615 Proyectos deinversion

616 Buenas pricticas
& chat

06 p. m.
1712/2022





image23.png
6.12 Certificacion

Inicio / Transparencia / 6. Planeacion / 612 Certificaci

6. Planeacion
2021 6.1 Poificas, Planes, Estategias, Manuales y Gufas
Lo e 6.2 Plan de Accién
Informe de Certiicacién 150 9001 : 2015 Gentficado
Reporte de AUditora Seguimiento N1. Supersubsidio Ao 2022 Enlace Documento PDF 6.3 Programas y proyectos en efecucion
6.4 Metas, objetivos e indicadores e gestion /o
desempero (0]
2018 6.5 Participacién en a formulacién de politicas G
== E= o6 formee e empet 5
ormes de empaime.
Informe de Certficacién IS0 - 2018 Erlece Documento PR . .
Certificado 6.7 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

6.8 Procesos
6.9 Sistema de Gestion de Calidad

6.10 Riesgos

6.1 Caracterizacion de Usuarios y Partes Interesadas
6.12 Certificacion

613 Informes.

6.14Kit Mutimedia de Planeacion

6.15 Proyectos de inversion

800p. m.
20/04/202:

- @l ) ESP




image24.png
6.9 Sistema de Gestion de Calidad

Inicio / Transparencia / 6. Planeacion / 6.7 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG / 6.9 Sistema de Gestion de Calidad

Mision, Vision y Objetivos

Politica del Sistema de Gestion
Recomendaciones para la Auditoria Externa
Caracterizacion de usuarios y parte interesadas
Tips para la Auditoria Externa

Revisién por la Direccion

Ceniﬂcamen<=

Evaluacion de Satisfaccion de Usuarios SSF

6. Planeacion

6.1 Politicas, Planes, Estrategias, Manuales y
6.2 Plan de Accién

6.3 Programas y proyectos en efecucion

6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestion
Gesempeiio

6.5 Participacién e a formulacién de politic:
6.6 Informes de empaime

6.7 Modelo Integrado de Planeacion y Gestior
6.8 Procesos

6.9 Sistema de Gestion de Calidad

6.10 Riesgos

6.11 Caracterizacion de Usuarios y Partes Int

> 612 cenncacn

6.13 Informes




image25.png
- C @ ssf.gov.co/web/guest/transparencia/contol/informes-degestién-control-y-auditoria/informe-de-gestion Q 1 f s\n » 0O 2
Y Plataforma cigna [ GLPI-Inicio B8 CorreoSupersub  SECOPII (@) SIGEPII:lnico ' Sevicios - SuperSu.. @ lsolucion SSF + NUEVOSOIPLANIL.. Sp SENA: Sofia Plus % iLovePDF | Online P.. »
o get future Google Chrome updates, you'll need Windows 10 or later. This computer is using Windows 8.1. Leammore X

Informe de Gestion

Inicio / Transparencia / 7. Control / 7.1 Informes de gestion, control y auditoria / Informe de Gestion

INFORMES DE GESTION + 6. Planeacion

= 6.1 Politicas, Planes, Estrategias, Manuales y Guias
2021 - 6.2 Plan de Accion

- 6.3 Programasy proyectos en ejecucion

= 6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o

desempefio
Descripcion Enlace + 6.5 Participacion enla formulacién de politicas
Informe de Gestén Anual 2021 Enlace al documento P « 6.6Informes de empaime

Informe de Gestién ler semestre Enlace ol documento Paf + 6.7 Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG

« 6.8Procesos
« 6.9 Informacion General

2020 + 6.10Riesgos
« 6.1 Caracterizacién de Usuarios y Partes
Interesadas
« 612 Gertificacién
Descripcion Enlace « 613 Informes
Informe de Gestién Anual 2020 Enlace al documento Pt « 6.14Kit Multimedia de Planeacion
Informe de Gestién | semestre 2020 Enlace al documento docx « 6.15 Proyectos de inversion
« 616 Buenas practicas
2019 « 7.control

= 7.1 Informes de gestion, control y auditoria





image26.png
< C @ ssfgov.co/web/guest/transparencia/contol/informes-de-gestion-control-y-auditoria/informe-al-congreso

@ Flatsformacsigna [ GLAI-Iico

ComeoSupersub  SECOPII @ SIGEPIzInicio 4 Servicios - SuperSu.. @  lsolucion SSF

To get future Google Chrome updates, you'll need Windows 10 or later, This computer is using Windows 8.1.

Qe % a0
NUEVOSOIPLANIL..  Sp SENA: Sofia Plus @ iLovePDF | Online P.. »

Leammore X

nforme al Congreso

Inicio / Transparencia / 7. Control / 7.1 Informes de gestian, controly auditoria / Informe al Congreso

2019-2020

= E=
Informe s Congreso SecorTabalo 20192020 Ensce Doumert

vy 0
2018-2019
e . T

vy 0
2017-2018
e e

vy 0

- 6. Planeacion

= 6.1 Politicas, Planes, Estrategias, Manuales y Guias

- 6.2 Plan de Accion

- 6.3 Programasy proyectos en ejecucion

= 6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o
desempefio

= 6.5Participacion enla formulacién de politicas

= 6.6 Informes de empalme

= 6.7 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

- 6.8Procesos

- 6.9 Informacién General

- 610 Riesgos,

= 6.1 Caracterizacion de Usuarios y Partes
Interesadas

- 6.12 Certificacion

- 6.13Informes

= 6.14Kit Multimedia de Planeacién

- 615 Proyectos de inversion

= 6.16 Buenas précticas

- 7. control
= 7.1 Informes de gestion, control y auditoria





image27.png
| ssf.gov.co/web/guest/transparencia/contol/informes-de-gestion-control-y-auditoria/informe-al-congreso Q e 6}‘ *» 0 2

2 B 671~ nicio

ComeoSupersub  SECOPIl (@) SIGEPIslnico 4§ Servicios - SuperSu.. @ lsolucionSSF  NUEVOSOIPLANIL.. o SENA: Sofis Plus @ ilovePDF | Online P.. »
nforme al Congreso

Inicio / Transparencia / 7. Control / 7.1 Informes de gestion, control y auditoria / Informe al Congreso

2019- 2020 + 6.Planeacion

« 61 Foliticas, Planes, Estrategias, Manuales y Guias

== e « 6.2Plan de Accion
[ S ——— s st - 6.3 Programas y proyectos en ejecucion
« 6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o
v R Gesempeio

= 6.5 Participacion en la formulacién de politicas

+ 6.6 nformes de empaime

2018-2019 + 6.7 Modelo Integrado de Planeacién y Gestion- MIPG ©
+ 6.8Procesos

TR T )
e Congess Sece Tk 2225 P « 6.9 Sistema de Gestion de Calidad
- 6.10Riesgos o)
« 6.1 Caracterizacion de Usuarios y Partes Interesadas
v A - 612 Certificacin

« 613 Informes

2017-2018 « 614Kt Multimedia de Planeacién

« 615 Proyectos de inversion

TR T - 6.16 Buenas pricticas
e Congess secr Tt 207205 [ ap——]
« 7.Control
« 7.1 Informes de gestion, controly auditoria,
va « 7.2 Reportes de control intemno.
« 7.3 Planes de mejoramiento
2015-2016 + 7.4 Entes de control que vigilan  a entidad y mecanisma
Ge supervision
=E0 E - 7.5Informacién para poblacién vulnerable

orme s CongresnSecor T 20152016 e « 7.6 Defensa judicial





image28.png
o QuénssSomes  SaadePrensa+  Papa

6.16 Buenas practicas

Inicio / Transparencia / 6. Planeacion / 6.16 Buenas practicas
Rendicion de Cuentas

Participacion Ciudadana

Educacin no formal

E——




image29.png
Estrategia de rendicion de cuentas
Inicio / Transparencia / 6. Planeacion / 6.1 Politicas, Planes, Estrategias, Manuales y Guias / Estrategia de rendicion de cuentas
Informe Rendicion de Cuentas

Otros temas de Rendicion de cuentas

Esirategia de Rendicion de cuentas




image30.png
Otros temas de Rendicion de cuentas

Inicio / Transparencia / 6. Planeacion / 6.1 Politicas, Planes, Estrategias, Manuales y Guias / Estrategia de rendicion e cuentas / Otros temas de Rendicion de cuentas

2022

Descripcion Enlace

INFORME FINACIERO Y CONTABLE DICIEMBRE DE 2022 Enloce documento PDF
INFORME FINACIERO Y CONTABLE NOVIEMBRE DE 2022 Enloce documento PDF
INFORME FINACIERO Y CONTABLE OCTUBRE DE 2022 Enloce documento PDF
INFORME FINANGIERO Y CONTABLE SEPTIEMBRE DE 2022 Enlace documento PDF
INFORME FINANGIERO Y CONTABLE AGOSTO DE 2022 Enloce documento PDF
INFORME FINANGIERO Y CONTABLE JULIO DE 2022 Enloce documento PDF
INFORME FINANGIERO Y CONTABLE JUNIO DE 2022 Enloce documento PDF
INFORME FINANGIERO Y CONTABLE MAYO DE 2022 Enlace documento PDF
INFORME FINANGIERO Y CONTABLE ABRIL DE 2022 Enloce documento PDF
INFORME FINANGIERO Y CONTABLE MARZO DE 2022 Enloce documento PDF
INFORME FINANGIERO Y CONTABLE FEBRERO DE 2022 Enloce documento PDF
INFORME FINANGIERO Y CONTABLE ENERO 2022 Enloce documento PDF.

Descripcion

ACTA DE PUBLICACON INFORMES NOVIEMERE 2022
ACTA DE PUBLICACON INFORMES OCTUBRE 2022
ACTA DE PUBLICACON INFORMES SEPTIEMERE 2022

Enlace

Enlace documento PDF
Enlace documento PDF
Enlace documento PDF

6. Planeacion
6.1 Politicas, Planes, Estrategias, Manuales y Guias
6.2 Plan de Accion

6.3 Programas y proyectos en ejecucion

6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestion /o
Gesempeio

6.5 Participacion en a formulacién de politicas.

6.6 Informes de empaime

6.7 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG
6.8 Procesos

6.9 Sistema de Gestion de Calidad

6.10 Riesgos

6.11 Caracterizacion de Usuarios y Partes Interesadas
6.12 Certificacion

6.13 Informes

6.14Kit Multimedia de Planeacion

6.15 Proyectos de inversion

6.16 Buenas pricticas

8800





image31.png
B 53 Estados fancieros - SuperS. X

< c

@ Flatsformacsigna [ GLAI - Iico

® Otrostemas de Rendiciondecus X + v

Q

ComeoSupersub  SECOPII @ SIGEPII: Incio

¢« C @ ssfgov.co/web/guest/otros-temas-de-rendicién-de.. & 12 Y& 6}‘ » 0 2 r

@ ssf.gov.co/web/guest/transparencia/presupuesto/infor.. =3

@ Platsformacsigna [ GLPI- Iico

ComeoSupersub  SECOPII @ SIGEPII Incio »

Otros temas de Rendicion de cuentas INFORMACION FINANCIERA 5. Presupuest

51 Presupues

e /6. / 6.1 Politicas, Planes, / Estrategiade / [Offostemasde 2022
‘TransparenciaPlaneacionEstrategias, Manuales y Guias  rendicion de cuentas Reéndicion de cuentas 5.2 Ejecucion
Descripcion T histérica anua
« 6. Planeacion INFORME FINACIERO Y CONTABLE DICIEBRE DE 2022 Enlace documento PDF 5.3 Estados fi
2022 © 61 Polficas, Panes, Estrategis, INFORME FINACIEROY CONTABLENOVIEMBREDE 2022 Erlscecocumento POF
Manuzles y Guias INFORVE FINACIERO Y CONTABLE OCTUBRE DE 2022 nlce documerto FOF 54 Elementos
. : INFORME FINANCIEROY CONTABLE SEPTIEMBREDE 2022 Erlacedocumenta POF
Descripcicn Enlace + 82l e Accion INFORME FINANCIERO Y CONTABLE AGOSTO DE 2022 nlce documerto FOF
INFORVE FINACIERO Y CONTABLE DICIEMBREDE 2022 Enlce documrto PO + 6.3 Programas y poyectos en INFORME FINANCIERO Y CONTABLE JULIO DE 2022 Enlce documento POF
INFORVE FINACIERO Y CONTABLENOVIEMBREDE 2022 Enlce documrto POF. ecucion INFORME FINANCIERO Y CONTABLE JUNIO DE 2022 Enlce documerto POF
INFORME FINACIERO Y CONTAGLE OCTUBREDE 2022 Enlc cocumerto POF + 6.4 Metas, objtivos e INFORME FINANGIERO Y CONTABLE MAYO DE 2022 nloe documento FOF
INFORME FINANCIERO Y CONTABLE SEPTIEMBREDE 2022 Enlace documento POF indicadores de gestion y/o © INFORME FINANGIERQ Y CONTABLE ABRIL DE 2022 Enlace documento PDF
INFORVE FINANCIEROY CONTABLEAGOSTODE 2022 Enlce documerto POF desempeio INFORME FINANCIERO Y CONTABLE MARZO DE 2022 Enlce documento POF
INFORME FINANCIERO Y CONTABLE JULIO DE 2022 Enlce documento PDF \ st [~] INFORME FINANCIERO Y CONTABLE FEBRERO DE 2022 Enlce documerto POF
INFORVE FINANGIERO Y CONTABLE JUNIO DE 2022 Enlce documerto PDF peeen = INFORME FINANCIERO Y CONTABLE ENERO 2022 Enlce documento POF
INFORME FINANCIERO Y CONTABLE MAYO DE 2022 Enl cocumerto POF formulacién de poiticas ('~
INFORME FINANCIERO Y CONTABLE ABRILOE 2022 Enle cocumento POF + 66 Informes de empaime
INFORME FINANCIERO Y CONTABLE MARZO DE 2022 Enlace documento PDF = 6.7 Modelo Integrado de.
INFORME FINANCIERO Y CONTABLE FEBRERO DE 2022 Enlace documento PDF Planeacion y Gestion - MIPG
INFORME FINANCIERO Y CONTABLE ENERO 2022 Enlace documento PDE. « 6.8Procesos Descripcion Enlace
= 6.9 Sistema de Gestion de ACTA DE PUBLICACON INEC NOVIEMBRE 2022 Enlace
Caiidad orves cocumerto POF
« 610 Riesoos ACTADE PUBLICACON INFORMES OCTUBRE 2022 e
Tescrpan e + 6.1 Caracterizacion de Ustarios omnenn e
X Erlece ¥ Partes Interesadas ACTA DE PUBLICACON INFORMES SEPTIEMBRE 2022 i
AGTA DE PUBLICACON INFORMES NOVIEVERE 2022 e e . ) .
) i, . ACTADE PUBLICACON INFORMES AGOSTO 2022 i
ACTADE PUELICACON INFORVES OCTUBRE 2022 documento POF . (CGN2016001 VARIACIONES TRIMESTRALES SIGNIFICATIVAS CHIP WEB
ACTA DEPUBLICACEN INFORVES SEPTEVERE 2022 - 2022
i i . (CGNOOT CHIP WEB Il TRIM 2021 SALDOS Y MOVIMIENTOS
ACTADF PUR IGAGON INEORES AGOST 217 .

800 p. m.
20/04/2023

(=R FTDAS =




image32.png
micio QuiénesSomos S

dePrensa>  Participa  Atenciénalciudadano=  Normatividad =
8.2 Publicacién de la ejecucion de contratos

Inicio / Contratacion / 8.2 Publicacion e la ejecucion de contratos

Catalogo de Servicios =

CONTRATISTAS SSF ANO 2023 - TRANSPARENCIA .....

BASE DE DATOS CONTRATISTAS SSF ANO 2023 - TRANSPARENCIA

Enlace

Enlace

Publicacién de Ia ejecucion de contratos del 2019
Publicacién de Ia ejecucion de contratos del 2018

Publicacién de Ia ejecucion de contratos del 2017

Publicacién de Ia ejecucion de contratos del 2016

te compensacién®  Transparencia»

8.1 Publicacion de la informacién contractual
8.2 Publicacion de la ejecucién de contratos

8.3 Publicacion de procedimientos, lineamientos y politicas.
en materia de adauisiciony compras

8.4 Plan Anual de Adauisiciones

SEDE PRINCIPAL ATENCION AL CIUDADANO





image33.png
Catalogo de Servicios
Inicio / Catalogo de Servicios

Informacion Detallada de los trémites y servicios presentados a la ciudadania, usuarios o grupos de interés. 1. Racionalizacién De Servicios

2. Otros Procesos Administrativos OPA

Peticiones Quejas Reclamos y Felcitaciones

Recepcion, validacién y cargue de informacién CCF - SIMON
istema de informacién gerencial - SIGER

Conceptos juridicos

Evaluacion programas y proyectos de inversion (inactivo por sentencia de la corte constitucional)
Isolucion

Notificaciones judiciales.




image34.png
Catalogo de Servicios

Inicio / Catalogo de Servicios

2680

Informacién Detallad de los trémitesy servicios presentados a a ciudadania, suarios 0 grupos de iferés. 1. Raclonalizacin De Servicios.
Recepcién-Validacion-Carge de informacion e os datos CCF <= 2. Otros Procesos Administrativos OPA

Reportes de elusicn en el pago de aportes CCF (inactivo concepto unrp;<=

Peticiones Quefas Reclamos y Felicitaciones

Recepcien,valdacién y cargue de informacion CCF - SIMON

Sistema de informacion gerencial - IGER

Conceptos uridicos

Evaluacion programas y proyectos de inversion (inactivo por sentencia de la corte. mnmucmaw)<=

Isolucion 3 chat

18
Noticaciones uciciles o=

10:06 p. m.

20/04/2023





image35.png
& ssf.gov.co/web/guest/tramites/tramites Qe % G002

o [ GLPI-Inicio BE ComeoSupersub  SECOPII @) SIGEPII:Inicio @ Servicios - SuperSu.. @ lsolucion SSF i NUEVO'SOIPLANIL.. S SEN:

ofiaPlus & iLovePDF | Oniine ... »

ﬁ SuperSubsidio G conemionscooumn e =

o Quidness

i Seadebnse  aricps  Menciénslcifsfsmos  Nomsividsle  CatlogodeSeviose  Cassdscompnsane  Trnspsrenciae

Tramites

Inicio / Catalogo de Servicios / Tramites

Gestion de asambleas 1. Racionalizacién De Servicios

2. Otros Procesos Administrativos OPA

SEDE PRINCIPAL ATENCION AL CIUDADANO

Carrera 69 No. 258 - 44. Carrera 69 No. 25 B - 44 Piso 3, Bogot | Colombia

Pisos 3,4y 7 Edificio World Business Port Tel.: 57 (601) 348 77 77 - Cédigo Postal: 110931

Bogota - Colombia Linea gratuita nacional: 018000 910 110

PBX: +57 (601) 348 78 00 Horario e atencién: Lunes a Vienes de 7:00 am a 4:00 pm
FAX: +57 (601) 34878 04 NIT 860.503.600-9

Codigo Postal: 110931





image36.png
> C @ ssfgov.co/web/quest/tramites/otros-procesos-administrativos-opa Qe % G002

ataforma eSigna [ GLPI - Iico

omeoSuperSub  SECOPII @ SIGEPII:Inicio @ Servicios- SuperSu.. @ liolucion S NUEVOSOIPLANIL. Sp SENA:SofiaPlus @ iLovePDF | Oniine P.. »

 future Google Chrome updates, you'll need Windows 10 or later. This computer is using Windows 8.1. Leammore X

Otros Procesos Administrativos — OPA
Inicio / Catalogo de Servicios / Otros Procesos Administrativos - OPA

Peticiones Quejas Reclamos y Felicitaciones OPA 1. Racionalizacién De Servicios
Conceptos juridicos 2. 0tros Procesos Administrativos OPA
Recepcion Validacion Cargue de Informacion de los datos CGF

Notificaciones judiciales

rtes de elusion en el pago de aportes CCF inactivo concepto

>N}

licaciones Moviles CCF Servicios CCF

SEDE PRINCIPAL ATENCION AL CIUDADANO

Carrera 69 No. 258 - 44. Carrera 69 No. 25 B - 44 Piso 3, Bogoté | Colombia

Pisos 3, 4y 7 Edificio World Business Port Tel.: +57 (601) 348 77 77 - Codigo Postal: 110931

Bogota - Colombia Linea gratuita nacional: 018000 910 110

PBX: +57 (601) 348 78 00 Horario de atencién: Lunes a Viernes de 7:00 am a 4:00 pm
FAX: +57 (601) 348 78 04 NIT 860.503.600-9

Codigo Postal: 110931





image37.png
*) & » 0O

3 Plataforma eSigna [ GLPI- i -Supersu.. @ loluci % NUEVOSOIPLANIL. Sp SENA:SofiaPlus @ iLovePDF| Oniine

Aviso de la Sede Electrénica de la Superintendencia del Subsidio Familiar

que los tramites y servicios que le ofrece la Superintendencia del Subsidio Familiar, no requieren
n ningtin costo

334p.m
171272022

Fl Ll ) ESP,





image38.png
@ 65 Partcipacion en la formulacic X

- C @ ssfgov.co/web/guest/transparencia/planeacion/participacion-ciudadana-y-control-social Q e # 6}‘ » 0 2
) PlatsformacSigna [ GLPI-Inicio BN ComeoSuperSub  SECOPII @ SIGEPIIzInicio @ Servicios - SuperSu.. @ liolucion S NUEVOSOIPLANIL. Sp SENA:SofiaPlus @ iLovePDF | Oniine P.. »
o get future Google Chrome updates, you'll need Windows 10 or later. This computer is using Windows 8.1. Leammore X

6.5 Participacion en la formulacion de politicas
Inicio / Transparencia / 6. Planeacion / 6.5 Participacion en la formulacién de politicas.

6. Planeacion

B
perSubsidio

6.1 Politicas, Planes, Estrategias, Manuales y Guias

2 1o 6.2 Plan de Accin
&Coémo puedo participar
enla 6.3 Programas y proyectos en ejecucin
6.4 Metas, objetivos e indicadores de gestiony/o
dela desempefio

6.5 Participacion en la formulacion de politicas

Revise  seleccione el tema de

inters ubicado en 6.6 Informes de empaime

6.7 Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG
a5 com o iempos de respuesta ave.
‘Ganers ol espaco de participacén, 6.8 Procesos

6.9 Informacién General
6.10Riesgos

6.1 Caracterizacion de Usuarios y Partes Interesad:
6.12 Certificacion

L — 613 Informes
presencalovirtual

pem.
n2/2022




image39.png
6.5 Participacion en la formulacion de politicas

Inicio / Transparencia / 6. Planeacion / 6.5 Participacion en la formulacion de politicas

6. Planeacion

§ ssenene
perSubsidio

6.1 Politicas, Planes, Estrategias, Manuales y Guias

" e 6.2 Plan de Accién
&Como puedo participar

6.3 Programasy proyectos en ejecucion

enla gremesyp §

6.4 Metas, objetvos e ndicadores de gestiony/o
desempeiio

dela

6.5 Particpacion en i formulacion de polficas

Revisey seleccone el tema de

6.6 Informes de empaime
interés ubicado en

6.7 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG
s comotes empos derespueta que 6.8 Procesos

geners el espacio de partcpacion.

6.9 Sistema de Gestion de Calidad

1017 p. m.
20/04/20:

Fl Ll ) ESP,





image40.png
) ssf.gov.co/web/guest/transparencia/instrumentos-de-gestion-e-informacion-publica/gestion-documental Qe % =0

s [ GlPI-inico BE ComeoSuperSub  SECOPII @ SIGEPllxlnico @ Sewicios- SuperSu.. (@ lsolucionSSF  + NUEVOSOIPLANIL. Sp SENA: SofiaPlus @ iLovePDF | Online P »
ko QuénsSomos  SsacePrnsae  Paicps  Aencnalciaimos  Nomaividade  CaiogodeSevicioss  Cosdecompenscine  Trnspareca
10.12 Gestion Documental
Inicio / Transparencia / 10. Instrumentos de Gestion e Informacion Pablica / 10.12 Gestion Documental
Cuadro de Clasificacion Documental 10. Instrumentos de Gestion e Informacion Publica
Diagnéstico integral 10.1 politicas de gestion documental
Inventario Documental 10.2 Registro de Activos de Informacién
Plan institucional de archivo PINAR 10.3 Indice de Informacion Clasificada y Reservada
Manual de Archivo 10.4 Esquema de Publicacien de Informacion 0]
Informes de solicitudes de informacién 10.5 Programa de Gestion Documental
CRITERIOS DE ACCESIBILIDAD 10.6 Tablas de Retencion Documental (~]
Sistema Integrado de Conservacion 10.7 Tablas de Valoracion Documental
Programa de Gestion de Documentos Electrénicos 10.8 Registro de publicaciones
10,9 Costos de Reproduccion

10.10 Mecanismos para presentar quejas y reclamos en
relacién con omisiones o acciones del sujeto obligado.

10.11 Informe de Peticiones, quejas, reclamos, denuncias y
solicitudes de acceso a la informacion

10.12 Gestion Documental





image41.png
Inicio / Transparencia / 10. Instrumentos de Gestion e Informacion Pdblica / 10.12 Gestion Documental / Cuadro de Clasificacién Documental

1. Mecanismos de contacto el sujeto obligado
sales o regionales,
horarios y dias de atencién algdblico
© 1.1 Mecanismos para la atenci\y al ciudadano
o 1.3 Correo electronico para notifyaciones judiciales.
o 1.4Politicas de sequridad de la infprmacion del sitio
web y proteccidn de datos person:
o 1.5 Atencién a a ciudadania
« 2. Informacién de interés
2.1 Datos abiertos.
2.2 Estudios, investigaciones y otraslpublicaciones
2.3 Convocatorias
2.4 Preguntas y respuestas frecuer
25 Glosario
26 Noticias
27 Calendario de actividades

Cuadro de Clasificacién Documental

== E=
Cuacio de Clasfcacién Document! Enlace Documento XisX

2680





image42.png
¥ @ gtss.ssf.gov.co/SedeElectronica/tramites/browser.do?formAction=btList@s=08order=0#no-back-button

aeSigna [ GLPI- nicio

omeoSuperSub SECOPII @ SIGEPII:Inicio @ Servicios- SuperSu.. @ liolucion S Sp SENAzSofisPlus  + NUEVOSOIPLANIL.. @ iLovePDF | OniineP.. (@ @ :Cuintasvariedade...

Martes, 26 de Abri e 2022 Registrate | Acceder | Mapa | Web
142607 i
irai conerido principal Qué desea buscar? =

[5:Jogo Sedgslectronica

i)

SuperSubsidio

Viglamos i caj de compensacion

Inicio Catélogo de tramites  Carpeta Privada Servicios Sobre la sede

Superintendencia del Subsidio Familiar
Catalogo de tramites y servicios

£ Inicio > Catdlogo de tramites y servicios

GENERAL

CAIASDE
COMPENSACION
FAMItAR Mas visitado >
GENERAL
L |
Nombre Tramite Formas de presentacion 2Qué puedo
& hacer?
07.Solicitud de Concepto Juridico [o]GIOF ¥-] S =Y
Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones. [o]GIOF ¥ 3 =Yad





image43.png
Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones

1. Formulario 2. Documentacin 3. Confirmacién 4. Acuse de recibo

Céigo e soicitud genarac: BZDSWILOIX  .0ué o5 esio?

£l timite se ha presantado correctaments. A contnuasién,se e muesi ol reino de a soiciud qus pued mprimir puisando el botén imprimi. Tambsén tiene
Sccas 5 todos ok aatos o6 5 Salciu deste 8l mend M Expedianies 26 s Carpeta Ususro,

© ssees

<iwzy DC 2P B

ﬁ SuperSubsidio

nes, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones

Nimero do Radicada Focna do Radicado. Focha de Prosentacien
" 2023005261 2604120230700 26042023 0700

Interesado

* Tipo de documento de denficacén - Registo Civl/NUIP
*Numerode documerto e dentfcacn : 20230421416
“Nombro Al

* Agslicos - Omega Juior

*Grupo / Seudtrimo : inguno

*paic Vanezuela





image44.png
ulta estado solicitud

Datos del expediente

= Nombre interesado: A Omaga Junior

= Nimero de dentificacién: 20230421410

= Tipo:  Peticiones. quejas, eclamos, sugerencias y felstaciones.

P —

= Asunto:  Otros como prusbs para temas sudiori rece

= Fechs: 20042023

0

Radicados asociados

pe———

sisquecs:

=

so

nte

Asunto

Enwsss | 20082022

At Omega Junior

Presentacibn lecténica cel Trémie Patcones, queis, ecimo:
otscinas

sugerendas y

Vosrando 13 1 g6 1 regisios

\uditoria de estados de la solicitud

sisquecs:

Fecha de sctuslizasion

PRESENTADO

28042023 $2200

Vosrando 13 1 g6 1 regisios

Radicado presentado

-





image45.png
Midroles, 28 de Abri de 2028 Registrate | Acceder | Mapa | Web
R Camar ccargar 12
ez prnss D o @ s <i=r D C PP By

B
()

SuperSubsic

ecias y feliciaciones.

s ctronica
o amiliar

[ Ty

b i s ot o s st
- | s
i
Datos del ex H E
tomerme] N - N
® Nimero de Id¢  *| i Inberes general o partculr y o olener au pronta esolucion.
e
P RO | ot R
Bl | i
i e
o
= Fecha: 26104 Obus como s pars s i e G fomulers
Radicados 3 Aviscs logsea.
Ragicades ¢ .
Mostrar[ 10 v | B e

Radicado e S S R
r-20z3- e ot s 1080 501 0 k0 a5 77 o ek @t v ssencasy
ooe201

[——





image46.png
eElectronica/infofinicio.do?formAction=btLoad#no-back-button

ComeoSupersub  SECOPII (@) SIGEPlslnico 4§ Servicios - SuperSu.. @) lsolucion SSF+ NUEVOSOIPLANIL.. Sp SENA

[ Regiatate | Acceder | W | et
By -
[z — e

s T G G Snen G

—
e Sede Electronica
Superintendencia del Subsidio Familiar

Aviso

. Se ha producido un error al intentar cargar la pagina

Disculpe las molestias

C Todos los pertes

Famiar

Carrera 69 No. 2518 -44 Pisos
7
PEX: +57 601 2487800 Bog





image47.png
13.3 Indicadores del Sistema del Subsidio Familiar

Inicio / Transparencia / 13, Estadistica General del SSF / 133 Indicadores del Sistema del Subsidio Familiar

Enla sctualdad existen muchas aplicaciones y formas de elaborar mapas, lgunos e ellos en costosos sistems de informacién geogréficos — SIG.
Pero una manera ce representar a5 caracterstcas estructurales de I distribucion espacialde un fenémens geogrifico particular o de una serie ce.
Gatos desagregados en unidades zogificas son los mapas temsticos o mapas coropléticos. Etos son relstivaments facles oe confeccionar
bisicamente tiene dos caracteriticas principales: prmero en ellos se espetan unidages teriorales definidas, el cual existen en a reslcad, como.
municipios, epartamentos o regiones. Segunds, en estas unidads se representan valores cuya variacion se evdencia mediante el so de colores, onos
e ois o ramados de rayas. Son s para mostar, por femplo, I cstibucién de cantidad otalde poblacion, agrupad en rangos, por cada municipi
demtro de nuestro terrorio (.

Enla Superntendencia del Subsidio Familar uisimos hacer uso de esta herramienta para adelantar  representacicn de la nformacion estadistca
recogic de s Cajas de Subsidio Familiar (CCF) como medio para apoyer Ios anslis's e datos, dago qus los mapas permiten visualizar y tener una.
spreciacion sencillay répics de i informacién, que representan | poblacicn afiiace o Sistema del Subsicio Famier dentro el tertoro colombiano. S
harepresentado en convenciones de colores que indican el ivelde concentracin enlos departamentos. Los datos incorporados en los mapas son
sctuslizados conforme 2 nformacién més reciente disponible en as bases d datos de | Superintendencia y e I actusligad ofrecemos los
siguientes mapas.

= Mapa dela Distibucidn de | poblacién sfisd a a5 COF por departamento -Dic/2019
= Mapa del inice de Masculinidad de affiados a las CCF por departamento-Dic/2013
= Mapa dela cistibucién de I poblacion aiad 3 as CCF en ecad laborel(16-60 afos) - Dic/2019.

= Mapa cel porcentaje de cobertura de la poblacién affiad a a5 COF en edad aboral (16-60 aios)fremte a s poblacién total (censo 2018) -
Dicr2019

o Mana de Ia distrinucidn de | noblacidn aculta mavor afiliada a Ias COF (més de 60 fios) - Dic/2019.

13.1 Cuadros estadisticos
13.2 Series Histéricas.

3.3 Indicadores del Sistema ¢
13.4 Publicaciones Estadistica
135 Datos Ablertos

3.6 Documentacién deIa E

137 Calendario de difusién de

13.8 Mapas




image48.png
13.8 Mapas

ir

Inicio / Transparencia / 13. Estadistica General del SSF / 13.8 Mapas

el xscn s olcosnesfm e Sobor s, e el nconsossiemas e fomaséngeofeos 56, 121 Cuaosestadsticn
et e e s cscricas ke e i epol i e e o o s —
datos desagregados en unidades geograficas son los mapas tematicos 0 mapas coropléticos. Estos son relativamente faciles de confeccionar y

isamentetene dos ctactesiospincpaes:rmr,enelos s et ridocs rores deces, ol s e el como |f|>| 53 Incicadoresdsi it
o depmamon e S<pd oo i s loscopo vt s e edemeclus e e s ¥ 1oL

de gris o tramados de rayas. Son itiles para mostrar, por ejemplo, la distribucién de cantidad total de poblacién, agrupada en rangos, por cada municipio

qomroderesmenono () 155 Datos Avros

‘En la Superintendencia del Subsidio Familiar quisimos hacer uso de esta herramienta para adelantar |a representacién de la informacién estadistica 13.6 Documentacion de |
e e o o Sl Pl 00 s i i 5y o ot e o mopes pem itz ers 137 Colendarioge s
‘apreciacion sencilla y répida de la informacion, que representan la poblacion afiliada al Sistema del Subsidio Familiar dentro del territorio colombiano. Se

ha representado en convenciones de colores que indican el nivel de concentracién en los departamentos. Los datos incorporados en los mapas son (EEEES

ctuslizacos conforme s a informaciin mas recente cisporible en lss bases de dstos de s Superintendencia y en & sctuslidd ofrecemos los
siguientes mapas.

= Mapa dela Distibucidn de | poblacién sfisd a a5 COF por departamento -Dic/2019
= Mapa del inice de Masculinidad de affiados a las CCF por departamento-Dic/2013
= Mapa dela cistibucién de I poblacion aiad 3 as CCF en ecad laborel(16-60 afos) - Dic/2019.

= Mapa cel porcentaje de cobertura de la poblacién affiad a a5 COF en edad aboral (16-60 aios)fremte a s poblacién total (censo 2018) -
Dicr2019





image49.png
} @ observatorio.ssf.gov.co/e: general_del_subsidio_familiar/ G2
a cSigna GLPI- In e Supersub I @ SIGEPI: Inicio Supersu lucion s NUEVO SO PLANIL -
UCIDUSIUIU gy MINSTERIO DELTRABAIO 9§ /¢ UDOLNVAIURIV
s tu caj de compensacion &7 dol Sisema del Subsiio Famiiar

El Observatorio | Lineas de investigacion v Publicaciones Especializadas v |  Indicadores ¢





image50.png
O Correo: Jose Alberto Forerc X | @ Isolucién & 5 X | @ Plataforma eSigna X | @ Boletines Estadisticos - Sup X Q- Estadistica general delsub: X @) ESTADISTICA GENERALDEL X | Q- Objetiv

st.gov.co/estadistica_general_del_subsidio_familiar/#documentos_metodologicos

ComeoSupersub  SECOPIl (@) SIGEPslnico @ Sevicos - SuperSu.. @ lsolucionSSF NUEVOSOIPLANIL.. o SENA: Sofis Plus @ ilovePDF | Online P. ¢ JIRA System Dashb.. @ @ iCusintasa

Caracterizac del Proceso

Procedimientos

Diccionario de datos

Plan de Difusion

A continuacién podra visitar los temas asociados con este item.
Plan de Difusién de la Informacién Estadistica
Calendario de publicaciones

ionario de datos

!





image60.jpeg
ﬁ MINISTERIO DEL TRABAJO




image61.jpeg
@ SuperSubsidio

Vigilamos tu caja de compensacion




image62.jpeg




image63.png




image64.png




image65.png




image66.png




