Proteccion Social

Bogota, 8 de febrero de 2019

Doctor

RAFAEL LEONARDO PAEZ FUENTES

Jefe de Oficina Proteccidn al Usuario (E)
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR
Bogota D.C.

REF: Exp 320/2019/PQRSF Oficio No. 2-2019-001007

Respetado Doctor Rafaet:

Nos referiremos a la comunicacion que acompana el requerimiento de la referencia
y, sobre el particutar, atentamente nos permitimos comunicarle que en relacién con
la queja del tercero denominado “ interesado andnimo” en la que manifiesta
inconformidad por las dificultades del traslado de la empresa para la que labora,
resulta de la mayor importancia informarle a su despacho que la informacion
suministrada en el requerimiento es insuficiente para que Colsubsidio adelante las
verificaciones y proceda a brindarie la solucion sobre el asunto en mencion.

Quedamos atentos de ser posibie a la ampliacion de la informacion, para proceder
de conformidad.

Atentamente i

Jefe Depart me to Administracion

de Afiliados
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