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Cuantitativo ( 

Absoluto o 

Cobertura a 

Demanda ) 

Proceso        

(Componente 

Simple o 

Secuencial 

Simple )

I II III IV I II III IV

Colaborar con las CCF en 

el requerimiento a las 

empresas reportadas 

como morosas

6% (AT) Control

Remitir a las CCF el archivo 

consolidado de reporte de las 

empresas morosas 

100%
Archivo consolidado de las 

empresas morosas
100%

Cobertura a 

demanda
100% 100% 100% 100% 100%

Jefe de la División Legal y 

Profesional asignado

Vigilar y controlar el 

regimen de 

incompatibilidades e 

inhabilidades

20%

Proyectar los actos 

administrativos que aprueban o 

inprueban las decisiones de las 

Asambleas y de los miembros de 

los Consejos Directivos.

100%
Proyectos de actos 

administrativos
100%

Cobertura a 

demanda
100% 100% 100% 100% 100%

Jefe de la División Legal y 

Profesional asignado

25% Actas de posesión 100%
Cobertura a 

demanda
100% 100% 100% 100% 100%

25%

Rubricación de libros de 

actas de asambleas y de 

consejos directivos

100%
Cobertura a 

demanda
100% 100% 100% 100% 100%

25% Resoluciones internas 100%
Cobertura a 

demanda
100% 100% 100% 100% 100%

25%
Certificaciones suscritas en 

término 
100%

Cobertura a 

demanda
100% 100% 100% 100% 100%

Adelantar las 

investigaciones 

administrativas por 

violación a la 

normatividad vigente

10% (AT) Control

Iniciar las investigaciones 

administrativas a las CCF (Debido 

a las quejas, informes de visitas, 

requerimientos de las áreas SSF, 

entre otros)

100%
Número de procesos 

iniciados
100%

Cobertura a 

demanda
100% 100% 100% 100% 100%

Jefe de la División Legal y 

Profesional asignado

Dar respuesta oportuna a 

los derechos de petición 

allegados a la SSF

10%
(AT) Fortalecimiento 

Institucional

Proceder a dar contestación  a los 

diferentes requerimientos 

remitidos dentro de los términos 

de Ley.

100%

Derechos de petición 

conesttados en los terminos 

de ley / Derechos de petición 

allegados

100%
Cobertura a 

demanda
100% 100% 100% 100% 100%

Jefe de la División Legal y 

Profesional asignado

Colaborar con 

información legal a las 

distintas entidades del 

Estado y particulares 

15% (AT) Control

Evaluar las visitas programadas, 

con el fin de realizar control y 

vigilancia.

100%
Visitas Evaluadas / Visitas 

Programadas
100%

Cobertura a 

Demanda
100% 100% 100% 100% 100%

Jefe de la División Legal y 

Profesional asignado

6%
(AT) Fortalecimiento 

Institucional

Ejecutar las acciones de 

mejoramiento del Plan suscrito 

con la CGR y presentar los 

informes requeridos.

100%
Informes presentados / 

Informes solicitados
100%

Cobertura a 

Demanda
100% 100% 100% 100% 100%

Jefe de la División Legal y 

Profesional asignado

Fortalecer y modernizar la estructura 

de la Entidad hacia el mejoramiento 

del desempeño organizacional para 

responder de forma efectiva y 

eficiente a las demandas y 

obligaciones de la Entidad.

8%
Colaboración Institucional 

(AT)

Dar respuesta a las solicitudes de 

los diferentes entes del Estado y 

particulares

100%
Respuestas emitidas / 

Solicitudes allegadas
100%

Cobertura a 

Demanda
100% 100% 100% 100% 100%

Jefe de la División Legal y 

Profesional asignado

Desarrollar las acciones 

pertinentes para la 

automatización y 

racionalización del 

trámite reportado por este 

División ante Gobierno en 

Línea

5%
Racionalización de trmites 

(AT)

Automatizar y racionalizar el 

trámite: Presentación del reporte 

de elusión en el pago de los 

aportes a las Cajas de 

Compensación Familiar

100%
Trámite racionalizado y 

automatizado
100%

Cobertura a 

Demanda
100% 100% 100% 100% 100%

Jefe de la División Legal y 

Profesional asignado

Proveer información al 

Grupo de Prensa sobre la 

gestión de la 

dependencia, para la 

rendición de cuentas.

5%
(AT) Rendición de Cuentas 

entidad

Rendir informe de gestión del 

área a la oficina de prensa para la 

rendición de cuentas

100%
Informe de gestion elaborado 

y entregado a prensa  
100%

Componente 

Simple 
4

Informe 

gestión área 

para la 

rendición de 

cuentas

Informe 

gestión 

área para 

la 

rendición 

de 

cuentas

Informe 

gestión área 

para la 

rendición de 

cuentas

Informe 

gestión área 

para la 

rendición de 

cuentas

Jefe de la División Legal y 

Profesional asignado

Nombre: SARA LETICIA DE DOVALE Elaboro: 

11                                      Clase 

12 Meta     

Anual

13                                                                              14                                

15 Responables

Fortalecimiento de la 

gestión

Fortalecer las 

instituciones del sector  

trabajo y la rendición de 

cuentas en ejercicio del 

Buen Gobierno, en 

búsqueda de la 

modernización, eficiencia 

y eficacia.

Mejorar el proceso de rendición de 

cuentas a la ciudadanía, en el marco 

del proceso de democratización de la 

función pública y buscando la 

eficiencia y transparencia de la 

Supersubsidio Familiar. 

Registrar en la tabla de 

parámetros las novedades de los 

integrantes de los diferentes 

organos que conforman las CCF 

(Director, Consejo Directivo y 

Revisor Fiscal)

Fortalecer el Sistema de 

Prevención, Inspección, 

Vigilancia y Control del 

Sector Trabajo

Fortalecer las labores de IVC de la 

SSF sobre las CCF, con el fin de 

mitigar los riesgos sobrevinientes al 

sistema del subsidio familiar

(AT) Registro y Control

Llevar el registro de las 

entidades vigiladas. 
15%

Cargo: Jefe de la División Legal ( E )

MATRIZ DE PROGRAMACIÓN 

PLAN DE ACCIÓN 2013 - DIVISIÓN LEGAL

SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

8 Ponderación 

Actividad

9                 Indicador de la 

Actividad

DIVISIÓN LEGAL

3

Objetivo Institucional   

4                Objetivos 

Específicos de  

Dependencia       

5   

Ponderación 

Obj.Espec.

Gladys Elena Ramirez M; Pablo Emilio Vidarte C. -OPD

2       Objetivo Sectorial
6  Proyecto      o       Area 

Temática
7                             Actividad

10  

Ponderación 

Indicador

1. OBJETIVO GENERAL: Propender por el cumplimiento de las diferentes normas y directrices que sobre el Sistema de Subsidio Familiar se encuentran sometidas las Cajas de Compensación Familiar en la prestación de sus servicios, además de inspeccionar, vigilar y controlar los aspectos legales y de revisoría fiscal de estas mismas. 

Jefe de la División Legal y 

Profesional asignado


