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PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS 
Superintendencia del Subsidio Familiar
Seguimiento Segundo Semestre de 2016 – Corte 31/12/2016 

La Oficina de Control Interno evaluó los planes de mejoramiento por procesos, con corte a 31 de diciembre de 2016, se revisó el cumplimiento de las acciones y la eficacia de los planes de mejoramiento suscritos para dar tratamiento a los hallazgos y oportunidades de mejora identificados en las auditorías internas.

A continuación se presentan los resultados de este seguimiento correspondiente al segundo semestre de 2016:

Cuadro resumen seguimiento plan de mejoramiento de los hallazgos:

	Proceso
	No. del hallazgo
	Total de Actividades
	Cerradas
	Vencidas
	Abiertas
	Observación

	
	
	
	Con eficacia
	Sin eficacia
	
	
	

	Almacén e Inventarios
	632
	5
	X
	
	
	
	

	Contratación Administrativa
	633
	2
	X
	
	
	
	

	Notificaciones y Certificaciones
	634
	2
	X
	
	
	
	




Cuadro resumen seguimiento plan de mejoramiento de las oportunidades de mejora:

	Proceso
	No. de la Oportunidad de Mejora
	Total de Actividades
	Cerradas
	Vencidas
	Abiertas
	Observación

	
	
	
	Con eficacia
	Sin eficacia
	
	
	

	Almacén e Inventarios
	632
	1
	X
	
	
	
	

	Contratación Administrativa
	633
	3
	X
	
	
	
	

	Control Legal de Cajas de Compensación Familiar
	634
	1
	
	
	
	X
	Fecha de cierre proyectada 29-09-2017

	
	635
	1
	
	
	
	X
	Fecha de cierre proyectada 29-09-2017


Fuente: Isolución

La evaluación de Plan de Mejoramiento por procesos con corte al 31 de diciembre de 2016, presentó como resultado la finalización de las acciones correspondientes a cinco (5) planes de mejoramiento para el tratamiento de hallazgos y oportunidades de mejora cerradas con eficacia, quedando por ejecutar dos (2) planes de mejora durante la vigencia 2017, del proceso de Control Legal de Cajas de Compensación Familiar, encontrándose en términos para su cumplimiento.

El resultado del presente seguimiento al cumplimiento de las acciones incluidas en los planes de mejoramiento por procesos vigentes a 31 de diciembre de 2016, se comunica a los dueños de los procesos responsables de su ejecución.


RECOMENDACIONES

Se recomienda al responsable del Proceso de Control Legal de Cajas de Compensación Familiar estar atento al vencimiento de los compromisos y comunicar de manera oportuna a la Oficina de Control Interno cualquier situación que pueda afectar el cumplimiento de las actividades suscritas en el plan de mejoramiento.
[bookmark: _GoBack]
Para la formulación de los planes de mejoramiento se deben tener en cuenta los lineamientos del procedimiento PR-MCO-002 ACCIONES PREVENTIVAS, CORRECTIVAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA -, versión 7 que se encuentra disponible en el listado maestro de documentos de la herramienta Isolución en el proceso de planeación institucional.




JOSE WILLIAM CASALLAS FANDIÑO
Jefe Oficina de Control Interno
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