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INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO INDIVIDUAL



1. OBJETIVO Y ALCANCE.


1.1 OBJETIVO

Verificar e informar el cumplimiento de los avances y/o resultados de las acciones de mejora y/o actividades formuladas por los responsables de dichas acciones en los Planes de mejoramiento suscritos.


1.2 ALCANCE DEL SEGUIMIENTO

El alcance del presente seguimiento, comprende los planes de mejoramiento suscritos como resultado de las auditorías internas realizadas por la Oficina de Control Interno en el segundo semestre del 2014. A treinta y tres (33) hallazgos y veintiséis (26) oportunidades de mejora,  con ciento tres (103) actividades previstas en total, las cuales se presentaron con la finalidad de subsanar las causas de dichas no conformidades que se suscribieron en el plan de mejoramiento.

1.3 FECHA DEL INFORME

La fecha del presente informe se realiza con corte a 31 de marzo de 2015.


2. ANÁLISIS Y OBSERVACIONES.


La metodología utilizada para la realización de este seguimiento fue a través de entrevistas con los responsables, correos electrónicos y verificación de las acciones previstas por las diferentes dependencias de la SSF que presentaron no conformidades en los Planes de Mejoramiento. 

La Oficina de Control Interno, observó las evidencias presentadas por las dependencias responsables frente las actividades previstas en el plan de mejoramiento suscrito, con el fin de lograr determinar los respectivos avances y grado de cumplimiento,  así mismo se revisó la fecha de cierre para cada plan de mejoramiento.

La relación de planes de mejoramiento que se les hizo seguimiento por parte de esta Oficina se presenta a continuación en dos tablas, una relacionada con los planes de mejoramiento suscritos por los hallazgos y la otra frente a las oportunidades de mejora, donde se muestra el estado en que se encuentran: 


Tabla 1. Plan de mejoramiento con respecto a los hallazgos

	Proceso
	No. del hallazgo
	Total de Actividades
	Cerradas
	Vencidas
	Abiertas
	Observación

	
	
	
	Con eficacia
	Sin eficacia
	
	
	

	Defensa Judicial
	565
	1
	X
	
	
	
	

	Planeación Institucional
	567
	1
	X
	
	
	
	

	
	569
	
	X
	
	
	
	

	
	570
	
	
	X
	
	
	

	
	571
	1
	X
	
	
	
	

	Gestión de Sistemas e Información
	566
	1
	X
	
	
	
	

	Gestión de Talento Humano
	572
	1
	X
	
	
	
	

	
	573
	2
	X
	
	
	
	

	
	574
	2
	X
	
	
	
	

	
	575
	2
	X
	
	
	
	

	
	576
	2
	
	X
	
	
	

	Gestión de Talento Humano – procedimiento de nómina
	567
	1
	X
	
	
	
	

	
	578
	1
	X
	
	
	
	

	
	580
	1
	X
	
	
	
	

	
	581
	1
	X
	
	
	
	

	
	582
	2
	X
	
	
	
	

	
	583
	4
	X
	
	
	
	

	
	584
	3
	
	
	
	Próxima a vencerse 31-03-2015
	

	
	585
	3
	X
	
	
	
	

	Almacén e Inventarios
	586
	6
	X
	
	
	
	

	
	587
	2
	X
	
	
	
	

	
	588
	
	
	
	Vencida desde el 18-03-2015
	
	No se han diligenciado las causas que originaron la no conformidad, ni plan de mejoramiento.

	
	589
	1
	X
	
	
	
	

	
	590
	2
	X
	
	
	
	

	
	591
	1
	X
	
	
	
	

	
	592
	1
	X
	
	
	
	

	
	593
	3
	X
	
	
	
	

	
	594
	
	
	
	
	Próxima a vencerse 15-04-2015
	No se han diligenciado las causas que originaron la no conformidad, ni plan de mejoramiento.

	
	595
	3
	X
	
	
	
	

	
	596
	7
	X
	
	
	
	

	Contabilidad
	597
	
	X
	
	
	
	

	
	598
	1
	X
	
	
	
	

	Contratación Administrativa
	599
	1
	
	
	
	Vence el 31-08-2015
	



Tabla 2. Plan de mejoramiento con respecto a las oportunidades de mejora

	Proceso
	No. de la oportunidad de mejora
	Total de Actividades
	Cerradas
	Vencidas
	Abiertas
	Observación

	
	
	
	Con eficacia
	Sin eficacia
	
	
	

	Cobro coactivo
	450
	3
	X
	
	
	
	

	
	451
	2
	X
	
	
	
	

	
	452
	2
	X
	
	
	
	

	Defensa Judicial
	449
	1
	X
	
	
	
	

	Planeación Institucional
	454
	1
	X
	
	
	
	

	Gestión de Sistemas e Información
	453
	1
	X
	
	
	
	

	Gestión de Talento Humano
	569
	2
	X
	
	
	
	

	
	570
	6
	X
	
	
	
	

	
	571
	3
	X
	
	
	
	

	Gestión de Talento Humano – procedimiento de nómina
	572
	2
	X
	
	
	
	

	
	573
	1
	
	
	
	Próxima a vencerse 31-03-2015
	

	
	574
	3
	X
	
	
	
	

	
	575
	3
	
	
	
	Próxima a vencerse 31-03-2015
	

	
	576
	1
	X
	
	
	
	

	
	577
	3
	
	
	
	Próxima a vencerse 31-03-2015
	

	
	578
	
	
	
	Vencida desde el 31-12-2014
	
	No se han diligenciado las causas que originaron la no conformidad, ni plan de mejoramiento.

	Almacén e Inventarios
	580
	2
	X
	
	
	
	

	
	581
	4
	X
	
	
	
	

	
	582
	1
	X
	
	
	
	

	
	583
	1
	X
	
	
	
	

	Contabilidad
	584
	2
	X
	
	
	
	

	
	585
	1
	X
	
	
	
	

	
	586
	1
	X
	
	
	
	

	Contratación Administrativa
	587
	1
	
	
	
	Vence el 25-06-2015
	



Fuente: basado en la información suministrada en  ISolución

3. CONCLUSIONES

El seguimiento y estado actual del plan de mejoramiento es el siguiente: treinta y tres (33) hallazgos, los cuales previeron cincuenta y seis (56) actividades en cabeza de las diferentes dependencias, sobre estos se identificaron veintisiete (27) que corresponden a hallazgos cerrados, de los cuales dos (2) fueron cerrados sin eficacia, y el restante fueron cerrados con eficacia.  Ahora bien, a la fecha del presente informe se encuentran abiertos tres (3) hallazgos encontrándose en términos para el cumplimiento de la acción de mejora y uno (1) se encuentra vencido estos no se han podido cerrar debido a que no se evidencia el cumplimiento. 

Con respecto a las cuarenta y siete (47) oportunidades de mejora, se previeron veinticuatro (24) actividades en cabeza de las diferentes dependencias, sobre estos se identificaron veinte (20) que corresponden a oportunidades de mejora cerradas con eficacia. A la fecha del presente informe, se encuentran abiertas cuatro (4) encontrándose en términos para el cumplimiento de la acción de mejora y una (1) vencida que no se ha podido cerrar debido a que no se evidencia el cumplimiento. 

Se observó que no se han diligenciado las causas que originaron la no conformidad, ni plan de mejoramiento para los siguientes hallazgos No. 588 y 594, se encuentran vencidos desde el 18 de marzo de 2015.  Y para la oportunidad de mejora No. 578 vencida desde el 31 de diciembre de 2014.



4. RECOMENDACIONES

Se recomienda a los responsables de los hallazgos No.588 - 594 y la oportunidad de mejora No.578,  suscribir plan de mejoramiento y diligenciar las causas que originaron la no conformidad, con el fin de que no sean cerrados sin eficacia ya que a la fecha se encuentran vencidas.

De la misma manera se recomienda tener en cuenta los planes de mejoramiento próximos a vencerse, para que se muestren las evidencias en oportunidad de las acciones realizadas a la Oficina de Control Interno, con el fin de verificar el avance y cumplimiento de las acciones de mejora.

[bookmark: _GoBack]

Atentamente,




JOSE WILLIAM CASALLAS FANDIÑO
Jefe Oficina de Control Interno
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