. La validez de este documento puede

aui e(r'}tiz"!? (!1: eldgguY rnAer?t%n(-}{e

7 nrtZ

verificarse ingresando en http://sw2k8r2esigna-e:8080/SedeElectronica/

MbrE YOW
opla en papel

L

C

Documento firmado digitalmente

] - B
Vigilamos tu caja de compensacion es de tOdOS

Cédigo: FO-PCA-CODO-009 Versién: 1
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Bogota D.C., 27 de abril de 2022 09:26

Ref. 1-2022-005276 53/2022/CJUR

Asunto: Solicitud Concepto Juridico — Afiliaciones Territorialidad

Respetado Sr. Acosta:

En atencion a la solicitud de concepto referida en el asunto, me permito ofrecer respuesta
en los siguientes términos:

1. PROBLEMA JURIDICO:

1. ¢En caso de tener un contratp de trabajo con una empresa del sector privado en el
departamento de Cundinani&_r(:a podria’ af_‘iliarme a la caja de compensacion
COLSUBSIDIO o CAFAM ygéceder al sybsjdio de vivienda de construccién en sitio
propio en el drea rural ($55.0Q0;000)? s

2. (En caso de tener un contrato de prestacidp de servicios con una empresa del sector
privado en el departamento de Cundinamarca podria afiliarme a la caja de
compensacién COLSUBSIDIQ o CAFAM y acceder al subsidio de viviepda de
construccion en sitio propio en el area rural ($55.000.000)?

3. De poderse hacer la afiliacién con alguna de las cajas de compensaci(’)’n anteriormente
mencionadas, ;cul seria el monto de cotizacion sobre el cual deberia hacer el pago
del porcentaje de aporte? ;los ingresos totales 0 los que devengaria en la empresa del
departamento de Cundinamarca? .

4. La adquisicién del subsidio de vivienda para construccion en sitio propio del sect(?r
rural aplica para hogares que no devenguen mas de 4 SMMLV, en este caso, ;tendria
que sumar los ingresos que percibo en las dos entidades?
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2. MARCO NORMATIVO:

Para dar respuesta a su consulta, es necesario hacer un compilado normativo refiriendonos
inicialmente a los articulos 39 y 46 de la Ley 21 de 1982, que definen la naturaleza juridica
de las Cajas de Compensacion Familiar como personas juridicas de derecho privado sin
animo de lucro, organizadas como corporaciones en la forma prevista en el Cadigo Civil,
gue cumplen funciones de seguridad social y se hallan sometidas al control y vigilancia del
estado en la forma establecida por la ley.

Las funciones de las Cajas de Compensacion Familiar se encuentran previstas en el articulo
41 de la Ley 21 de 1982 adicionado por el articulo 16 de la Ley 789 de 2002, sin que por
ello cambiara su funcion principal, lograndose determinar que el recaudo de los aportes
parafiscales y el pago del subsidio familiar es parte fundamental de la gestion que realizan
estas corporaciones para desarrollar su objetivo de compensar a los trabajadores
colombianos de menores ingresos.

Los articulos 1y 41 de la Ley 21 de 1982 establecen:

“ARTICULO 1: El subsidio familiar es una prestacion social pagadera en dinero, especie y
servicios a los trabajadores de medianos y menores ingresos, en proporcion al nimero de
personas a cargo, Yy su objetivo fundamental consiste en el alivio de las cargas economicas
gue representa el sostenimiento de la familia como ndcleo basico de la sociedad. Paragrafo.
Para la reglamentacion, interpretacion y, en general, para el cumplimiento de esta Ley se
tendra en cuenta la presente definicion del subsidio familiar...

ARTICULO 41: Las Cajas de Compensacion Familiar tendran entre otras, las siguientes
funciones: ...

2. Organizar y administrar las obras y programas qgue se establezcan para el pago del
subsidio familiar en especie o servicios, de acuerdo con lo prescrito en el articulo 62 de la

presente Ley.

3. Ejecutar, con otras Cajas o mediante vinculacién con organismos y entidades publicas o
privadas que desarrollen actividades de seguridad social, programas de servicios, dentro
del orden de prioridades sefialado por /a ley...” (Subrayado fuera del texto).

El articulo 16 de la ley 789 de 2002, establece:

“ARTICULO 16. Funciones de las Cajas de Compensacion. El articulo 41 de la Ley 21 de
1982 se adiciona, con las siguientes funciones:

1. Ejecutar actividades relacionadas con sus servicios, la proteccion y la seguridad social
directamente, o mediante alianzas estratégicas con otras Cajas de Compensacion o a través
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de entidades especializadas publicas o privadas, conforme las disposiciones que regulen la
materia...

4. Podran asociarse, invertir o constituir personas juridicas para la realizacién de cualquier
actividad, que desarrolle su objeto social, en las cuales también podran vincularse los
trabajadores afiliados.

5. Administrar, a través de los programas que a ellas corresponda, las actividades de
subsidio en dinero; recreacidn social, deportes, turismo, centros recreativos y vacacionales;
cultura, museos, bibliotecas y teatros; vivienda de interés social; créditos, jardines sociales
0 programas de atencion integral para nifios y nifias de 0 a 6 afos; programas de jornada
escolar complementaria; educacion y capacitacion; atencion de la tercera edad y programas
de nutricion materno-infantil y, en general, los programas que estén autorizados a la
expedicion de la presente ley, para lo cual podran continuar operando con el sistema de
subsidio a la oferta...” (Subrayado fuera del texto)

Conforme a los articulos 1° y 5° de la Ley 21 de 1982, el subsidio familiar es una prestacion
social que se paga exclusivamente a los trabajadores beneficiarios en dinero, especie y
servicios en proporcion al numero de personas a cargo y su objetivo fundamental consiste
en el alivio de las cargas econdmicas que representa el sostenimiento de la familia como
nacleo basico de la sociedad.

Asi las cosas, se entiende por subsidio en dinero, la cuota monetaria que se paga por cada
persona a cargo que dé derecho a recibir la prestacion; por subsidio en especie, el
reconocido en alimentos, vestidos, becas de estudio, textos escolares, drogas y demas
frutos o géneros diferentes al dinero que determine la reglamentacion de la misma Ley; y
por subsidio en servicios, el que se reconoce a través de la utilizacion de las obras y
programas sociales que organicen las Cajas de Compensacion Familiar dentro del orden de
prioridades prescrito en la Ley.

Por lo tanto, se puede afirmar que los aportes con destino al subsidio familiar son de
naturaleza publica y le pertenecen al Sistema de la Proteccion Social gozando de proteccion
especial por parte del Estado, lo que significa que las administradoras de éstos, es decir,
las Cajas de Compensacion Familiar deben adelantar los procesos y procedimientos
necesarios para el debido cumplimiento de su objeto social.

A la luz de lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley 21 de 1982 estan obligados a pagar el
Subsidio Familiar a través de una Caja de Compensacion Familiar:

“ARTICULO 7°. Adicionado por el Articulo 181 de la Ley 223 de 1995 - Derogado
parcialmente (inciso 3, 4) por el Articulo 52 de la Ley 789 de 2002. Estan obligados a pagar
el subsidio familiar y a efectuar aportes para el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA):

1. La Nacién por intermedio de los Ministerios, Departamentos Administrativos y

Superintendencias.
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2. Los Departamentos, Intendencias, Comisarias el Distrito Especial de Bogota, y los
municipios.

3. Los Establecimientos Publicos, las Empresas Industriales y Comerciales y las Empresas
de Economia Mixta de los 6rdenes nacional, departamental, distrital y municipal.

4. Los empleadores que ocupen uno o mas trabajadores permanentes.”

La validez de este documento puede

Por su parte, el articulo 15 de la mencionada Ley, consagra que:

"Los empleadores obligados al pago de aportes para el subsidio familiar, el Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA) y los demas con destinacion especial, segun los articulos
70. y 80., deberan hacerlo por conducto de una Caja de Compensacion Familiar que
funcione dentro de la ciudad o localidad donde se causen los salarios 0 de la Caja mas
préxima dentro de los limites de los respectivos departamentos, intendencias o comisarias.

umento electronico.

Cuando en las entidades territoriales antes mencionadas no exista Caja de Compensacion
Familiar, los pagos se verificaran por intermedio de una que funcione en la division politica
territorial mas cercana (...)" (Subrayado fuera de texto).
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Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo 1072 de 2015 sefiala:

“Articulo 2.2.7.2.1.7. Territorialidad de las Cajas de Compensacion. Para efectos de la
aplicacion del articulo 15 de la Ley 21 de 1982
i i - - fur

Documento firmado digitalmente

Se entiende que una caja opera en una localidad cuando cumpla con las funciones
sefaladas en el articulo 41 de la Ley 21 de 1982, especialmente en lo que respecta al pago
del subsidio en dinero, especie y servicios a los trabajadores beneficiarios. (...)

Articulo 2.2.7.2.1.8. Determinacion Caja de Compensacion mas cercana. Para definir
cual es la Caja de Compensacién mas cercana a determinada ciudad o localidad, se tendra
en_cuenta el namero de kilbmetros por carretera _con_servicio publico _de transporte
establecido.

En los casos que no exista carretera con la condicibn mencionada, o haya comunicacion
fluvial o area de servicio publico que demande menor tiempo y dinero para el trabajador, se
tomara como base el medio que resulte mas favorable a este.

En caso de duda, la Superintendencia se pronunciard sobre el particular, con base en
concepto de la secretaria de Obras Publicas de la region o la entidad oficial competente».
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Articulo 2.2.7.4.4.15. Reglamentacion de la utilizacién de los servicios sociales. Los
Consejos Directivos de las Cajas de Compensacién Familiar, estableceran reglamentos
generales para la utilizacién de los servicios sociales.

Las tarifas diferenciales que llegaren a fijarse para la prestacion de los servicios sociales
observaran lo dispuesto por el articulo 64 de la Ley 21 de 1982.

Los convenios celebrados entre Cajas de Compensacion Familiar para la atencién de sus
afiliados podran prever idénticas tarifas a las dispuestas para sus propios afiliados. (Decreto
namero 784 de 1989, articulo 37)”. (Negrilla y subrayado fuera de texto).

Como puede observarse, la Ley 21 de 1982 reguladora del Subsidio Familiar al determinar
el factor de la territorialidad para efectos de la afiliacién y pago de los aportes a la caja de
compensacion, establece que los empleadores deberan hacerlo por conducto de la caja que
funcione en la ciudad o localidad donde se causen los salarios y en igual sentido lo hace el
Decreto Unico Reglamentario al reglamentar la suplencia de esa ausencia, de tal suerte,
gue siempre se mantiene como requisito esencial la exigencia de la ley, que el pago de los
aportes debe hacerse por conducto de una caja que funcione dentro de la ciudad o localidad
donde se causen los salarios.

Ahora, tenemos que el articulo 138 del cédigo sustantivo del trabajo sefiala que:

‘ARTICULO 138. LUGAR Y TIEMPO DE PAGO. 1. Salvo convenio por escrito, el pago debe
efectuarse en el lugar donde el trabajador presta sus servicios, durante el trabajo o
inmediatamente después de que este cese...”.

Norma del Codigo Sustantivo del Trabajo que establece que el pago al trabajador debe
hacerse en el lugar donde el trabajador presta sus servicios, el cual debe hacerse durante
la ejecucion de la labor o inmediatamente una vez ésta termine; esta norma nos permite
establecer una concordancia con el articulo 15 de la Ley 21 para interpretar el factor de la
territorialidad, segun el cual el pago de los aportes para las cajas de compensacion del
subsidio familiar, deberan hacerse por los empleadores por conducto de una Caja de
Compensacion Familiar que funcione dentro de la ciudad o localidad donde se causen los
salarios y por ende de todas las acreencias laborales, que no es otra cosa que el contrato
de trabajo, el que se puede celebrar en sitio diferente al lugar donde se desarrolla las
actividades y para efectos de afiliacion a una caja, es muy clara la norma al sefialar que se
debe hacer donde se causen los salarios, esto es, donde se realiza o ejecuta la labor
contratada.

Esta Superintendencia mediante Circular Externa 0015 del 02 de julio de 1999, frente a la
territorialidad sefialo:
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“El factor de la territorialidad se encuentra ligado a otros aspectos determinantes del Sistema
del Subsidio Familiar dentro de los cuales se halla el de la causacion de los salarios
contemplado en el mismo articulo 15°, que ordena que los empleadores, tanto publicos
como privados, estan obligados a afiliarse a la Caja de Compensacion Familiar que funcione
dentro de la ciudad o localidad donde causen los salarios de sus trabajadores; es decir,
donde se realiza o ejecuta la labor contratada y sélo en ausencia de ésta, podran optar por
una que opere en el municipio o localidad mas proxima.

La validez de este documento puede

En consecuencia, se coligen dos aspectos fundamentales a saber: 1. Que es competente
para prestar este servicio (entiéndase afiliacion) la Caja que funcione en el municipio o
localidad donde se causen los salarios, y, 2° Que no le es optativo al empleador escoger
otra Caja diferente a la que opere en la localidad donde se causen los salarios. (...)

umento electronico.

En consecuencia, ninguna Caja de Compensacion Familiar del Pais podra afiliar a un
empleador en aquellos municipios donde ella no opere y contrario sensu, funcione otra Caja
de Compensacion Familiar.
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Igualmente, atendiendo a la filosofia que llevan implicitas las normas transcritas, todas las
Cajas de Compensacion deberan propender por llevar sus servicios a los sitios de los
departamentos donde no funcione otra Caja de Compensacion Familiar, aspecto que tendra
en cuenta este Despacho para la aprobacion de planes o programas a implementar por
estas Corporaciones para el pago del subsidio familiar en dinero, especie y servicios.”

El réegimen del subsidio familiar en dinero:

Esta contemplado en el articulo 3° de la Ley 789 de 2002:

Documento firmado digitalmente

“Articulo 3. Régimen del subsidio familiar en dinero. Tienen derecho al subsidio familiar en
dinero los trabajadores cuya remuneracion mensual, fija o variable, no sobrepase los cuatro
(4) salarios minimos legales mensuales vigentes, smimv, siempre y cuando laboren al
menos 96 horas al mes; y gue sumados sus ingresos con los de su conyuge o compafero
(a), no sobrepasen seis (6) salarios minimos legales mensuales vigentes, smimv.

Cuando el trabajador preste sus servicios a mas de un empleador, se tendra en cuenta para
efectos del cédmputo anterior el tiempo laborado para todos ellos v lo pagara la Caja de
Compensacién Familiar a la que esta afiliado el empleador de quien el trabajador reciba
mayor remuneracion mensual. Si las remuneraciones fueren iguales, el trabajador tendra la
opcién de escoger la Caja de Compensacion. En todo caso el trabajador no podra recibir
doble subsidio.

El trabajador beneficiario tendra derecho a recibir el subsidio familiar en dinero durante el

periodo de vacaciones anuales y en los dias de descanso o permiso remunerado de ley,

Carrera 69 No. 25 B — 44 Pisos 3,4y 7
PBX: (+57 601) 348 7800 Bogoté - Colombia
Linea Gratuita Nacional: 018000 910 110 en Bogota D.C.: 6013487777

www.ssf.gov.co - email ssf@ssf.gov.co


http://www.ssf.gov.co/
mailto:ssf@ssf.gov.co

es de todos

@ SU perSubSIdio e :L') El empleo

Caddigo: FO-PCA-CODO-009 Version: 1

convencionales o contractuales; periodos de incapacidad por motivos de enfermedad no
profesional, maternidad, accidentes de trabajo y enfermedad profesional...” (Subrayado
fuera del texto)

Respecto a sus inquietudes:

Las Cajas de compensacion familiar operan en una determinada localidad cuando alli
cumple con las funciones que le fueron asignadas, especialmente las relativas al pago de
subsidio en dinero, especie y servicios a los trabajadores beneficiario. Este aspecto territorial
puede ser observados desde dos aristas, la primera, se refiere al parametro simple y formal
de la divisién politico territorial municipal, interpretacién que debe ser apreciada con base
en el pardmetro “acceso al servicio”, que interesa desde el punto de vista de los beneficiarios
gue deseen acceder a los servicios para disfrutar de ellos. Pero igualmente, se contempla
el limite departamental, cuando en la ciudad o localidad no opere caja de compensacion.

La validez de este documento puede

umento electronico.

La segunda es funcional y esta establecida legalmente en el articulo 41 de la Ley 21 de
1982 y se refiere a los aportes parafiscales que debe pagar el empleador sobre la nGmina
de salarios pagados a sus trabajadores, es decir, se deriva de una relacidon eminentemente
laboral, asi mismo, el paragrafo del articulo 23 de la misma Ley, establece que en el caso
de que un trabajador labore en diferentes empresas, tendra derecho a recibir el subsidio de
la Caja a que esté afiliado el empleador de quien el trabajador reciba la mayor remuneracion
mensual, en el caso de que las remuneraciones sean iguales, el trabajador tendra la opcion
de escoger la Caja de Compensacion donde desee estar afiliado.
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En este orden de ideas, se precisa que la escogencia de la caja de compensacion es una
facultad legal que el legislador establecio Unica y exclusivamente en cabeza del empleador,
bien sea del sector publico o privado, que ocupen uno o mas trabajadores permanentes, de
tal suerte que es éste a quien le corresponde determinar la Corporacion a través de la cual
pagara a sus trabajadores la prestacion social denominada Subsidio Familiar.

Documento firmado digitalmente

Igualmente, en principio la afiliacién debe ser a una sola Caja, que corresponde a aquella
gue opere en la localidad donde se causen los salarios y en su defecto en una de las
existentes dentro de los limites departamentales y en el evento que dentro de este no exista
Caja de Compensacion Familiar, lo podra hacer por intermedio de aquella corporacion que
funcione en la divisidn politica territorial mas cercana.

Consecuente con lo antes expuesto, la afiliacion de una empresa y por ende de sus
trabajadores a dos Cajas 0 mas cajas se permite solo en aquellos eventos en que el
empleador tenga trabajadores causando sus salarios en diferentes localidades (ej. en
diferentes departamentos), lo contrario seria un fraccionamiento de nGmina no prevista por
las normas legales que regulan lo concerniente al Subsidio Familiar y con ello el pago de
esta prestacion perderia su filosofia de compensacion entre los salarios de trabajadores

afiliados al Sistema de Subsidio Familiar
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En lo que respecta a los servicios sociales, las CCF estan facultadas para celebrar
convenios con otras CCF para la atencion de sus afiliados, lo cual les permite tener un mayor
alcance y ampliar el margen de oferta de servicios a sus afiliados. En ese orden, cabe
sefialar que un afiliado a una CCF podra acceder al subsidio familiar en otro departamento,
siempre y cuando la CCF a la que se encuentra afiliado ofrezca sus servicios en ese
departamento o cuente con un convenio con la(s) CCF que alli cumplen con sus funciones.

Es importante aclarar que, para Cundinamarca opera la Caja de Compensacién Familiar
COMFACUNDI, de tal forma que le corresponde a esta Ultima informar si tiene algun tipo de
convenio con las CCF Colsubsidio o Cafam, pues esta ultimas no operan a nivel nacional.

Por dltimo, si un trabajador no devenga mas de cuatro (4) SMMLV o seis (6) si se suman
con los de su conyuge y labora minimo 96 horas al mes tiene derecho a la cuota monetaria
0 subsidio en dinero, y tendra derecho para disfrutar de todos los demas servicios ya sea
en especie 0 servicios sociales, si se devenga no mas de cuatro (4) SMMLV, asi como
también lo podran disfrutar las personas a cargo, incluido el conyuge y el trabajador.

Asimismo, la normatividad vigente, establece claramente que cuando se trabaje para mas
de un empleador se tendra en cuenta el tiempo laborado para todos los empleadores para
efectos de limite de salarios para tener derecho a la cuota monetaria; y que pagara el
subsidio en dinero la caja en la cual esté afiliado el empleador de quien el trabajador reciba
la mayor remuneracion mensual.

3. CONCLUSIONES

De acuerdo con lo anterior, la norma es muy clara al establecer, conforme a las preguntas
motivo de esta consulta que:

3.1. Las funciones de la Superintendencia del Subsidio Familiar estan definidas en la Ley,
estas funciones enmarcan la competencia que le asiste a esta entidad, en donde claramente
no es viable la intervencion en temas meramente administrativos de la Corporacion; es asi
como nuestro pronunciamiento respecto al objeto de consulta, solo se puede limitar a la
interpretacion normativa y los elementos que las mismas normas nos ofrecen.

3.2. El factor de territorialidad para efectos de la afiliacion impone la obligacion al empleador
de afiliar a sus trabajadores a la Caja de Compensacién Familiar que funcione dentro de la
ciudad o localidad donde causen los salarios de sus trabajadores; es decir, donde se realiza
0 ejecuta la labor contratada.
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3.3 Por ultimo, debe puntualizarse por parte de la Oficina Asesora Juridica que de
conformidad con lo previsto en el articulo 7 del Decreto 2595 de 2012 (Por medio del cual
se modifica la estructura de la Superintendencia del Subsidio Familiar y se determinan las
funciones de sus dependencias) y teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 28 del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo -Ley 1437 de
2011-, “salvo disposicion legal en contrario, los conceptos emitidos por las autoridades como
respuesta a las peticiones realizadas en el ejercicio del derecho a formular consultas no
seran de obligatorio cumplimiento o ejecuciéon”, por lo que el concepto emitido por esta
oficina constituye solo un criterio orientador para la interpretacion y aplicacién de la
normatividad relativa al objeto de consulta, conservando la dependencia y autoridad publica,
la autonomia en el ejercicio de sus competencias legales y reglamentarias.

En tal sentido, la Oficina Asesora Juridica de la Superintendencia del Subsidio Familiar,
presenta los elementos y argumentos juridicos que se debe considerar al momento de hacer
cumplir las disposiciones que regula la materia y asi contar con los elementos necesarios
para adoptar las decisiones de forma ajustada a la normatividad vigente con el fin de
garantizar en todo momento los derechos que le asisten a los afiliados al Sistema del
Subsidio Familiar.

Adicionalmente, lo invitamos a consultar la pagina web de la Superintendencia del Subsidio
Familiar donde se encuentran publicados todos los conceptos juridicos emitidos por este
organo de inspeccion, vigilancia y control, con una busqueda por palabra clave que facilita
el acceso a los mismos en el siguiente link:

https://www.ssf.qov.co/transparencia/normatividad/sujetos-obligados-del-
ordennacional/conceptos-juridicos

Sin otro particular:

RAUL FERNANDO NUNEZ MARIN
Jefe Oficina Asesora Juridica

Proyect6: Dorys Yolanda Guerrero Rodriguez
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