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Supersubsidio
ACTA 01

COMITE INSTITUCIONAL
DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO

. . . |Sala de juntas del despacho de ia
FECHA: | 09 de septiembre de 2025 | LUGAR: Superintendente

OFICINA RESPONSABLE: Control Interno

TEMA

1. Verificacion qudrum,.

2. Informe de resultadoe de las auditorias internas de acuerde al plan de trabajo, realizadas
en el periodo del 01 de enerc al 30 de agosto de 2025.

3. Seguimiento al cumplimiento de los informes externos e internos de acuerdo al plan de
trabajo, realizadas en el periodo 01 de enero al 30 de agosto de 2025,

4, Materializacién de rlesgos de gestién del primer semestre de 2025,

5. Proposiciones y varios.

ASISTENTES

NOMBRE CARGO

Sandra Viviana Cadena Martinez Superintendente del Subsidio Familiar

Roberto Luis Pérez Montalvo Secretario General

Superintendente Delegado para Estudios Especiales y
Evaluacién de Proyecios

Superintendente Delegada para la Responsabilidad
Administrativa v las Medidas Especiales

Diego Andres Velasquez Alvarez

Inés Lorena Llanos Castro

Daniel Silva Orrego Superintendente Delegado para la Gestion

Claudia Patricia Martinez Jaramillo | Jefe de Oficina Asesora de Planeacidn

José William Casallas Fandifio Jefe de Oficina de Control Interno
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DESARROLLO DE LA REUNIGON

Dando cumplimiento a las disposiciones definidas en el Articulo 4 de |la Resolucién 0517 de 2017
“Por la cual se conforma el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno de la
Superintendencia del Subsidio Familiar”, siendo las 08:35 a.m. del 09 de septiembre de 2025 y
con la presencia de los integrantes que lo conforman, se procede a presentar el orden del dia por
parte del secretario del comité Dr. José William Casalias Fandifio.

[y

Verificacidn quérum.

2. Informe de resultado de las auditorias internas de acuerdo al plan de trabajo, realizadas
en el periode del 01 de enero al 30 de agosto de 2025,

3. Seguimiento al cumplimiento de fos informes externos e internos de acuerdo al plan de
trabajo, realizadas en el periodo 01 de enero al 30 de agosto de 2025,

4, Materializacion de riesgos de gestion del primer semestre de 2025,

5. Proposiciones y varios.

5in temas adicionales se da inicio a la sesidn abordando cada punto de la agenda propuesta.

1. VERIFICACION QUORUM

Conforme al Articulo 2 de la Resolucidn 0517 de 2017, se procede a verificar el quérum establecido
por ta sefiora Superintendente Dra. Sandra Viviana Cadena Martinez, el sefior Secretario General
Dr. Roberto Luis Pérez Montalvo, el sefior Superintendente Delegado Para Estudios Especiales y
Evaluacién de Proyectos Dr. Diego Andres Velasquez Alvarez, la sefiora Superintendente Delegada
para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales Dra. Inés Lorena Lianos Castro,
el sefior Superintendente Delegado para la Gestidn Dr. Daniel Silva Orrego, la Jefe de la Oficina
Asesora de Planeacion Dra, Claudia Patricia Martinez Jaramillo y el Jefe de la Oficina de Control
Interno en calidad de secretario del comite Dr. José William Casallas Fandifio; definiéndose
quorum para deliberar y decidir en [a presente sesién del comité.

Dando inicio al comité, ef Dr. José Willlam Casajlas presenta la definicion del comité, indicando
que es un drgano de asesoria y decision en los asuntos de Control Interno, en el rol de responsable
y facilitader, hace parte de las instancias de articulacién para el funcionamiento armdnico del
Sistema de Controf Interno.
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2. INFORME DE RESULTADO DE LAS AUDITORIAS INTERNAS DE ACUERDO AL PLAN DE
TRABAJIO, EN EL. PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE AGOSTC DE 2025

El jefe de la Oficina de Control Interno el Doctor José William Casallas, presentd el resultado de
las Auditorias Internas de acuerdo al plan de trabajo aprobado el 17/12/2024 por el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno. Estas auditorfas se realizaron a los procesos de
la Entidad desde el 1 de enero hasta el 30 de agosto de 2025, donde se tuvieron en cuenta los
criterios de las auditorfas de cada uno de los procesocs, los documentos asociados a cada proceso,
las normas legales vigentes, las relacionadas con la NTC ISO 9001:2015, el modelo estandar de
control interno, modelo integrado de planeacidn y gestion, planes de accidn, plan de anticorrupcion
v atencién al ciudadano, planes de mejoramiento, indicadores de gestidn, riesgos de gestién y
riesgos de corrupcion, respecto a cada oroceso.

A 30 de agosto se realizaron seis (06) auditorfas internas, generando como resultado un total de
veintiin (21) haliazgos vy siete (07) oportunidades de mejora; dando cumplimiento al Plan de
trabajo programade. Adicional a lo anterior se hace alusidn al actual desarrollo de seis (06)
auditorias internas las cuales hacen parte del de ejercicio de actividades de la Oficina de Control
Interno, detalldndose asi:

414  |Gestion Juridica 7/02/2025 23/05/2025 8 3

415 Grupo de Gestién del Talento 19/02/2025 20/05/2025 5 0
Humanoc

416  {Planeacion Institucional 31/03/2025 | 27/05/2025 0 2

417  |Interaccion con el Ciudadano 31/03/2025 { 26/05/2025 4 1

418  iNotificacion v Certificaciones &/05/2025 20/05/2025 0 0

419 |oestion de Sistemas de [a 15/05/2025 | 8/09/2025 3 1
Informacion

420 Control Legg{ de Ca_-:a-s de 22/05/2025 | En Desarrolic - -
Compensacion Familiar

231 Estudios Especiales v Evaluacion 10/06/2025 | En Desarrollo R _
de Proyectos

433 Control Financiero Contabie de 18/06/2025 | En Desarrollo . _
fas CCF

423  |Almacén ¢ Inventarios 25/06/2025 | En Desarrollo - -
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424  iGestidn Financiera y Presupuestal] 25/08/2025 | En Desarrolio - -

425  |Gestion Documentat 26/08/2025 { En Desarrollo - -

2L 7

Una vez presentado el resultado de las auditorias internas realizadas vy las auditorias que se
encuentran actuaimente en desarrollo, el Jefe de [a Oficina de Control Intermno Dr. José William
Casalias Fandifio, a solicitud de los miembros del comité, expone en detalle los veintitn (21)
hallazgos vy las siete (7) oportunidades de mejora producto del ejercicio de auditoria reatizado a
los procesos (se adjunta el documento con lo expuesto - Anexo 1), igualmente se informa al comité
que los procesos auditados ya se encuentran ejecutando los planes de mejoramiento respectivos.

3. SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTC DE LOS INFORMES EXTERNOS E INTERNOS DE
ACUERDO AL PLAN DE TRABAJO, EN EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 01 DE
ENERO AL 30 DE AGOSTO DE 2025

La Oficina de Control Internc presentd desde el 01 de enerc al 30 de agosto del presente afio,
veinticuatro (24) informes externos, cincuenta (50) informes intermes y ocho (8) informes del
proceso, para un total de ochenta y dos (82) informes de cumplimiento establecidos en el plan
anual de trabajo del oficina, estos informes se realizan de acuerdo a las normas vigentes y a los
requerimientos por parte de los entes de control y los demds que se requieran para cumplir con
el objetivo de la Oficina de Control Interno v de la Entidad.

Seguimiento Plan de Mejoramiento CGR 3

Reporte de Cbras Inconclusas 8
Contraloria General de la Reptiblica Reporte Seguimiento Procesos o Delitos Contra la Admdn, Publica 2

Reporte Seguimiento Acciones de Repeticién 2

Informe Nacionat Focalizacién Enfogue Diferencial 2
Ministerio del interior Informe de Derechos de Autor para uso Software 1
Archive General de la Nacién Informe de Seguimiento Plan de Mejoramiento Archivistico 1
Agencia Macional de Defensa Juridica del Estado| Informe de seguimiento a Procesos Judiciales - eKogui 2
Contaduria General de la Repiibtlica Informe Contyol Interno Contable 1
Cdmara de Representantes Reporte Cémara de Representantes 1
Congreso de la Repiblica Reporte al Congrese de la Repliblica 1
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L TOTAL iNFORMES EXTERNOS.

G NOMBREINFORME

REPRESENTANTE DE LA ENTIDAD

Austendad del Gasto ptiblico (mensual)

Austeridad del Gasto pidblico (trimestral)

indicadores de Gestion (trimestral}

Riesgos de Gestidn {trimestral}

Auditorfas Internas {trimestral)

Planes de Accidn SSF

Ejecucion Presupuestal

Informe de Seguimiento PQRSF de 1a Entidad

Plan interno de Austeridad

Programas de Transparencia y Etica Prblica - PETP

Seguimiento & la contratacién de (a S5F {Bimestral)

Informe seguimiento al Sisterna del SIGEP de la entidad

Informe de seguimiento at Sistema del SIIF Nacién ||

Planes de Mejoramiento Institucicnales e Individuales

Pagina Web (trimestral)

Riesgos de Corrupcidn [Cuatrimestral)

Estrategias de Conflicto de Intereses (trimestral)

Informe Evaluacion Semestral SIC

Tiviv(vlwijmvluia|viwin|lwiv|w wiv|w|o]F]

NOMBRE INFORM

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Pian de Accidn

Riesgos del Proceso

Indicadores de la OCI

Plan de Trabaio MiPG Oficina de Control interno {FURAG}

ke | | s |

_TOTAL INFORMES INTERNOS

Una vez expuesto el listado de los informes presentados a los entes de control vy publicados en la
pdgina web de la Entidad, el Jefe de la Oficina de Control Interno Dr, José William Casallas Fandifio,
indica que se ha cumplido sin novedad |a responsabilidad de reporte y publicacién de los informes

definidos en [a legislacién vigente, conforme al plan de trabajo de la Oficina de Control Interno.
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4, MATERIALIZACION DE RIESGOS DE GESTION DEL PRIMER SEMESTRE DE 2025

La Oficina de Control Interno en su rol de evaluador independiente, adelantd el gjercicio de
evaluacion al mapa de riesgos de la entidad al cierre del primer semestre de 2025, con el fin de
verificar la efectividad de los controles, asi como de las acciones encaminadas al fortalecimiento
de los mismos, de manera gque se proporcione informacion objetiva y razonable a la Alta Direccién
acerca del control de todos aquellos factores gue impidan el logro de |a misidn institucional, para
ello, se identificaren treinta v siete (37} Riesgos de Gestién con ochenta y ocho (88) controles
estabiecidos para los veintidn (21) procesos de la S5F.

Como resultado del ejercicio de evaluacién a los riesgos de gestidn de [a Entidad rezlizado desde
la 3™ linea de defensa y con fundamento en las evidencias suministradas por jos responsables de
los procesos, se observd [a materializacidn de siete (7) riesgos correspondientes a seis (6)
procesas, asi:

» COMUNICACION PURLICA (2% Trimestre)

Riesgo: Posibilidad de afectacién reputacional por peérdida de oportunidad en tiempos de
respuesta para atender las necesidades de comunicacion de la entidad; pérdida de
oportunidad en tiempos de respuesta para atender las necesidades de comunicacion de la
entidad, debido a insuficiente perscnal para la ejecucidn de las actividades de comunicacién.
Causas de la Materializacidn: Actividades de comunicacion no terminadas en los tiempos
definidos a razén de la insuficiencia de personal para la ejecucion de las actividades.

« CONTROL LEGAL DE LAS CAJAS DE COMPENSACION FAMILIAR (2% Trimestre)

Riesgo: Posibilidad de afectacidén reputacional por extemporaneidad en el inicio de acciones,
adopcidn de decisiones y adelantamiento de tramites frente las actuaciones administrativas,
debido a insuficiencia de recurso humano o recurso humano gue no cumple con el perfil
requerido, alta rotacién de funcionarios y contratistas, demoras en la sustanciacion de actos
administrativas e impulso procesal de los tramites asignados. Retraso procesal acumulado.
Causas de la Materializacidn: Vencimiento de dos {2) procesos, (2437/2023/PGEN / 3-2023-
001453 de “Informe Visita Ordinaria” de ia caja de compensacion familiar COMFANDI - Valle,
y 1380/2022/PGEN de “Informe Visita Ordinaria” de la caja de compensacién familiar
CAMACOL),

+ INTERACCION CON EL CIUDADANQ (1 y 2% Trimestre}

Riesgo: Posibilidad de afectacion reputacional por respuesta dadas a los ciudadanos que
incumplen los términos legales, debido a posibles fallas de [a funcionalidad en el software de
gestién documental y debilidades en la asignacién de los funcionarios que desarrollan las
aciividades del proceso.
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Causas de la Materializacidn: De los 1909 radicados atendidos, 188 radicados superaron los
15 dias hébiles, de fos cuales 181 cuentan con ampliacién de términos al ciudadano y 7 se
respondieron fuera de los términos de ley v sin ampliacién.

+  GESTION DE SISTEMAS DE INFORMACION (1° y 29 Trimestre)

Riesgo: Posibilidad de afectacion reputacional por perdida de los atributos de seguridad de la
informacion, debido a deficiencias en la planeacion e implementacién del SGSI ausencia de
mecanismos para evaluar la implermentacion, mantenimiento v mejora del SGSI debilidades
en las condiciones de seguridad de ia informacién.

Causas de la Materializacidn: No se encuentra presente el desarrollo de la verificacion de
cumplimiento de la normatividad de! Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacion en
la Supersubsidio.

»  GESTION JURIDICA (1% y 2% Trimestre)

Riesgo: Posibilidad de afectacion reputacional por errores en la emisidn de actos
administrativos, debidc a debilidades en la ejecucion de controles de los actos
administrativos.

Causas de la Materializacién: El proceso manifiesta la materializacion del riesgo debido al
vencimiento de los términos de solicitudas, esto asociado a razones exdgenas a la oficina
asesora juridica tales como conceptos, informacion de terceros, entre otras.

+  GESTION DEL TALENTO HUMANO (1% y 2% Trimestre}

Riesgo 1: Posibilidad de afectacidn econdmica por liquidacidon de ndémina con errores en su
céfculo, debido a failas en parametrizacion, configuracion y funcionamiento del sistema que
liquica la nomina, errores humanos en la liquidacion de nomina o indisponibilidad del sistema
que liquida la ndmina.

Causas de fa Materializacion: Mediante el formato “*FO-PIN-Q02 - Reporte De Seguimiento De
Riesgos Institucionales” entregado por el lider del proceso, se establece la materializacion del
riesgo con el concepto de “Liquidacién de ndmina con errores en su calculo” pero no se
encuentra el detalle ni la evidencia que soporte o especifique el ndmero de errores v la
cuantia, esto con el finde definir la frecuencia y el impacto de la materializacion

Riesgo 2: Posibilidad de afectacién reputacional por errores en la emision de actos
administrativos, debido a debilidades en la ejecucidon de controles de los actos
administrativos.
Causas de la Materializacidn: Mediante e formato “FO-PIN-002 - Reporte De Seguimiento De
Riesgos Institucionales” entregade por el lider del proceso, se establece la materializacion del
riesgo con el concepto “Errores en la emision de actos administrativos” pero no se encuentra el
detalle ni la evidencia que soporte o especifique el ndmero de actos administrativos con errores,
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el tipo de actos adminisirativos o cuales fueron los errores, esto con el finde definir la frecuencia
y el impacto de la materializacidn,

Sin observaciones adicionales y bajo la recomendacién de atender las observaciones definidas en
el informe de riesgos socializado por la Cficina de Control Interno, se da por cerrade este punto.

5. PROPOSICIONES Y VARIOS

A lo expuesto anteriormente en el desarrollo de 1a presente reunitn del comité, el Jefe de la Oficing
tle Control Interno Dr. José William Casallas Fandifio, pregunta a los mienbros del comité si tienen
alguna observacidn o praposicidn, a lo cual la Jefe de Oficina Asesora de Planeacién |la Dra. Claudia
Patricia Martinez Jaramillo hace alucidn a que actualmente se adelantan mesas de trabajo en
temas trasversales de riesgos, indicadores, planes y el sistema de gestidn. Como chservacion
adicional a lo expuesto, el Jefe de la Oficina de Control Internc B, José William Casallas Fandifio
expone que estos espacios de reunidn se deben adelantar basados en los lineamientos y normativa

vigente bajo la responsabilidad del proceso de Planeacién Institucional.

La Superintendente Dra. Sandra Viviana Cadena Martinez, imparte indicaciones al Secretario
General Dr. Roberto Luis Pérez Montalvo, para que en conjunto con la oficina de Tecnologias de la
Informacién v la oficina Asesora de Planeacion, se revise la insuficiencia de tecnologia respecto a
los riesgos y atender la necesidad de contar con una herramienta ofimatica para el reporte,
seguimiento y evaluacién de los riesgos de la Entidad.

El Jefe de la Oficina de Contro! Interno Dr. José Wiliam Casallas Fandifio, solicita validar por el
presente comité, la posibilidad de que a partir del inicio de la vigencia 2026 las auditorias de
calidad sobre el cumplimiento de Ja NTC IS0 6001 vy los componentes relacionados a los sistemas
de gestion, sean realizados directamente por fa Oficina Asesora de Planeacién, entendiendo que
desde allf se formula, ejecuta vy se coordinan los seguimientos referentes a los temas trasversales
del Sistema de Gestidon de Calidad.

Lo anterior se sustenta bajo el Concepto 237411 de 2018 de la Direccidn de Gestidn y Desempefio
Institucionat de Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica que indica:

() ...para este tipo de auditorfas a sistemas de gestidn bajo normas internacionales,
debe existir una coordinacion frente a la programacion general, pero la oficina de
planeacion puede ejecutar sus procesops auditores con las personas que tenga
formadas en cada materia... {}
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Mediante ia deliberacién propia gue faculta al Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno, se adelanta el consenso de sus integrantes aprobande la solicitud realizada, definiéndose

que las auditorias de calidad serdn efectuadas por la oficina Asesora de Planeacidn desde el mes
de enero del afio 2025,

Sin temas adicionales & tratar se termina el punto 5 de proposiciones y varios.

En Bogotad D.C., siendo las 10:00 a.m. del dia nueve (09) de septiembre de 2025, se da por
terminada el presente comité de control interne de la superintendencia del subsidio familiar y para
constancia se firma la respectiva acta por los miembros del comité,

7

Sandia Wiviana Cadeha Martinez
Superintendente del Subsidio Familiar

e B
e l ] / T

:—"f
erto Lyfs Pérez Montalvo
Secretario General

Responsabilidad Administrativa y las
Medidas Especiales

Diego And eiasquez Alvarez
Superintendente Delegado para Estudics
Especiales y Evaluacion de Proyectos

N

Claudia Patricia Martinez Jaramillo ]
Jefe de Oficina Asesora de Planeacidn Je;/e”de Oflcina de Control Interno

Elabord: Pedro José Benitez Molina ~ Profesional Universitario - OCI
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