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INTRODUCCION

Desde la Superintendencia del Subsidio Familiar, a través de la Delegada para
Estudios Especiales y la Evaluacién de Proyectos, se reafirma el compromiso de
generar conocimiento de alto valor estratégico para todos los actores que integran el
Sistema del Subsidio Familiar (SSF). Bajo esta premisa, se contindia con la entrega
periddica de informacién estadistica a partir de los reportes de las entidades vigiladas,
constituyendo un insumo confiable, de alta calidad y de libre acceso, fundamental
tanto para la toma de decisiones sectoriales como para el disefio de politicas publicas
orientadas al bienestar social.

El presente boletin técnico analiza el comportamiento del SSF durante el primer
trimestre de la vigencia 2026, ofreciendo una mirada comparativa frente al mismo
periodo del afio anterior. A través de este documento, se examinan variables criticas
como la poblacion afiliada, las personas a cargo y la cobertura de los servicios
sociales, destacando las tendencias y variaciones mas significativas del trimestre.

Es importante sefialar que, en materia normativa, este informe se procesa bajo el
marco de la Circular Externa 008 de 2025. Tras superarse el periodo de transicion
estipulado, la recoleccion y consistencia de los datos presentados refleja el flujo de
informacion reportado por las Cajas de Compensacion Familiar (CCF) en las
plataformas tecnoldgicas institucionales: el Sistema de Informacion de Monitoreo del
Subsidio Familiar (SIMON) y el Sistema de Informacién Gerencial (SIGER).

Finalmente, al priorizar el andlisis de la poblacion y la cobertura de servicios
institucionales, la Supersubsidio adopta una perspectiva integral que evalia el
equilibrio entre la oferta y la demanda del sistema. Este enfoque no solo permite medir
el impacto social y la eficiencia del gasto de las CCF, sino que también aporta
elementos clave para identificar fortalezas operativas, mitigar cuellos de botella y
guiar la inversion estratégica, asegurando la sostenibilidad y el cumplimiento de la
misién social del SSF.
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POBLACION AFILIADA

Durante la vigencia bajo estudio, la base de afiliacion del Sistema del Subsidio
Familiar (SSF) entr6 en una etapa de equilibrio. El balance arroja un avance del 2,6
% en el numero de afiliados, indicador que confirma la solidez del empleo formal en
el pais. Al preservarse la cobertura por encima de los 10,7 millones de personas
protegidas por el SSF.

Grafica 1. Promedio de afiliados 2025-2026
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

Los datos socioeconomicos de 2026 ratifican el enfoque social del sistema, ya que el
78% de la poblacion afiliada se concentra en la Categoria A, correspondiente a
personas con ingresos hasta dos salarios minimos.

El sistema fortalecié su alcance social entre 2025 y 2026 al registrar un incremento
de 508,614 afiliados en la Categoria A. Este aumento concentra el crecimiento del
sistema en la poblacién con menor capacidad adquisitiva, del mercado laboral formal
colombiano.
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Grafica 2. Promedio de afiliados por categoria, | Trimestre 2025-2026
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

La distribucidn territorial de la afiliacion en 2026 sigue reflejando la concentracion
urbana del 94,8% que no ha mostrado variaciones significativas. Mientras que el area
rural permanece con una participacion del 5,2%.

Grafica 3. Promedio de afiliados por area geografica, | Trimestre 2025-2026
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacién sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

La estructura de la poblacion afiliada al Sistema del Subsidio Familiar muestra una
concentracion mayoritaria en el género masculino, el cual representa el 55% del total
de los registros. Por su parte, el género femenino consolida una participacion del 45%
y la categoria 'Indeterminado’ no registra una representacién significativa (0).
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Grafica 4. Proporcién de afiliados por género, | Trimestre 2025-2026

Proporcion de afiliados por género

= MASCULINO = FEMENINO = INDETERMINADO

Género Promedio 2025 Promedio 2026 Variaciéon
Masculino 5.797.705 5.890.154 +1,6%
Femenino 4.687.608 4.868.584 +3,8%

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

En cuanto a la estructura por edades sigue muy estable, con un segmento de mayor
productividad laboral (29 a 49 afios) que representa el reglén dominante el 56% de la
base de afiliados, seguido por el rango de los jovenes de 22 a 28 afios con un 17%,
y en tercer lugar de 50 afios 0 mas con un 14%, los demas rangos siguen siendo
porcentualmente minimos.
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Grafica 5. Promedio de afiliados por rango de edad, | Trimestre 2025-2026
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

El andlisis del enfoque diferencial relacionado con la pertenencia étnica muestra una
mejora progresiva en los niveles de registro y caracterizacion dentro del sistema al
comparar los promedios del primer trimestre de las vigencias 2025 y 2026. Con un
incremento relevante en el nimero de trabajadores que reportan pertenencia a grupos
étnicos, por ejemplo, en el caso de la etnia indigena paso de 14.063 a 16.488
personas respecto al mismo periodo del afio anterior, se evidencia un esfuerzo
constante por parte de las Cajas de Compensacion en la captura de informacion
diferencial en el sistema SIGER.
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Grafica 6. Porcentaje de afiliados por grupo étnico, | Trimestre 2025-2026

Etnia

NO SE AUTO RECONOCE EN NINGUNO DE... g 3052042.333
606.3333333

4011.333333

ROOM/GITANO
RAIZAL DEL ARCHIPIELAGO DE SAN...

PALANQUERO = 814.6666667
INDIGENA = 16488
COMUNIDAD NEGRA = 3154.333333
AFROCOLOMBIANO } 54982
0 4000000 8000000

B Promedio_2026 ®Promedio_2025

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

El registro de trabajadores bajo condiciones de vulnerabilidad en el primer trimestre
de 2026 refleja una gestion mas eficiente en la identificacion de hogares que requieren
un respaldo institucional priorizado, con un aumento del 10,28% en la poblacién
desplazada respecto al mismo periodo del afio anterior. Asimismo, se observa una
intensificacion en el registro de victimas del conflicto no desplazadas y poblacion
desmovilizada, cuyas tasas de crecimiento superan el 26% comparativo, lo que
evidencia un esfuerzo técnico superior por parte de las Cajas en el reconocimiento de
estas condiciones para la activacién de derechos acorde al factor denotado.

Grafica 7. Distribucion de afiliados por factor de vulnerabilidad, |
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.
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PERSONAS A CARGO

El Sistema del Subsidio Familiar se articula no solo a través de los empleadores y el
personal afiliado, sino también de manera crucial mediante las personas a cargo.
Conforme a lo estipulado por la Superintendencia del Subsidio Familiar en su Circular
Unica 2022-00002, este concepto se refiere a los integrantes del grupo familiar que
dependen economicamente del trabajador, fundamentando asi la asignacion del
subsidio. Con base en este marco, se expone a continuacion el estudio sobre el
comportamiento de estas afiliaciones durante el primer trimestre del afio 2026.

El promedio mensual de personas afiliadas a cargo durante el primer trimestre de
2026 fue de 9.696.574, una disminucion del 1,7% con respecto al mismo periodo del
afio 2025, lo que equivale a 165.228 personas menos. Esta tendencia descendente
es inversa a la del valor de los subsidios recibidos por estas personas durante el
mismo periodo de tiempo, con un valor total de $1.007.668.152.588 durante el primer
trimestre, presentandose un aumento del 11,1% con respecto al mismo periodo del
afo 2025 con un valor de $906.853.518.307.

Grafica 8. Promedio personas a cargo (millones) Vs Valor total subsidios
entregados (billones), | Trimestre 2025-2026
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

En cuanto a las Cajas de Compensacion Familiar las 3 principales, tanto en cantidad
promedio de personas a cargo como en total de subsidios entregados durante el
primer trimestre de 2026 fueron Comfama, Compensar y Colsubsidio, con un total
combinado de 38,1% (3,6 millones de personas a cargo) y 38,2% ($384,8 mil millones)
respectivamente. Las 39 CCF restantes tuvieron el 61,9% de personas a cargo
mensuales en promedio (6,0 millones) y entregaron el 61,8% del total de subsidios
gue estas personas recibieron ($622,8 mil millones).
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Grafica 9. Promedio personas a cargo Vs Valor total subsidios por CCF, |
Trimestre 2025-2026
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

Es importante destacar que, a pesar de una tendencia general a la baja en la cantidad
de personas a cargo, donde 23 cajas registraron disminuciones, algunas de ellas
lograron crecimiento durante el primer trimestre 2026, con respecto al afio anterior.
Por otro lado, aunque el valor global de los subsidios entregados mantuvo un
comportamiento al alza, ciertas cajas destacaron por encima del promedio. Las Cajas
de Compensacion Familiar con las variaciones mas significativas se presentan a
continuacion:
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Tabla 1. CCF con mayor variacion en promedio mensual de personas a cargo y mayor
variaciéon de subsidios entregados (miles de millones)

CCF con mayor variacién en %
promedio mensual de personas a 2025 2026 Creci 0.
recimiento
cargo
CCF de Sucre - COMFASUCRE 61.540 87.115 41.5%
CCF del Magdalena - CAJAMAG 180.031 193.000 21.0%
CCF de Cundinamarca -
COMFACUNDI 32.415 37.455 8.18%
CCF con mayor variacion en valor %
de subsidios e_ntregados (miles de 2025 2026 Crecimiento
millones)
CCF de Antioguia - COMFAMA $ 127,798,598,216 $ 144,838,276,553 13.3%
CCF - COLSUBSIDIO $ 118,866,857,675 $ 132,731,270,571 10.8%
CCEF del Valle del Cauca - COMFANDI $ 57,968,802,271 $ 69,863,669,222 9.3%

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

Respecto al parentesco de las personas a cargo, se pudo evidenciar que en su
mayoria estas pertenecieron a las categorias Hijos, Padres y Conyuges con un 98%,
96,3% y 98% respectivamente sobre el promedio del primer trimestre de 2026.
Adicionalmente, la tendencia en el nimero de personas a cargo en la mayoria de las
categorias acompanio la tendencia general a la baja con excepcion de las categorias
Dependientes, Padres adoptivos, Cuidador e hijo de crianza: que presentaron
crecimientos del 62%, 88%, 35% y 100% respecto al mismo periodo de tiempo del
afo 2025.

Grafica 10. Promedio personas a cargo por parentesco, | Trimestre 2025-2026
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

La disminucién en la cifra de personas a cargo es una tendencia general que se ha
mantenido estable en todos los rangos de edad durante los ultimos afos. El impacto
mas significativo se concentré en las personas de 29 a 49 afios, con un decrecimiento
del 2.5% frente al promedio del primer trimestre de 2026, lo que representa 41.756
personas menos.
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S
Tabla 2. Rango de edad personas a cargo, | Trimestre 2025-2026

Rango de edad 2025 2026
DE 0 A 17 ANOS 5.147.566 5.071.653
DE 18 A 28 ANOS 1.175.125 1.146.671
DE 29 A 49 ANOS 1.682.282 1.640.526
DE 50 A 59 ANOS 589.819 582.271
DE 60 ANOS Y MAS 1.267.009 1.255.453

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacién sujeta a cambios por
actualizacion y verificacién. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

Finalmente, el comportamiento de la poblacion a cargo durante el primer trimestre de
2026 muestra que la mayoria corresponde al género femenino, con un promedio de
5.350.328 mujeres al mes, en comparacion con 4.346.139 hombres. Por otra parte,
se registraron 108 personas bajo la condicion de género indeterminado.

Grafica 11. Personas a cargo por género, | Trimestre 2026
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SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por actualizacion y
verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.
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SERVICIOS SOCIALES

Las Cajas de Compensacion Familiar (CCF) implementan programas destinados a
elevar la calidad de vida de los trabajadores afiliados y sus personas a cargo. Estas
acciones, financiadas con recursos parafiscales y vigiladas por la Superintendencia
del Subsidio Familiar, abarcan subsidios en servicios que fortalecen la proteccion
social, amplian las oportunidades y fomentan el bienestar integral, contribuyendo asi
a la equidad y al desarrollo de los hogares beneficiarios.

Entre los servicios que ofrecen se encuentran: salud, educacion, deporte, recreacion,
cultura, bibliotecas, vivienda, crédito social y turismo.

Los servicios sociales y programas ofrecidos por las Corporaciones suelen abarcar
areas como salud, educacion, cultura, recreacion, vivienda, crédito y subsidio en
especie, entre otros, que representa la cobertura que realizan hacia su poblacion
afiliada y demas usuarios que tienen acceso a los mismos.

Cobertura en Servicios

Durante el periodo analizado, el promedio total de personas atendidas en el primer
trimestre de los servicios de educacién formal registré un crecimiento consolidado del
3%, pasando de 63,434 usuarios en 2025 a 65,225 en 2026.

Tabla 3. Cobertura del servicio Educacion Formal, | Trimestre 2025-2026

Promedio Promedio
Servicio social personas personas
2025 2026

% Participacion %
2026 Variacién

Educacion formal - preescolar prejardin:
corresponde a la ofrecida al nifio para su
desarrollo integral en los aspectos bioldgicos,
cognoscitivos, psicomotriz, socio-afectivo y
espiritual a través de las experiencias de
socializacion, pedagégicas y recreativas.
Educacion formal - preescolar jardin:
corresponde a la ofrecida al nifio para su
desarrollo integral en los aspectos bioldgicos,
cognoscitivos, psicomotriz, socio-afectivo y
espiritual a través de las experiencias de
socializacion, pedagédgicas y recreativas.

Educacion formal - preescolar: transicion.
Corresponde a la ofrecida al nifio para su
desarrollo integral en los aspectos bioldgicos,
cognoscitivos, psicomotriz, socio-afectivo y
espiritual a través de las experiencias de
socializacion, pedagdgicas y recreativas.

Educacion formal - educacion basica primaria o
ciclo iy ii de primero a quinto grado.

3,207 3,160 5% -1%

3,896 3,969 6% 2%

4,479 4,222 6% -6%

23,024 24,146 37% 5%

Educacion formal - educacion basica secundaria

S 19,858 20,653 32% 4%
o ciclo iii y iv. De sexto a noveno grado.
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Educacion formal - educacion superior.
Comprende toda aquella formacion posterior a
la educacion media que conduce a un titulo 144 13 0 -91%
profesional, especializacion y demas
formaciones.

Educacion formal - educacion media académica.
De decimo a decimoprimero grado con énfasis
en ciencias, artes o humanidades y acceder a la
educacion superior. (Articulo 29 de la ley 115).

Educacion formal - educacion media técnica. De
decimo a decimoprimero grado. Prepara a los
estudiantes para el desempefio laboral en uno 2,270 2,316 4% 2%
de los sectores de la produccién y de los
servicios (Articulo 32 de la 115).

Total personas promedio 63,434 65,225 3%
Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacién sujeta a cambios por
actualizacion y verificacién. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

6,556 6,746 10% 3%

A la educacion para el trabajo y el desarrollo humano, en el primer trimestre de 2026
accedieron un total de 188.588 personas, un -15% menos que el mismo periodo del
2025. Los servicios de cursos y talleres ocupan el primer lugar de participacion con
un 84% del total para el 2026.

Tabla 4. Cobertura del servicio Educacion para el trabajo, | Trimestre 2025-206

Promedio Promedio %
Servicio social personas personas Participacion | % Variacién
2025 2026 2026

Educacion para el trabajo y desarrollo humano
- programa de formacién académica — duracion 7,467 7,439 4% 0%
minima de 160 horas (decreto 2888 de 2007)
Educacion para el trabajo y desarrollo humano
- educacion informal — seminarios y
conferencias. Aquella que tiene como objetivo
brindar oportunidades para adquirir,
perfeccionar, renovar o profundizar
conocimientos habilidades técnicas y préacticas.
Comprende los eventos con una duracion 14,069 12,269 7% -13%
inferior a 160 horas el seminario hace
referencia a reuniones especializadas de
naturaleza técnica o académica que busca
desarrollar un estudio profundo sobre una
determinada materia y conferencia hace

referencia
Educacion para el trabajo y desarrollo humano
- programa de formacion laboral — duracion 14,251 10,795 6% -24%

minima de 600 horas (Decreto 2888 de 2007)
Educacion para el trabajo y desarrollo humano
- educacion informal - cursos y talleres.
Aquella que tiene como objetivo brindar
oportunidades para adquirir, perfeccionar,
renovar o profundizar conocimientos
habilidades técnicas y practicas. Comprende 185,129 158,067 84% -15%
los eventos con una duracion inferior a 160
horas los cursos estudios sobre una materia,
estructurada como una unidad. El taller hace
referencia curso breve en el que se ensefia una
determinada actividad practica o artistica.
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Educacion para el trabajo y desarrollo humano
- programacion ciencia, tecnologia e
innovacion: programas que involucran temas 335 10 0% -97%
de coocimiento cientifico, tecnologico y de
innovacion.

Total personas promedio 221,250 188,580 -15%

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacién sujeta a cambios por
actualizacion y verificacién. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

Durante el primer trimestre de 2026, el servicio de biblioteca fija registré un total de
1.07.794 personas, lo que representa una disminucion del -20% en comparacion con
el mismo periodo de 2025. Las consultas se consolidaron como la actividad principal,
concentrando el 51% de la participacion total.

Tabla 5. Cobertura del servicio biblioteca, | Trimestre 2025-2026

%

. . Personas . L %

Servicio social Personas Participacion Ny
Variacion

2 2026 2026

Biblioteca fija - talleres: hace referencia al curso
breve en el que se ensefia una determinada 371,587 395,632 38% -6%
actividad préactica o artistica.

Biblioteca fija - prestamos: materiales

prestados para ser utilizados fuera de la 107,244 107,616 10% 0%
biblioteca.

Biblioteca fija - consultas: cantidad de consultas

que realiza el usuario, sean éstas, de forma 801,710 524,546 51% -35%
personal, telefénica o virtual.

Total personas 1,280,541 1,027,794 -20%

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por
actualizacion y verificacién. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

En cuanto al servicio de recreacion para el primer trimestre 2026, en sus diferentes
programas alcanzo un acceso de 5.927.859, un 8% mas que en la vigencia 2025.
Los servicios de centros recreacionales (recreacion libre) es el de mayor
participacion con un 32%, seguido de recreacion dirigida con un 29%.

Tabla 6. Cobertura del servicio recreacion, | Trimestre 2025-2026

%
Participacion
2026

%
Variacion

Personas Personas

Servicio social 2025 2026

Recreacion - vacaciones recreativas: actividad
dirigida a estudiantes, realizada durante algin 2,888 2,107 0% -27%
periodo de receso estudiantil.

Recreacion - torneos deportivos: competencia
entre personas o equipos en cualquier 105,154 80,663 1% -23%
modalidad deportiva.

Recreacion - gimnasio: establecimientos
dedicados a la practica de diversas actividades

fisi . . 356,359 455,658 8% 28%
isicas (cardiovasculares y de fortalecimiento

muscular).

Recreacion - otros eventos de tipo social

celebrados con o sin infraestructura de las 225,004 313,097 5% 39%

cajas de compensacion familiar)
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Recreacion - recreacion dirigida: cualquier
actividad, diferente a vacaciones recreativas,
realizada de manera libre y espontanea en el
tiempo libre que genera bienestar fisico, 1,541,241 1,717,316 29% 11%
espiritual y social, dirigida por personas
especializadas y orientada a personas de
cualquier edad.

Recreacion - servicios de centros
recreacionales (recreacion libre): aplica a las
personas que ingresan a un espacio donde se 1,896,170 1,897,355 32% 0%
prestan diversos servicios y de los cuales no se
particulariza su utilizacion.

Recreacion - servicios de complejos deportivos
(piscinas, canchas de futbol, campos de tenis y 594,686 590,927 10% -1%
de cualquiera otra disciplina)

Recreacion - pasadia 435,875 504,591 8% 16%
Recreacion - escuelas deportivas: escuela de

formacion en alguna disciplina deportiva 334,866 366,145 6% 9%
dirigida a personal de cualquier edad.

Total personas 5,492,243 5,927,859 8%

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

Al servicio de Cultura durante el primer trimestre de 2026 accedieron 681.014
personas, 19% mas que durante la vigencia 2025. Las exposiciones artisticas — artes
plasticas, cine y teatro ocupan suman el 66% de participacion.

Tabla 7. Cobertura del servicio cultura, | Trimestre 2025-2026

% 0,
Servicio social PR TS Personas 2026 | Participacion ./° L,
2025 Variacion
2026

Cultura - Conciertos 74,179 86,667 13% 17%
Cultura - Conversatorio 53,068 133,731 20% 152%
Cu}tu_ra - Exposiciones Artisticas: Artes 240,240 254,433 37% 6%
Plasticas

Cultura - Cine Y Teatro 170,744 177,547 26% 4%
Cultura - Danzas 26,563 16,439 2% -38%
Cultura - Espectaculos: Artes Escénicas 5,248 12,197 2% 132%
Total personas 570,042 681,014 19%

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacion sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

Servicios por tipo de Infraestructura

Son los espacios e instalaciones que la Caja de Compensacion Familiar pone a
disposicion para ofrecer sus diferentes servicios a los afiliados, sus familias y demas
usuarios del sistema de subsidio familiar.

Durante el primer trimestre de 2026, los servicios de las Cajas de Compensacion
registraron una alta participacion de afiliados y beneficiarios. Los Centros
Recreacionales se consolidaron como los mas concurridos con 2.431.661 personas,
lo que equivale al 26% de la cobertura total por tipo de infraestructura y representa un
incremento del 5% en relacion con el mismo trimestre de la vigencia anterior.
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A estos les siguieron los Centros Vacacionales, que alcanzaron una participacion de
1.788.257 personas (19% de la cobertura total) y un crecimiento del 8% interanual.
Por su parte, la Unidad Integral de Servicios (UIS) ocupo el tercer lugar con 1.472.001
usuarios, equivalente al 16% del total de la infraestructura, logrando un destacado
aumento del 20% frente al afio pasado.

Estos resultados demuestran la creciente valoracion de las familias hacia las
actividades que fortalecen la salud fisica y mental, consolidando estos espacios como
pilares clave para el bienestar emocional y el desarrollo integral de la poblacion.

Tabla 8. Tipo de infraestructura de mayor uso, | Trimestre 2025-2026

ANO 2025 ANO 2026
TIPO DE INFRAESTRUCTURA % DEL 9% DEL
# DE PERSONAS TOTAL # DE PERSONAS TOTAL

Centros recreacionales, unidades
deportivas y/o clubes (no incluye 2.315.698 27% 2.431.661 26%
alojamiento)
Centros vacacionales (incluye 0 0
alojamiento) 1.653.124 19% 1.788.257 19%
UIS Unidad Integral de Servicios
(cuando se prestan varios servicios 1.231.050 14% 1.472.001 16%
en una misma infraestructura) /
sede administrativa

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Informacién sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 diciembre/2025. Fecha de Consulta: 22 mayo/2026.

Subsidios en Especie

El subsidio en especie se otorga a los afiliados mediante la entrega de alimentos,
vestuario, becas educativas, material escolar, medicamentos y otros bienes distintos
al dinero. Este beneficio se concede conforme a lo establecido en el articulo 5 de la
Ley 21 de 1982.

La cantidad de los subsidios en especie de las categorias Ay B, fue de 2.063.266 que
se entregaron durante el primer trimestre 2026 por valor de $139.244,8 millones, se
destaca que el 83% es recibido por la categoria Ay el 17% por la categoria B del valor
total de los subsidios, comportamiento similar que se presentd para el mismo
cuatrimestre de la vigencia anterior, con un 84% que fue recibido por la categoria A'y
16% por la categoria B.

Tabla 9. Subsidios en especie, | Trimestre 2025-2026

Afo 2025 Afio 2026
Categoria
9 Cant Subsidios Valor Subsidios Cant Subsidios Valor Subsidios
A 1,568,035 99,123,431,767 1,721,806 116,117,396,893
B 317,913 19,540,886,859 341,460 23,107,488,461
TOTAL 1,885,948 118,664,318,626 2,063,266 139,224,885,354

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar. Nota: Informacién sujeta a cambios por
actualizacion y verificacion. Fecha de corte: 31 marzo 2026. Fecha de Consulta: 20 mayo 2026
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Crédito Social

El Crédito Social hace referencia al monto y tipo de créditos que las Cajas de
Compensacion Familiar ponen a disposicion de sus afiliados, ofreciendo tasas de
interés favorables con el propdsito de mejorar su calidad de vida.

Durante el primer trimestre de 2026, las Cajas de Compensacion Familiar otorgaron
202.647 créditos en todas sus modalidades por un valor total de $647.632 millones.
En el mismo periodo del afio anterior (202.664 créditos), el monto total desembolsado
registré un incremento del 24%, a $123.764 millones adicionales al sistema frente a
los $523.867 millones de la vigencia pasada.

Al analizar la modalidad de crédito, Libre Inversion se mantuvo como la modalidad
mas utilizada por los afiliados, concentrando el 61% de los recursos con $396.025

millones (apenas un punto menos que el 62% del afio anterior).

Tabla 10. Crédito social por modalidad, | Trimestre 2025-2026

Modalidad Crédito L ANo 2026
Social Cantidad de Cantidad
Créditos Valor Total Créditos |de Créditos | Valor Total Créditos

Libre inversion 69,988 $ 326,927,105,377 70,668 $ 396,025,653,577
Consumo 82,375 $ 95,189,563,175 79,628 $ 131,082,044,428
Créditos Educativos 2,187 $ 3,936,440,601 3,247 $4,116,709,993
Créditos de Salud 87 $ 212,987,847 55 $ 133,147,246
Créditos de vivienda 390 $ 16,456,864,075 534 $ 37,742,490,548
Otros 7,921 $ 70,443,201,688 7,363 $ 66,676,317,994
Crédito de mercadeo 39,561 $10,389,490,611 40,893 $11,402,233,898
Recreacion y turismo 155 $ 312,011,983 259 $ 453,790,015

Total 202,664 $ 523,867,665,357 202,647 $ 647,632,387,699

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar. Nota: Informacion sujeta a cambios por actualizacion y
verificacion. Fecha de corte: 31 marzo 2026. Fecha de Consulta: 20 mayo 2026
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CONSIDERACIONES FINALES

El analisis del primer trimestre de 2026 demuestra que el Sistema del Subsidio
Familiar responde de forma directa a las necesidades reales de los hogares
colombianos. Al observar los servicios y programas con mayor respaldo y uso por
parte de la poblacion, se destacan las siguientes conclusiones clave:

Proteccion concentrada en los hogares de menores ingresos: El pilar fundamental del
sistema sigue siendo el cuidado de los trabajadores con mayor vulnerabilidad
econdmica. El 78% de todos los afiliados del pais se concentran en la Categoria A
(quienes ganan menos de dos salarios minimos). Ademas, de los subsidios
entregados en especie (alimentos, utiles, becas), el 83% del dinero en subsidios fue
asignado a este mismo grupo.

La Recreacion y el Deporte como motores del bienestar: Los servicios sociales
tradicionales tuvieron un repunte importante. El gran protagonista del trimestre fue el
servicio de Recreacion, que concentrd el 64% de la cobertura total de los programas,
impulsado principalmente por el uso de gimnasios y las actividades dirigidas. La
infraestructura fisica de las Cajas tuvo una enorme asistencia, siendo los Centros
Recreacionales y las sedes vacacionales los espacios mas visitados, representando
el 45% de toda la concurrencia del sistema.

En el Crédito Social, aunque la cantidad de préstamos otorgados se mantuvo idéntica
al afo anterior (cerca de 202 mil créditos), el dinero total prestado a los trabajadores
aumento un 24%, inyectando mas de $647 mil millones de pesos a la economia
familiar. La modalidad con mayor representacion fue el crédito de Libre Inversion, el
cual absorbio el 61% de los recursos disponibles.
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