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Supersubsidio

INTRODUCCION

Desde la Superintendencia del Subsidio Familiar, y especificamente su Delegada para Estudios
Especiales y Evaluacion de Proyectos, se ha reflexionado sobre la importancia de la generacién
de informacion de interés y conocimiento para los diversos actores del Sistema del Subsidio
Familiar (SSF). En esa linea, se ha mantenido la dinamica de poner a disposicion la informacion
estadistica respecto de los datos reportados periédicamente por sus entes vigilados. Estos datos
representan un componente de gran importancia y utilidad para los diversos usuarios, por lo cual
esta Delegada, a través de los diferentes productos y publicaciones estadisticas, pone a
disposicién informacién con datos de calidad sobre el SSF, los cuales pueden servir como insumo
o referencia para la toma de decisiones de los actores involucrados, asi como para el
establecimiento de politicas publicas.

En el presente boletin se contextualiza el comportamiento que ha presentado el Sistema del
Subsidio Familiar en el segundo trimestre del afio 2025, en comparacién con el mismo periodo
de la vigencia inmediatamente anterior. Se describen datos estadisticos en lo concerniente a
poblacion afiliada, recursos humanos e infraestructura, con un breve andlisis que destaca
algunos conceptos y variables de mayor relevancia a partir de la informacion registrada por las
Cajas de Compensacion Familiar (CCF), conforme a la normativa vigente (Circular Externa 002
de 2023), y recibido en las plataformas tecnoldgicas de la Supersubsidio, a través del Sistema
de Informacion de Monitoreo del Subsidio Familiar — SIMON, y visualizada en el Sistema de
Informacion Gerencial SSF — SIGER.

La atencion que la Supersubsidio presta a la calidad de los datos, evidenciada por la adhesién a
la norma de calidad NTC 1000:2020 y la implementacion de directrices como la Circular Externa
002 de 2023, ha generado una evolucion significativa en la granularidad de la informacion
disponible. Las instrucciones mas estrictas para la remision de datos, junto con la automatizacion
y estandarizacion de los procesos de validacion, recepcidon y carga a través del Sistema de
Monitoreo del Subsidio Familiar (SIMON), han permitido una comprensién mas profunda de las
operaciones de las CCF. Este enfoque no solo mejora la fiabilidad de las estadisticas, sino que
también permite una supervision mas precisa y un analisis mas detallado, lo cual es fundamental
para el desarrollo de politicas publicas mas efectivas y la optimizacion de los servicios del SSF.

Finalmente, este boletin al centrarse en los componentes de Poblacién, Recurso Humano e
Infraestructura, marca una orientacion estratégica en el analisis de la Supersubsidio. Mientras
que publicaciones anteriores, como el boletin del primer trimestre de 2025, se enfocaron
principalmente en indicadores de beneficiarios y servicios sociales, esta edicién profundiza en
los pilares operativos y estructurales que sustentan la capacidad del SSF. Esta aproximacion
mas holistica es vital para evaluar la salud interna, la eficiencia y la sostenibilidad del sistema. Al
examinar los cimientos operacionales, es posible identificar fortalezas, posibles cuellos de botella
y areas clave para la inversion estratégica, lo que contribuye a la resiliencia a largo plazo del SSF
y a su capacidad para cumplir su mision social.
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Las empresas colombianas, como actoras fundamentales en el funcionamiento del Sistema de
Subsidio Familiar, realizan aportes mensuales correspondientes al 4% del total de su nédmina de
empleados, quienes en contraprestacion reciben beneficios para ellos y sus personas a cargo,
tales como subsidios, créditos sociales, recreacion, educacion, entre otros. A continuacion, se
presenta el analisis de esta relacion directa durante el primer semestre del presente afio y su
contraste con el ano anterior, describiendo la cantidad de empresas aportantes al sistema, el
valor de sus aportes, la distribucion en las Cajas de Compensacion Familiar y en las regiones.

Durante los primeros 6 meses del afio 2025 se observé un crecimiento con respecto a la cantidad
de empresas aportantes. En promedio, las empresas pasaron de 801.177 al mes en el primer
semestre de 2024 a 826.698 en el primer semestre de 2025, lo que representd un crecimiento
de 25.338 nuevas empresas, es decir un 3,19%. Cabe mencionar que, durante el mismo periodo,
pero entre los afos 2023 y 2024, se presentd un crecimiento del 3,2% haciendo que esta
tendencia se mantuviera estable. Durante el mismo periodo (1er semestre de 2025 y 2024) los
aportes totales que realizaron las empresas pasaron de $6,1 billones a $6,7 billones, lo que
representd un crecimiento del 9,4% en tan solo 1 afio.

Grafico 1. Promedio Empresas Vs Total Aportes - 1er Semestre 2024 y 2025
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.

Al analizar la relacién entre el promedio mensual de empresas aportantes, el valor total de sus
aportes y las Cajas de Compensacion Familiar (CCF) a las que se encontraban afiliadas durante
el primer semestre de 2025, se pudo observar que 5 CCF aglomeraron al 51,7% de las empresas
y recibieron el 57,8% de los aportes. Estas 5 CCF son: Compensar (107.325 empresas y $1,09
billones en aportes), Colsubsidio (95.545 empresas y $1,06 billones en aportes), Comfama
(124.272 empresas y $0,89 billones en aportes), Cafam (41.965 empresas y $0,45 billones en
aportes) y Comfandi (58.091 empresas y $0,37 billones en aportes). Las 37 CCF restantes
aglomeraron el 48,3% de las empresas (399.500 empresas) y recibieron el 42,2% de los aportes
totales ($2,83 billones).

Grafico 2. Proporcion de empresas y aportes por CCF - 1er Semestre 2025.
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.
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En cuanto a las empresas afiliadas y sus aportes realizados a las CCF, se encontré que las 5
CCF antes mencionadas lideraron el promedio nacional tanto en promedio de empresas
mensuales como en el total de aportes recibidos durante el primer semestre de los 2 afos
analizados, como puede apreciarse en el grafico 3. En cuanto a las demas, solo superaron el
promedio nacional de aportes recibidos Comfenalco Antioquia, Comfenalco Valle y Comfamiliar
Atlantico, con $306.457 millones, $182.694 millones y $158.178 millones respectivamente. Las
34 CCF restantes recibieron aportes inferiores a los $156.095 millones (promedio nacional)
durante el primer semestre de 2025.

Grafico 3. Aportes totales recibidos (miles de millones) por CCF - 1er Semestre 2024 y
2025.
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.

Cabe mencionar que, a pesar de que a nivel nacional tanto la cantidad de empresas aportantes
como el valor de sus aportes se incremento, algunas CCF experimentaron un crecimiento mas
pronunciado que las demas durante el periodo de tiempo analizado. En la siguiente tabla se
presentan las CCF que lideraron este crecimiento:

Tabla 1. CCF con mayores crecimientos de Empresas Promedio Mensuales y Valor Total
de Aportes recibidos - 1er Semestre 2024 Vs 2025.

CCF con mayor incremer?t_o de promedio 2024 2025 % Crecimiento
de empresas afiliadas

COMFACASANARE 9549 10767 12,8%
COMFATOLIMA 6141 6787 10,5%
COMFAORIENTE 7129 7846 10,0%
COMFACOR 10744 11820 10,0%
CCF de Narifio 9650 10607 9,9%

‘de aportes recibidos (milee de millones) | 2924 | 2025 | % Crecimiento
CCF del Choco $19,2 $ 23,4 21,8%
COMFAGUAJIRA $49.3 $ 55,8 13,3%
COLSUBSIDIO $948,2 $1.065,7 12,4%
CCF de Cartagena y Bolivar COMFAMILIAR $37,0 $41,6 12,3%
COMFAMILIAR Putumayo $18,3 $204 11,7%

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.
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Finalmente, en lo que respecta a la distribucidon de aportes realizados por las empresas segun el
tamano de las mismas, se pudo observar que durante el primer semestre de 2025 el promedio
de microempresas (81.544 empresas) represento el 62,2% del total de empresas aportantes y el
10,8% ($726.590 millones) de los aportes totales realizados. Situacion inversa a la de las grandes
empresas, que representaron el 0,6% del promedio mensual de empresas aportantes (4.169
empresas), pero aportaron el 45,3% ($3,03 billones) de los recursos que ingresaron al sistema
del subsidio familiar.

Grafico 4. Tamaio de Empresas Vs Aportes - 1er Semestre 2025.
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.
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Afiliado es la persona que, en calidad de trabajador dependiente o independiente, se vincula a

una Caja de Compensacion Familiar para acceder a los diversos beneficios del sistema.

Tabla 2. Evolucion mensual de Afiliados al Sistema del Subsidio Familiar. Comparativo
Enero a Junio 2024- 2025.

it Cantidad Afiliados

Aio Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
2024 10,591,110 10,632,564 10,644,376 10,710,391 10,706,799 10,658,664
2025 10,380,836 10,496,974 10,578,923 10,631,589 10,678,816 10,630,885
Total 20,971,946 21,129,538 21,223,299 21,341,980 21,385,615 21,289,549

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025.
Fecha de Consulta: 15 Agosto/2025.

El Sistema del Subsidio Familiar presenté a junio de 2024 un total de 10.658.664 afiliados, que
significé una variacion del 0.6% en el primer semestre de 2024, mientras que a junio de 2025
presento 10.630.885 trabajadores afiliados, con una variacion dentro del semestre del 2.4%.

De lo anterior, se observa que entre junio de 2024 y junio 2025 presentd una disminucién de
27.779 dfiliados, equivalente al -0.26%, como también, se evidencia una variacion significativa
en el mes de enero de -2% que disminuyeron mas de 210 mil afiliados.

Grafico 5. Evolucién mensual de Afiliados al Sistema del Subsidio Familiar. Comparativo
Enero a Junio 2024 — 2025.
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025.
Fecha de Consulta: 15 Agosto/2025.
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Grafico 6. Afiliados al Sistema de Subsidio Familiar por Categoria.
Comparativo a Junio 2024-2025.
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025.
Fecha de Consulta: 15 Agosto/2025.

Segun datos reportados por las Cajas de Compensacién Familiar al cierre del primer semestre
del afo 2025, el 75% de los afiliados pertenecen a la categoria A con 7.967.974 afiliados, el 15%
a la categoria B con 1.606.636 afiliados, el 8% a la categoria C con 896.951 afiliados y el 1% a
Convenios con 159.324 afiliados; igual tendencia se presentd para el mismo periodo de la
vigencia 2024.

Grafico 7. Afiliados al Sistema del Subsidio Familiar segin Género
A Junio 2025.
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.

Del total de afiliados a junio 2025 por 10.630.885, el 55% con 5.880.110 correspondio al género
masculino y el 45% con 4.798.330 al género femenino, asi mismo, en la vigencia 2024 con
10.658.664 afiliados, el comportamiento se presenté con la misma participacion.
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Grafico 8. Afiliados al Sistema del Subsidio Familiar por Area de Trabajo
A Junio 2024- 2025.
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025.
Fecha de Consulta: 15 Agosto/2025.

A junio de 2025, el total de afiliados a las Cajas de Compensacion Familiar asciende a 10.630.885
personas, de las cuales el 95% se encuentran vinculadas en el area urbana y solo el 5% en el
area rural, lo que evidencia una marcada concentracion de la poblacion afiliada en los centros
urbanos. Esta distribucion mantiene la misma tendencia observada en la vigencia 2024,
reflejando estabilidad en la composicién geografica de los afiliados. EI comportamiento descrito
pone de manifiesto la menor participacion del sector rural en el sistema, aspecto que puede
asociarse con barreras de acceso y cobertura en dichas zonas, y que a su vez plantea el reto de
fortalecer estrategias orientadas a promover mayor inclusion y equidad territorial.

Tabla 3. Afiliados por Departamento. Comparativo a Junio 2024 - 2025.

Departamento_CCF Junio 2024 Participacion % Junio 2025 Participacion %

Bogota Distrito Capital 3,925,802 37% 3,902,661 37%
ANTIOQUIA 1,859,321 17% 1,941,423 18%
VALLE DEL CAUCA 992,784 9% 980,735 9%

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.

Al cierre del primer semestre de 2025, los departamentos con el mayor nimero de afiliados al
Sistema del Subsidio Familiar correspondieron a Bogota, Antioquia y Valle del Cauca con
6.824.819 personas, representado mas del 64% del total de afiliados a nivel nacional, el cual se
ve relejado en ocho (8) Cajas de Compensacion Familiar que conforman dichos departamentos;
igual comportamiento de distribucion porcentual se presenté también para la vigencia 2024.
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Grafico 9. Afiliados al Sistema del Subsidio Familiar por Departamento

Comparativo a Junio 2024 — 2025.
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025.
Fecha de Consulta: 15 Agosto/2025.

Grafico 10. Mayor Numero de Afiliados por Cajas de Compensacion.
Comparativo a Junio 2024 — 2025.
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025.
Fecha de Consulta: 15 Agosto/2025.

De las 42 Cajas de Compensacion Familiar a junio 2024, Colsubsidio, Compensar y Comfama
representaron 4.457.256 afiliados que significaron el 42% del total de afiliados, mientras que a
junio 2025 presentaron un incremento frente al mismo corte de la vigencia anterior,
representando 4.642.492 afiliados con el 44% del total de afiliados.

La Caja de Compensacion Familiar que tuvo el mayor crecimiento en afiliados a nivel nacional

comparativo junio 2024 con el mismo periodo del 2025, fue Comfachocdé con un incremento del
10.4%, seguido por Comfasucre y Comfaguaijira con el 6.9%.
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Grafico 11. Afiliados al Sistema de Subsidio Familiar por Rango de Edad.
Comparativo a Junio 2024-2025.
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025.
Fecha de Consulta: 15 Agosto/2025.

A junio de 2025, la mayor participacion de afiliados al sistema se concentra en el rango de edad
de 29 a 49 afios, que representa el 56% del total con 6.000.411 personas, seguido por el grupo de
22 a 28 anos con el 18% (1.933.098 afiliados) y por el de 50 a 59 afos con el 14% (1.488.716
afiliados). Esta distribucion evidencia que la poblacion en edad productiva intermedia constituye
la base principal de afiliados, mientras que los demés rangos presentan menor participacion. Frente
al mismo periodo de la vigencia 2024, la composicidn etaria mantiene una tendencia estable, sin
cambios significativos en los niveles de representatividad de cada grupo.

Grafico 12. Afiliados al Sistema de Subsidio Familiar por Tipo de Afiliado.
A Junio 2024.
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025.
Fecha de Consulta: 15 Agosto/2025.

Por tipo de afiliacion a junio de 2025, el 91% de los afiliados al sistema, equivalente a 9.626.491
personas, corresponden a empleados dependientes, lo que confirma el predominio de esta
modalidad de vinculacion. Frente al mismo periodo de 2024, cuando se registraba el mismo
porcentaje de participacion con 9.646.864 afiliados, se observa una disminucién absoluta de
20.373 personas, sin que ello altere de manera significativa la proporcién general de afiliacion,
la cual se mantiene estable en el tiempo.
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Grafico 13. Afiliados al Sistema de Subsidio Familiar por Etnia.
A Junio 2024 - 2025.
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025.
Fecha de Consulta: 15 Agosto/2025.

Al cierre del primer semestre de 2025, segun datos reportados por las CC, se observa un
incremento en el numero de afiliados pertenecientes a grupos étnicos frente al mismo periodo de
2024. La poblacion afrocolombiana pasé de 44.403 a 56.562 afiliados, mientras que la indigena
aument6 de 15.218 a 18.124. En el caso del pueblo raizal del Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina, los afiliados se incrementaron de 3.568 a 3.946, y en la comunidad
negra de 2.901 a 3.290.

Estos resultados reflejan un crecimiento sostenido en la participacion de los grupos étnicos
dentro del sistema, con mayor representatividad de la poblacién afrocolombiana e indigena,
manteniendo asi una tendencia positiva de inclusion frente al afio anterior.

Grafico 14. Afiliados al Sistema de Subsidio Familiar por Factor de Vulnerabilidad
Comparativo Junio 2024-2025.
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025.
Fecha de Consulta: 15 Agosto/2025.
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Entre junio de 2024 y junio de 2025 se observa un comportamiento diferenciado en los afiliados
a las CCF por factores de vulnerabilidad. Los cabezas de familia aumentaron en un 8%, al igual
que los desplazados, que crecieron en un 7,2%, lo cual refleja un avance en la inclusion de estos
grupos poblacionales. En contraste, la poblacion en zonas de frontera presentd una disminucion
cercana al 9,5%, lo que evidencia una reduccion en la cobertura para este segmento.

En conjunto, los resultados muestran un fortalecimiento de la proteccién social para hogares y

victimas de desplazamiento, pero también alertan sobre la necesidad de reforzar la atencion en
territorios fronterizos.
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Uno de los actores mas importantes del Sistema del Subsidio Familiar, ademas de las empresas
y los empleados afiliados, son las personas afiliadas a cargo. De acuerdo a la circular unica 2022-
00002 de la Superintendencia del Subsidio Familiar, las personas a cargo se definen como
“Persona que integra el grupo familiar del afiliado, que depende econémicamente de él y que
genera el reconocimiento del subsidio familiar’. A continuacion, se presenta el analisis del
comportamiento de la afiliacion de estas personas durante el primer semestre del afio 2025.

El promedio mensual de personas afiliadas a cargo durante el semestre fue de 9°924.937, una
disminucion del 3,9% con respecto al mismo periodo de tiempo del afio 2024, lo que equivale a
una disminucion de 401.210 personas. Esta tendencia descendente es inversa a la del valor de
los subsidios recibidos por estas personas durante el mismo periodo de tiempo, con un valor total
de $1,88 billones durante el primer semestre, presentandose un aumento del 14,1% con respecto
al mismo periodo del afio 2024 ($1,66 billones).

Grafico 15. Promedio personas a cargo (millones) Vs Valor Total subsidios entregados
(billones) - 1er Semestre 2024 y 2025

$1.95 103 $1.89 10.4
$1.75 103
$1.66

10.2
$1.55

10.1
$1.35

10.0
$1.15

9.9
$0.95 5.8
$0.75 9.7

2024 2025
mmmm \/alor Subsidios === Cantidad Personas

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.

En cuanto a las Cajas de Compensacion Familiar las 3 principales, tanto en cantidad promedio
de personas a cargo como en total de subsidios entregados durante el primer semestre de 2025,
fueron Compensar, Comfama y Colsubsidio, con un total combinado del 38,5% (3,8 millones de
personas a cargo) y 38,6% ($728,2 mil millones) respectivamente. Las 39 CCF restantes tuvieron
el 61,4% de personas a cargo mensuales en promedio y entregaron el 61,5% del total de
subsidios que estas personas recibieron.
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Grafico 16. Promedio Personas a cargo Vs Valor total subsidios por CCF

1er Semestre 2025.
100.0%
80.0% . »
Cajas de Compensacién
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12.5% 13.1%
B COMPENSAR

20.0%

13.0% 11.5%

0.0%
Personas a cargo Valor subsidios

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.

Cabe mencionar que, si bien la tendencia nacional en la cantidad personas a cargo fue a la baja
y 31 CCF experimentaron una disminucion en este apartado, algunas presentaron un crecimiento
destacado durante el primer semestre de los ultimos 2 afios. Asi mismo, y si bien la tendencia
nacional en el valor de los subsidios entregados fue creciente, algunas CCF experimentaron un
mayor aumento. A continuacién, se presentan las CCF con los mayores crecimientos:

Tabla 4. CCF con mayor crecimiento de personas a cargo (promedio) y valor de
subsidios entregados - 1er Semestre 2024 y 2025.

CCF con mayor crecimiento en promedio 2024 2025 %% Crecimiento
mensual de personas a cargo
COMFACASANARE 89.801 94.988 5,8%
COMFAGUAJIRA 92.204 97.428 5,7%
COMCAJA 17.108 17.868 4,4%
CCF con mayor crecimient_o en valo_r total de 2024 2025 %% Crecimiento
subsidios entregados (miles de millones)
COMCAJA 3,0 4,5 46,1%
CAFAMAZ 1,3 1,7 30,7%
COMFENALCO QUINDIO 14,0 17,8 26,7%

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.

Respecto al parentesco de las personas a cargo, se pudo evidenciar que en su mayoria estas
pertenecen a las categorias “Hijos”, “Conyuges” y “Padres”, con un 60,9%, 27,6% y 10,1%
respectivamente sobre el promedio del primer semestre de 2025. Adicionalmente, la tendencia
en el nimero de personas a cargo en la mayoria de las categorias acompafié la tendencia
general a la baja con excepcion de las categorias “Dependientes”, “Cényuges cuidadores” y
“Padres adoptivos”, con crecimientos del 22,5%, 125,4% y 533% respectivamente. Cabe
mencionar que los mayores cambios absolutos los experimentaron también las categorias
“Hijos”, “Conyuges” y “Padres”, con disminuciones de 195.838 personas, 124.589 personas y
75.678 personas respectivamente.
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Grafico 17. Personas a cargo por parentesco - 1er Semestre 2024 y 2025.

CONYUGES
. DEPENDIEN ~ PADRES CUIDADORE

HIJOS PADRES = HERMANO HIJASTRO = CONYUGE T ADOPTIVOS| S LEY
2225/2022

W2024 6,244,434 @ 1,078,742 5,412 132,702 = 2,859,939 4,563 1 433
m2025 6,048,596 1,003,064 2,981 128,373 2,735,350 5,591 6 977

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.

La tendencia a la baja en el nimero de personas a cargo también se presentd en los rangos de
edad de las mismas, siendo particularmente notoria entre los 0 y 17 anos ya que este rango
representa el 52,7% del promedio de personas a cargo durante el primer semestre del afio
2025 y su descenso de 185.078 personas respecto al 2024 representé el 46,1% de la
disminucion total de personas a cargo.

Tabla 5. Rango de edad personas a cargo - 1er Semestre 2024 y 2025.

Rango de edad 2024 2025 Variacion
DE 0 A 17 ANOS 5.411.369 5.226.291 -3,4%
DE 18 A 28 ANOS 1.194.889 1.147.353 -4,0%
DE 29 A 59 ANOS 2.399.778 2.281.026 -4,9%
DE 60 ANOS Y MAS 1.320.116 1.270.273 -3,8%

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.

Finalmente, se realizé el andlisis de la distribucion de personas a cargo por género durante el
primer semestre del ano 2025 y se encontrd una distribucién con una mayoria de poblacién
femenina (5'481.805 mujeres mensuales en promedio) en contraposicién de la poblacién
masculina (4'443.047 hombres mensuales en promedio). Adicionalmente se 86 personas
registraron género indeterminado, un incremento del 173% en comparacion con el mismo periodo
del afio 2024.
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Grafico 18. Personas a cargo por género - 1er Semestre 2025.

MASCULINO
FEMENINO 45%
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.
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La infraestructura fisica de las Cajas de Compensacion Familiar es un activo tangible que soporta
directamente la provision de servicios y el alcance del Sistema del Subsidio Familiar. La
disponibilidad, el tipo y la gestion de estas instalaciones son determinantes para la accesibilidad
y la calidad de los beneficios ofrecidos a los afiliados. Esta seccién examina el estado y la
evolucion de la infraestructura del SSF.

El Sistema del Subsidio Familiar (SSF) mantiene una dinamica cambiante al comparar el primer

semestre de 2025 con el mismo periodo del afno anterior, se observa cambios significativos en la
poblacion afiliada y en la cobertura de servicios.

Grafico 19. Comparativo Poblacién, Cobertura e Infraestructura

Poblacion Afiliada, Coberturay Bienes

M Primer Semestre 2024 M Primer Semestre 2025

20,949,263 20,630,393 20,203,010
19,102,548
Poblacién Afiliada* Cobertura en Servicios Bienes de Infraestructura**
Variable Primer Semestre Primer Semestre Variacion
2024 2025 Porcentual
Poblacion Afiliada* 20.949.263 20.630.383 -2%
Cobertura en Servicios 19.102.548 20.203.010 6%
Bienes de Infraestructura** 29.942 30.456 2%

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.

*Poblacion Afiliada: Comprende trabajadores afiliados mas personas a cargo a Junio 30/2025.
** Bienes de Infraestructura: Datos a junio de 2025.

Este crecimiento en cobertura de servicios (+6%) demuestra la relevancia del SSF como pilar de
la proteccién social en Colombia dato que supera al de poblacion afiliada por cuanto disminuyd
(-2%), lo que indica una mayor utilizacion de los bienes de infraestructura (Qque se mantuvieron
mediamente estables) y la eficiencia del sistema.
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Infraestructura por Tipo y Tenencia

El analisis por tipo de infraestructura revela una gestion estratégica por parte de las Cajas de
Compensacion Familiar, enfocandose en expandir la oferta en las areas con mayor impacto

social.

Grafico 20. Tipo de Infraestructura

Tipo de Infraestructura
ESPACIOS COMUNITARIOS EN LOS
CUALES SE DESARROLLAN... -

COLEGIOS -

INFRAESTRUCTURA PARA PROGRAMAS -
O CONVENIOS ESPECIALES

JARDINES SOCIALES/ CENTRO DE 855
DESARROLLO INFANTIL/ HOGAR... | 415

0 10,000 20,000 30,000

m2025 m2024

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de
Consulta: 15 Agosto/2025.

Las categorias que mostraron mayor crecimiento fueron Jardines Sociales/CDI/Hogar
Infantil, con un aumento de 440 bienes, lo que representa un crecimiento del 106%. Esto
destaca el compromiso del sistema con la primera infancia.

La Infraestructura para Programas o Convenios Especiales y los Espacios Comunitarios
también tuvieron un crecimiento notable (+313 y +144 bienes respectivamente),
subrayando el rol de las CCF en la articulacion con el sector publico y el fortalecimiento
del tejido social.

Las inversiones en Colegios (+163 bienes) sugiere un crecimiento constante y la
consolidacién de la oferta educativa, que es un pilar fundamental del SSF.

Grafico 21. Infraestructura por Tenencia

TENENCIA DE INFRAESTRUCTURA
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
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La tenencia "EN CONVENIQO" sigue siendo el modelo predominante, representando el 82% del
total de la infraestructura en 2025, con un aumento de 883 bienes. Este modelo permite a las
CCF expandir su cobertura con una preponderancia de convenios sin la necesidad de grandes
inversiones en propiedad.

Geografia de la Infraestructura

Grafico 22. Distribucion por Region

Bogota D.C.

Region Centro Oriente

Region Occidente

0 2,000 4,000 6,000 8,000 10,000 12,000 14,000

M Junio/2025 Cantidad (Infraestructura) mJunio/2024 Cantidad (Infraestructura)

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025

El crecimiento de la infraestructura no es uniforme en todo el pais, lo que permite identificar areas
con mayor dinamismo.

Centro Oriente

21%

 BogotaDC.
D 4

o La Region Occidente contintia liderando la infraestructura a nivel nacional, concentrando
cerca del 39% del total de la infraestructura nacional. Sin embargo, la Costa Atlanticay la
Region Centro Oriente son las que presentan mayor crecimiento porcentual (+4,59% y
+5,09% respectivamente), demostrando un dinamismo importante en la expansion de
servicios en estas zonas.
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Grafico 23. Distribucion por Departamento

Distribucion por Departamento

Distrito Capital de Bogota
SANTANDER
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.

La desagregacion por departamento resalta las regiones donde las CCF estan activamente
expandiendo su presencia.

e Antioquia y Atlantico mantienen su liderazgo en la cantidad de bienes, mientras que Cesar
(+118%) y Sucre (+155%) experimentan un crecimiento porcentual destacado. Este dato
resalta el compromiso de las CCF que operan en estas regiones con la expansion de su
oferta de servicios.

*Sabias que... El indice de cobertura por infraestructura, que relaciona el uso de servicios con el
namero de bienes de infraestructura, mejor6 de 638,06 personas por bien en junio de 2024 a 663,33
personas por bien en junio de 2025. Este aumento de +3,96% evidencia una optimizacion en el uso
de la infraestructura existente para llegar a mas beneficiarios.
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El capital humano constituye un pilar fundamental para la operacion y el éxito del Sistema del
Subsidio Familiar. La gestion adecuada del personal de las Cajas de Compensacion Familiar es
crucial para la calidad y la eficiencia en la prestacion de los servicios sociales. Esta seccion
presenta un andlisis detallado de la composicion y evolucion del recurso humano, basandose en
los datos reportados por las CCF.

El andlisis detallado de los datos de recursos humanos revela un crecimiento significativo en la
planta de personal en diversas regiones y un compromiso con la formalizacion laboral a pesar de

pasar de 135.334 personas contratadas en 2024 a 81.261 en 2025, con un aumento destacado solo
en las regiones de Orinoquia, Centro Oriente y Costa Atlantica.

Grafico 24. Trabajadores Promedio Mes

CONTRATACION NACIONAL POR REGIONES

W 2024 Cantidad trabajadores Promedio Mes W 2025 Cantidad trabajadores Promedio Mes

ORDEN NACIONAL 196 78
REGION AMAZONICA 779 662
REGION OCCIDENTE PRRIK] 21,417

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.

Grafico 25. Planta de Personal por Departamentos

Contratacion por Departamentos destacados
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Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.
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e Boyaca: Muestra un crecimiento notable en su planta de personal, con un aumento del

+25.3% en el total de trabajadores, pasando de 123 a 154 colaboradores. Este crecimiento
estd impulsado por un incremento del +45% en su personal con contrato a término
indefinido, un claro indicador de formalizacion y estabilidad laboral en la region.

e Atlantico: Aumento6 su fuerza laboral en un +15.7%, pasando de 70 a 81 trabajadores,

demostrando una expansion para atender la creciente demanda.

e Cordoba: Evidencia un aumento del +12.8% en su personal, pasando de 39 a 44

colaboradores, lo que indica un fortalecimiento de sus operaciones locales.

Formalizacion Laboral
Un analisis mas profundo por tipo de contratacion resalta el compromiso con la formalizacion
laboral a nivel nacional:

29

Grafico 26. Tipo de Contratacion

TIPO DE CONTRATO

W 2024 Cantidad trabajadores Promedio Mes

W 2025 Cantidad trabajadores Promedio Mes

79,899

37,395
44,077
34,301

3,368
2,997

TERMINO FIJO TERMINO INDEFINIDO PRESTACION DE
SERVICIOS

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15
Agosto/2025.
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Grafico 27. Participacion por Tipo de Contrato

TIPO DE CONTRATO 2025

mTipo Contrataciéon mTérminoindefinido mTérminofijo mOtros

9% 9%

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar - SSF. Fecha de corte: 30 Junio/2025. Fecha de Consulta: 15

Agosto/2025.

Aumento en Contratos a Término Indefinido: El nimero de trabajadores con contrato a
término indefinido a nivel nacional creci6 +20.8%, pasando de 9,057 a 10,948. Esto

demuestra un compromiso con la estabilidad laboral y la retencion del talento humano
especializado.
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A junio de 2025, el Sistema del Subsidio Familiar presenté una ligera disminucion del 0,26% en
el numero total de afiliados frente a junio de 2024, lo que equivale a 27.779 personas menos,
situacion que se vio marcada por una caida significativa en enero de 2025. En cuanto a la
composicion por categorias, se mantiene la tendencia historica, con un predominio de la
categoria A que concentra el 75% de los afiliados, seguida de la categoria B con el 15%, la
categoria C con el 8% y los convenios con el 1%.

La mayor participacion de afiliados continia concentrandose en Bogota, Antioquia y Valle del
Cauca, departamentos que en conjunto representan mas del 64% del total nacional y que reunen
ocho Cajas de Compensacion. Dentro de estas, Colsubsidio, Compensar y Comfama mantienen
un papel protagoénico al agrupar el 44% de los afiliados del sistema, con un crecimiento frente al
2024. Asimismo, el mayor aumento proporcional de afiliados se registré en Comfachocé con un
10,4%, seguida por Comfasucre y Comfaguaijira con el 6,9%.

Finalmente, la estructura por edad refleja que el 56% de los afiliados se concentra en el rango
de 29 a 49 anos, lo que confirma que la base principal del sistema esta conformada por la
poblacion en edad productiva, seguida de los grupos de 22 a 28 anos y de 50 a 59 afos, con el
18% y 14% respectivamente.

Durante el primer semestre de 2025 el nimero promedio de empresas mensuales aportantes
crecio un 3,19% en comparacién con 2024, llegando a ser 826.698 empresas, y sus aportes
totales durante el mismo periodo aumentaron un 9,4%, alcanzando los $6,7 billones. Cabe
mencionar que tan solo cinco Cajas de Compensacion Familiar (Compensar, Colsubsidio,
Comfama, Cafam y Comfandi) concentraron el 51,7% de las empresas y el 57,8% de los
aportes. También es de resaltar que las grandes empresas, siendo tan solo el 0,6% del total de
las mismas, realizaron el 45,3% de las contribuciones mientras que las microempresas, que
representaron el 62,2% de las empresas afiliadas, realizaron el 10,8% de los aportes. Los
anteriores datos permiten comprender la importancia que tienen las grandes empresas y las 5
principales CCF del pais sobre el Sistema del Subsidio Familiar.
En cuanto a las personas a cargo, quienes dependen econdmicamente de un trabajador
afiliado y generan el derecho al subsidio familiar, durante el primer semestre de 2025 su
promedio mensual disminuyd un 3,9% respecto al mismo periodo de 2024, ubicandose en 9,9
millones de personas. A pesar de esta reduccion, el valor total de los subsidios entregados
aumentd un 14,1%, sumando $1,88 billones. Respecto a las categorias de las personas a
cargo, la mayoria de estas son "Hijos" (60,9%), seguidos por "Coényuges" (27,6%) y
"Padres" (10,1%). También destaca que el 52,7% de estas personas tienen entre 0 y 17 afios y
el 55% pertenecen al género femenino, en contraposicién a la cantidad de afiliados, de los
cuales el 55% pertenecen al género masculino.

El analisis cruzado de los datos revela que el SSF esta haciendo importantes avances en la
mejora de sus operaciones y la gestion de su recurso humano, donde se destaca los
siguientes aspectos:

e Crecimiento en Regiones Estratégicas: El crecimiento en el numero de colaboradores en
regiones como Boyaca, Atlantico y Cérdoba demuestra un esfuerzo por fortalecer la
presencia y la calidad de los servicios en areas clave, en lugar de centralizar los recursos.

e Formalizacién y Estabilidad Laboral: EI aumento del +20.8% en los contratos a término
indefinido a nivel nacional, junto con la inversion en personal especializado, evidencia un
compromiso con la estabilidad laboral. Este es un pilar fundamental para la gestion de
calidad, segun los principios de la NTC 1000:2020, que busca la excelencia en el servicio.

e Expansion del Servicio: A la par del crecimiento de la planta de personal en regiones clave,
el sistema logro un crecimiento del +5.76% en cobertura y del +1.72% en infraestructura. Esta
expansion del servicio es un claro indicador de que la inversién en talento humano se traduce
directamente en un mayor impacto social.

32 Boletin Estadistico Il 2025



Supersubsidio

El andlisis del primer semestre de 2025 evidencia un balance positivo para el Sistema del
Subsidio Familiar. A pesar de la ligera reduccion en la poblaciéon afiliada frente al mismo periodo
de 2024, la cobertura en servicios crecié un 5,8 %, alcanzando al 98 % de los afiliados, y la
infraestructura fisica se incrementé en 1,7 %, garantizando mayor capacidad instalada. Esto
refleja eficiencia en la gestidon y un uso adecuado de los recursos, en linea con los principios de
calidad y mejora continua de la NTC 1000:2020.

La relacion infraestructura—cobertura—afiliados muestra coherencia entre la expansion fisica y el
aumento de usuarios atendidos, lo que sugiere eficiencia en la gestién de recursos y una
respuesta efectiva a la demanda. Este desempefio esta en consonancia con los principios de
calidad y mejora continua establecidos en la NTC 1000:2020, destacando la necesidad de seguir
fortaleciendo la infraestructura y diversificando los servicios, especialmente en territorios con
menor acceso histérico, para sostener y ampliar los niveles de cobertura alcanzados.
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