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26 DE JUNIO. La Oficina de Protección 
al Usuario participó en el encuentro “Somos 
Igualmente Diversos” realizado en las insta-
laciones de la caja de compensación familiar 
Compensar en Bogotá, dedicado a compar-
tir conocimientos y beneficios del sistema 
del Subsidio Familiar.

30 DE JUNIO. Comfiar Arauca inauguró 
la segunda etapa del Centro Recreacional 
‘Los Araguatos’, un espacio para que los 
trabajadores y sus familias disfruten y se 
diviertan. Además, realizó una nueva jor-
nada de la iniciativa ‘Canastas de Paz’, en 
apoyo a las mujeres campesinas, asociacio-
nes y microempresarios del departamento.

26 DE JUNIO. El departamento de Sucre vi-
bró con la 34° Edición del Encuentro Nacional 
de Bibliotecas “Tejiendo Saberes”, realizado en 
Sincelejo del 26 al 28 de junio. En la inaugura-
ción estuvieron presentes la superintendente del 
Subsidio Familiar (e,), Katherine Monroy; la di-
rectora de Gestión de la Cajas de Compensación 
de la SuperSubsidio, Adriana Bonilla Morales y 
la directora administrativa de Comfasucre, Doris 
Esther Benavides; entre otras personalidades.

26 DE JUNIO. Comfacesar recibió a la 
superintendente delegada para las Medidas 
Especiales, Gloria Maribel Torres, quien ade-
lantó visita oficial a la caja de compensación 
familiar en el marco de las funciones de ins-
pección, vigilancia y control. Durante su visita 
también adelantó revisión a proyectos de vi-
vienda suscritos con recursos del Órgano Co-
legiado de Administración y Decisión (OCAD) 
Paz en el Cesar.

NUESTRAS ACTIVIDADES
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11 Y 12 DE JULIO. Se llevó a cabo en la 
caja Colsubsidio el seminario ‘Actualización 
de Normatividad Financiera y Contable del 
Subsidio Familiar’, con el objetivo de apren-
der y crecer dentro del sistema. Durante este 
encuentro realizado en Bogotá, se contó con 
la presencia directivos y funcionarios de la 
Superintendencia del Subsidio Familiar y re-
presentantes de las cajas de compensación 
familiar del país.

8 DE JULIO. Comfamiliar Atlántico re-
cibió visita ordinaria del director de Gestión 
Financiera y Contable de la SuperSubsidio, 
Pedro Acosta Lemus y su equipo de traba-
jo, con el fin de adelantar labores de inspec-
ción, vigilancia y control de los recursos de 
las y los trabajadores del departamento.

12 DE JULIO. Cofrem del Meta fue la 
anfitriona de 20 cajas que integran la Fede-
ración Nacional de Cajas de Compensación 
Familiar (FEDECAJAS) y de su junta direc-
tiva, así como de recibir a funcionarios de la 

Superintendencia del Subsidio Familiar que 
participaron en este encuentro y en el Fes-
tival Conexcine, un espacio dedicado a la 
expresión de las y los colombianos a través 
del poder audiovisual.

NUESTRAS ACTIVIDADES
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El tema contable es de una 
trascendencia enorme en las 
cajas de compensación familiar 

Por: Jhoan Steven Sánchez

SuperSubsidio lleva a cabo seminario contable: actualización 
normatividad financiera y contable del sistema del subsidio familiar.

6

NUESTRAS ACTIVIDADES

Bogotá, 16 de julio de 2024. 
“Lo que la Superintenden-
cia del Subsidio Familiar 

pretende con estos seminarios 
es que ustedes puedan mejorar 
el trabajo que desempeñan en 
cada una de las cajas de com-
pensación en que laboran, para 
que esto se traduzca en la bue-
na salud contable y financiera 
de las cajas, la buena aplicación 
normativa y que a la larga esto 
se vea representado al momen-

to en que nosotros, como ente 
de inspección, vigilancia y con-
trol, les visitemos y podamos 
evidenciar que las cajas están 
muy fuertes en esa materia, 
aseguró Angie Katherine Mon-
roy Bobadilla, Superintendente 
del Subsidio Familiar (E), du-
rante la instalación del semina-
rio Actualización normatividad 
financiera y contable del siste-
ma del subsidio familiar”, que se 
realizó en Bogotá.
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Igualmente, la funcionaria afirmó que 
este tema contable tiene una “trascen-
dencia muy importante, ya que la nor-
mativa establece cómo debe utilizarse 
el dinero pero hay unas minucias que no 
dejan de ser importantes, por ejemplo, 
en materia de reportes, que debemos 
estar muy atentos que los puede dejar 
a ustedes (cajas de compensación) blin-
dados ante las visitas tanto de la super-
intendencia como de la contraloría”

7

En el mismo acto, Osvaldo Álvarez Mar-
tínez, Superintendente Delegado para la 
Gestión afirmó que “la responsabilidad 
que tenemos como superintendencia es 
la inspección, vigilancia y control para ga-
rantizar los recursos de los aportantes a 

las cajas y estos eventos son importantes 
ya que permiten aclarar dudas y así evitar 
posibles intervenciones debido a que “las 
cajas de compensacion pueden estar ca-
talogadas como empresas sociales gran-
des por las cifras enormes que manejan”.



ESPECIAL

8

Comfama, 70 años tejiendo 
confianza, construyendo 
esperanza y diálogo social
Por: Pablo Bastidas

8

ESPECIAL

Desde junio de 1954 un equipo de 
empresarios y trabajadores firmaron 
voluntariamente un pacto que cons-

tituyó una iniciativa de innovación social 
replicable en cualquier país del mundo, un 
modelo basado en la equidad y la dignidad 
para las personas, familias y empresas.
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La Caja de Compensación Familiar de An-
tioquia Comfama surgió como un modelo 
que lleva siete décadas demostrando que 
el bienestar individual y colectivo van de la 
mano cuando sus sociedades son capaces 
de construir puentes que las unan. Y ahora, 
hace parte del Sistema de compensación fa-
miliar en Colombia, conformado por un en-
granaje de Cajas de compensación que ac-
tualmente benefician a cerca de 21 millones 
de personas en Colombia.

El director administrativo de Comfama, David 
Escobar, en la celebración de sus 70 años ase-
guró: “Comfama es el resultado del trabajo 
con el corazón, las manos y la inteligencia 
de generaciones de líderes empresariales y 
sindicales, de mujeres y hombres que supie-
ron leer el espíritu de los tiempos y construir 
esperanza en donde muchos solo veían pro-
blemas. No se olviden del contexto del año 
54. Posguerra mundial, violencia partidista, 
crisis económica y dictadura militar, nada 
fácil la época y ningún momento más propi-
cio para la creación de nuevas instituciones. 
Las organizaciones más sólidas nacen en 
las crisis más profundas.”

Un recorrido histórico de esta significativa 
organización evidencia como el esfuerzo por 

contribuir en la construcción de un mejor 
país es posible.

En junio de 1954 la Unión de Trabajadores 
de Colombia, UTC junto con otras 46 empre-
sas, aclamaron a Comfama como la primera 
Caja de Compensación Familiar de Colom-
bia, con aportes del 1% del salario de los 
trabajadores. Desde entonces, su legado y 
vocación ha sido el camino de la consolida-
ción, la expansión y la cualificación de la cla-
se media trabajadora.

En febrero de 1956, bajo el gobierno del Ge-
neral Gustavo Rojas Pinilla y por el ejemplo 
de Comfama, se expidió el Decreto 0180 
instituyendo normas y disposiciones para 
generalizar el establecimiento voluntario del 
subsidio familiar. En este mismo año la co-
bertura de Comfama se extendió a diferen-
tes municipios del departamento contribu-
yendo a los 14 mil trabajadores beneficiados 
de los empleadores afiliados.

En 1963 Comfama tenía 392 empleadores y 
24.315 trabajadores beneficiados.

En 1969 Comfama entra a formar parte 
de la Asociación Nacional de Cajas de 
Subsidio Familiar, Asocajas y con casi 1.300 

9
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empleadores afiliados y 30.570 trabajadores 
beneficiados sigue su crecimiento. En 1976 
llega a 2.900 trabajadores afiliados y 51.200 
trabajadores beneficiados. Para el año 2012 
Comfama contaba con 48.733 empleadores 
afiliados y 758.418 trabajadores afiliados.

Por su parte, para el 2023 según su informa 
de gestión, Comfama contaba con 1,4 mi-
llones de trabajadores, pensionados, inde-
pendientes y facultativos afiliados y 6.607 
trabajadores como parte de su comunidad 
de idealistas. Para este mismo año, Comfa-
ma ocupó la posición 26 en el ranking de las 
30 empresas más innovadoras de Colombia 
según la Revista Dinero y la ANDI.

A sus 70 años, Comfama ha honrado su 
compromiso con los trabajadores, sus fa-
milias, las regiones y las empresas de An-
tioquia entendiendo que no solo se trata 
de subsidiar oportunidades para las per-
sonas, sino también de reflexionar sobre 
su trascendencia, estimular su espíritu, 
contribuir a alimentar el sistema cultural 
del departamento, ser plataforma para la 
educación, conectar instituciones públicas 
y privadas para el desarrollo de proyectos 
sociales y darles espacio a valores como la 
libertad y la felicidad. 

Una historia que contiene miles más...

SALUD Y MATERNIDAD: LA 
HISTORIA DE MARTÍN Y YESENIA

Martín nació 9 semanas antes de lo esperado. 
Desde que salió del vientre materno, estuvo 1 
mes entero en cuidados intensivos de la Clínica 
Panamericana, en Urabá (centro de salud pro-
piedad de Comfama desde 2021). Aunque la 
expectativa de vida era baja, la esperanza de su 
familia y del personal médico nunca se apagó. 
Han pasado 4 años desde entonces y Martín es 
ahora un niño alegre, sano y amado. Es un mila-
gro que Yesenia, su mamá, ha cuidado desde el 
primer momento en equipo con Comfama.

LA VIDA EN COMUNIDAD: 
PROYECTO DE VIVIENDA 
CURAZAOS

Los aeróbicos se toman el proyecto de vivienda 
de Comfama, Curazaos, en Urabá, dos días a la 
semana gracias a la iniciativa de Yobanny Ocam-
po. “El paraíso”, como define su hogar, no solo le 
ha permitido descubrir el liderazgo que habita en 
él, también le brinda la oportunidad de ver crecer 
a Sara, su hija, en un entorno saludable y seguro.
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EL CAMINO DE PROGRESO 
QUE RECORRIÓ ÚRSULA

Cuando Úrsula vio en Facebook una con-
vocatoria para becas Crear Futuro, no sabía 
las puertas que estaban a punto de abrir-
se en su vida tras migrar desde Venezuela. 
Otra beca, una charla, varios mentores y un 
empleo formal fueron parte de esta ruta de 
conexiones y esperanzas, que la llevaron a 
aplicar no solo lo aprendido, sino también a 
vivir la pasión por el arte que desde pequeña 
le transmitió su abuela.

En estos 70 años de Comfama 
y del Sistema de compensación 
familiar en Colombia, historias 
como estas, inspiran a seguir 
siendo un tejido colectivo que 
acerque a las personas y las 
familias a expandir sus vidas y 
darles forma a sus anhelos con 
las oportunidades de la com-
pensación familiar.

ZONA BICI: ACOMPAÑAMIENTO 
EMPRESARIAL Y CULTURA

Zona Bici es un emprendimiento que acogió 
dos tradiciones del municipio de La Ceja, en 
el oriente antioqueño: la floricultura y la cultu-
ra bicicletera. De la mano de Comfama y sus 
programas de acompañamiento empresarial, 
Ana María ha expandido su proyecto. “Los 
sueños se hacen realidad por instituciones 
como esta porque escuchan, creen, confían. 
Hacer equipo con Comfama es un orgullo 
porque juntos hemos construido propuestas 
para el cuidado de la vida, la movilidad rege-
nerativa y el fortalecimiento del patrimonio 
de nuestro municipio”.

Fotos de apoyo para este artículo tomadas de: 
www.comfama.com
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La pobreza en Colombia 
logró reducirse durante 
2023, en 1,6 millones de 

personas frente al 2022. Esa 
noticia fue la que reportó el 

ESPECIAL

Disminuye la pobreza en 
Colombia, según reporte del 
DANE

Departamento Administra-
tivo Nacional de Estadística 
(DANE); los datos presenta-
dos revelan un resultado po-
sitivo en materia social. 

12



ESPECIAL

1313

El Presidente Gustavo Petro celebró los re-
sultados: “Entre el año de Duque y el año de 
Petro, 1.600.000 colombianos salieron de la 
pobreza monetaria y 1.100.000 colombianos 
y colombianas salieron de la pobreza extre-
ma: eso se llama un buen gobierno”, indicó.

Los congresistas de la coalición de gobier-
no indicaron que por fin se está viendo una 
reducción de la pobreza que sería el resul-
tado del crecimiento del empleo bajo la ad-
ministración del gobierno del cambio.

Entre el 2022 y 2023, las ayudas institucio-
nales contribuyeron con -2,07% a la variación 
del 10,01% de los ingresos de quienes obtie-
nen menores ingresos. Lo que significa que 
buena parte de estas transferencias se están 
efectuando entre la población más pobre.

Algunos analistas políticos indicaron que, 
probablemente, el cambio en el esquema 
de transferencias monetarias que venía 
funcionando en otras Administraciones con 
programas como Familias en Acción, Jóve-
nes en Acción que ha modificado el gobier-
no del presidente Petro ha impactado en 
los resultados presentados por el DANE, en 
ese sentido es importante mencionar que la 
actual administración ha cambiado el anda-
miaje institucional para focalizar los recur-
sos hacia zonas de la periferia de las princi-
pales ciudades en donde viven las personas 

con mayores necesidades, adicionalmente 
ha asignado los subsidios a entidades como 
el Banco Agrario, fortaleciendo lo público.

Asimismo, la pobreza extrema también 
descendió al pasar del 13,8% en 2022 al 
11,4% el año pasado. Si bien los resulta-
dos presentados dan cuenta de los cambios 
que atraviesa el país, y de las mejoras signi-
ficativas para los más vulnerables, aún hay 
varios retos. Tal y como lo ha mencionado 
el jefe de Estado será la Reforma Agraria 
la que garantice que también los campesi-
nos y campesinas en la ruralidad superen 
la pobreza, porque las cifras del campo 
muestran una realidad distinta, allí más de 
la mitad de la población rural sobrevive en 
medio de una desventaja enorme para al-
canzar unas condiciones de vida dignas, el 
reto en 2024 es garantizar plenamente sus 
derechos e inclusión social. 

El ejemplo más claro de la reducción de la 
pobreza monetaria se vio en Cúcuta, en la 
frontera con Venezuela. La capital del de-
partamento de Norte de Santander fue la 
ciudad de Colombia, donde más personas 
salvaron la línea de carencias materiales tra-
zada por el DANE entre 2022 y 2023, con 
una caída de casi 7 puntos porcentuales.

Quibdó, Valledupar y Ríohacha, se mantienen 
con las mayores tasas de pobreza monetaria. 
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En total son 2.450 niños, 
niñas y jóvenes entre los 
6 y 15 años, estudiantes 

de diferentes colegios públi-
cos del Departamento, los 
que ingresaron al programa 

Por: Comfenalco Santander

Santander acoge a más de 2.000 niños

DESDE LAS CAJAS

Programa Fútbol Social y 
Comunitario de Comfenalco

fútbol social y comunitario 
de Comfenalco Santander, 
que este año tendrá una in-
versión de $ 1.850.588.639 
para la formación integral de 
los deportistas. 
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Fútbol social y comunitario, por medio del 
trabajo pedagógico organizado por los en-
trenadores, brinda a esta población en es-
tado de vulnerabilidad, espacios que esti-
mulan el buen uso del tiempo libre, hábitos 
saludables, las relaciones humanas y opcio-
nes para el crecimiento y fortalecimiento de 
la formación deportiva.       

El programa inició en el año 2008 y ha be-
neficiado a 21.676 niños, niñas y jóvenes 
de escasos recursos económicos que resi-
den en Bucaramanga, Floridablanca, Piede-
cuesta, San Gil, Barbosa, Socorro, Valle de 
San José, Sabana de Torres, Málaga, San 
José de Miranda, Curití, este año abrirá las 
nuevas sedes en Zapatoca y Oiba y próxi-
mamente Charalá.

La inauguración del programa en Zapatoca 
se realizó con la presencia del alcalde, Anto-
nio Acevedo Solano, representantes de las 
instituciones educativas, padres de familia, 
personal administrativo de Comfenalco San-
tander, entrenadores y deportistas quienes 
recibieron sus uniformes completos.

Asimismo, durante la presentación del 
programa en Piedecuesta, el secretario de 
Educación, Javier Vásquez Ortiz, manifestó 
“damos las gracias a Comfenalco Santander 
por preocuparse por la niñez y la juventud 
de nuestro municipio, y esperamos con es-
tos convenios seguir beneficiando a nues-
tra población en lo deportivo y lo cultural”.

Jairo Calderón Afanador, padre de una niña 
beneficiaria, afirmó “esta es la segunda vez 
que mi hija está en el programa y ha tenido 
una excelente formación como persona y de-
portista, aprendiendo muchas cosas, estamos 
contentos con esta oportunidad que le brinda 
Comfenalco Santander, es algo muy bonito”.

Para el director administrativo de Comfe-
nalco Santander, Luis Hernán Cortés Niño, 
“este programa social nos enorgullece 
como santandereanos porque permite se-
guir promoviendo hábitos de vida saludable 
entre los niños y jóvenes de escasos recur-
sos económicos que residen en varios mu-
nicipios de nuestro Departamento”.
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NUESTRO PERSONAJE

La Superintendencia del Sub-
sidio Familiar tuvo un desta-
cado desempeño en el año 

2024, evidenciado por diver-
sos logros y avances significati-
vos. Con corte al 31 de mayo de 

Así Rendimos Cuentas este 
primer semestre de 2024

2024, se expidieron siete actos 
administrativos resolviendo re-
cursos de apelación en procesos 
sancionatorios, demostrando un 
compromiso con la transparencia 
y el cumplimiento de normativas.

16
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Así Rendimos Cuentas este 
primer semestre de 2024

Uno de los hitos importantes fue la socia-
lización de la Directiva Presidencial 01 de 
2023 con las Cajas de Compensación Fami-
liar, en un esfuerzo conjunto por prevenir la 
violencia de género y la discriminación en el 
ámbito laboral. La reunión celebrada el 30 
de abril de 2024 marcó el inicio de iniciativas 
para promover los derechos de las mujeres y 
fomentar la igualdad de género en el Siste-
ma del Subsidio Familiar.

Adicionalmente, la negociación colectiva con 
el Sindicato de Trabajadores de la Superin-
tendencia del Subsidio Familiar resultó en la 
firma de un nuevo acuerdo que refuerza los 
beneficios para los trabajadores, incluyendo 
permisos especiales, programas de salud en 
el trabajo y medidas para promover el bien-
estar emocional y físico de los empleados.

La Supersubsidio continúa avanzando con 
iniciativas innovadoras, tales como la inclu-
sión de políticas de bienestar para mascotas 
en el Plan de Bienestar, celebraciones insti-
tucionales y programas de apoyo especiali-
zados para empleados con necesidades es-
pecíficas. Además, se destacan los esfuerzos 
en la promoción del trabajo digno, los dere-
chos laborales y el respeto a la diversidad.

Estos logros reflejan el compromiso de la 
Superintendencia del Subsidio Familiar con 
la excelencia institucional, el bienestar de 
sus colaboradores y la promoción de un am-
biente laboral inclusivo y equitativo.

De la misma forma, la Superintendencia ha 
mantenido un compromiso continuo con la 
iniciativa “Canastas de Paz”, una colabora-
ción ejemplar entre las Cajas de Compen-
sación Familiar y diversas organizaciones, 
como campesinos, víctimas del conflicto 
armado, mujeres, indígenas y firmantes del 
acuerdo de paz. Esta iniciativa tiene como 
objetivo la comercialización de productos 
regionales en las sedes recreacionales de 
las corporaciones, brindando una platafor-

17
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ma para que cientos de emprendimientos 
de diferentes regiones del país puedan ex-
hibir y promocionar sus productos. Este es-
fuerzo ha propiciado un impacto positivo al 
dinamizar las propuestas productivas loca-
les y generar beneficios económicos signi-
ficativos, como se ha evidenciado en casos 
destacados como las Cajas de Compensa-
ción Comfasucre y Comfamiliar Huila, don-
de se han generado decenas de millones de 
pesos en beneficios para los emprendedo-
res involucrados.

Otras dependencias han sido clave para ha-
cer posible el éxito de la superintendencia 
en esta primera mitrad de 2024: la Oficina 
Asesora Jurídica trabajó en la compilación, 
organización y sistematización de la norma-
tividad y jurisprudencia de la Entidad, ase-
gurando su aplicación y difusión interna para 
establecer una sólida posición jurídica. De 
igual manera, la Superintendencia Delega-
da para Estudios Especiales y Evaluación de 
Proyectos ha desempeñado un papel funda-
mental al analizar y evaluar el impacto de los 

proyectos de inversión de las cajas, contri-
buyendo a su sostenibilidad y al crecimiento 
de las iniciativas de desarrollo regional.

Los resultados de la Superintendencia del 
Subsidio Familiar han sido posibles gracias 
al trabajo de cada uno de los trabajadores 
que han entendido que el cambio es posi-
ble, es así que, agradecemos el esfuerzo de 
quienes se encuentran desde cada rincón 
haciendo lo posible para que se fortalez-
ca el sistema de subsidio familiar, que es el 
sistema de amor y cuidado para las familias 
colombianas, al despacho de la Superinten-
dente del Subsidio Familiar, a las Delegadas 
para la Gestión; la Responsabilidad Admi-
nistrativa y Medidas Especiales y la Delega-
da para estudios especiales y Evaluación de 
Proyectos, a la Oficina Asesora Jurídica, a la 
Oficina de Protección y Atención al Usuario, 
Secretaría General, Oficina de Tecnologías 
de la Información y las Telecomunicaciones, 
oficina de Control Interno, a la oficina Aseso-
ra de Planeación y al Proceso de Comunica-
ción Pública infinitas gracias.

18
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Conozca las nuevas atracciones 
de Los Araguatos: el corazón de 
la recreación en Arauca

En el corazón del oriente co-
lombiano, existe un lugar 
especial para disfrutar y 

compartir en familia. En las vas-
tas llanuras de Arauca, ‘Los Ara-

19

SABÍAS QUE

Por: Danna Vargas Gil

La Caja de Compensación Comfiar inauguró una segunda etapa con el objetivo de 
brindar nuevas experiencias a familias locales y turistas que visitan el llano araucano. 

guatos Centro Recreacional’ se 
ha consolidado como un destino 
turístico imperdible para todos 
aquellos que visitan el Departa-
mento de Arauca.
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Este centro recreacional, administrado por la 
Caja de Compensación Familiar de Arauca 
(Comfiar), está estratégicamente ubicado a 
solo cinco minutos del centro de la capital 
araucana. Desde su apertura, el 20 de ene-
ro de 2015, Los Araguatos se ha convertido 
en un símbolo de recreación y esparcimiento 
para la comunidad local y los turistas.

Recientemente, el complejo turístico fue el 
epicentro de atracción con la inauguración 
de su segunda etapa. Esta nueva fase inclu-
ye la modernización de la taquilla principal, 
ofreciendo un espacio amplio, cálido y có-
modo que garantiza a los visitantes una ex-
periencia de servicio excepcional desde su 
llegada.

Además, entre las nuevas instalaciones se 
destacan un salón para reuniones y un mi-
rador que ofrece una vista panorámica de 
los impresionantes atardeceres llaneros. Sin 

embargo, el verdadero atractivo para las fa-
milias es el parque de aguas, un lugar que 
fue especialmente diseñado para los más 
pequeños. 

Este espacio cuenta con una serie de atrac-
ciones acuáticas, incluyendo una piscina con 
tres emocionantes toboganes:

•	 	Un tobogán abierto individual.

•	 	Un tobogán mixto individual 
cerrado, ambos con una longi-
tud de 79 metros lineales.

•	 	El tobogán kamikaze sencillo, 
de 34 metros lineales.

Sin duda alguna, estas nuevas atracciones 
proporcionan a las familias más razones 
para sumergirse en la diversión y el entrete-
nimiento que ofrece Comfiar, posicionando 

20
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a Los Araguatos como uno de los destinos 
predilectos en la región fronteriza. Este pro-
yecto no solo fortalece el turismo regional y 
nacional, sino que también promueve y ex-
hibe la rica cultura del llano y el piedemonte 
araucano.

Asimismo, el turismo binacional es otro sec-
tor que se beneficiará, dado que la proxi-
midad con la República Bolivariana de Ve-
nezuela permitirá la llegada de familias 
deseosas de vivir días de aventuras y expe-
riencias memorables.

Con la adición de estas nuevas atracciones, 
Los Araguatos Centro Recreacional no solo 
sigue siendo un refugio natural y acogedor 
con instalaciones deportivas y áreas de jue-
go, sino que ahora ofrece aún más motivos 
para ser visitado y disfrutado.
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Exaltando la labor que rea-
lizan los bibliotecólogos 
en las diferentes cajas de 

compensación del país, la Su-
perintendencia del Subsidio 
Familiar entregó reconocimien-
to especial a tres de ellas, en 

Supersubsidio entrega 
reconocimiento a cajas de 
compensación destacadas en 
concurso ‘bibliotecarios que 
cambian vidas’ 

el concurso ‘Bibliotecas que 
Transforman Vidas’, realizado 
en el marco del 34° Encuentro 
Nacional de Bibliotecas de las 
Cajas de Compensación Fami-
liar, que se llevó a cabo en Sin-
celejo, Sucre.

Por: Iván Rodríguez Plata

22

Foto: María Lourdes Peralta Molina, bibliotecaria premiada de Comfacesar.
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En total, fueron ocho cajas de compensación 
familiar las que se postularon para este reco-
nocimiento, que fomenta y destaca la ardua 
labor de los bibliotecarios en la construcción 
de una sociedad educada y bien informada 
por medio de la lectura y la adquisición de 
nuevos conocimientos. ¡Así como el campe-
sino cuida su tierra, ellos cuidan las letras y 
plantan semillas de educación!

Las cajas postuladas fueron: Comfenalco 
Quindío, Comfacesar, Comfama, Comfami-
liar Nariño, Comfacasanare, Comfenalco An-
tioquia, Comfaboy y Colsubsidio.

Para la selección de los tres ganadores, se 
dispuso de un jurado integrado por la Super-
intendente del Subsidio Familiar (e), Katheri-
ne Monroy; el superintendente delegado de 
Estudios Especiales, John Jader Atencio y la 
asesora del Despacho Marcela Llano. 

Así mismo, se establecieron cinco criterios 
fundamentales para la calificación de los 
postulados: 1. Espacio bibliotecario, 2. Pro-
cesos bibliotecarios, 3. Transformaciones de 
los servicios bibliotecarios, 4. Fomento del 
bienestar social / Transformación de vidas 
y comunidades y 5. Impacto logrado por el 
bibliotecario que concursa.

Luego de la evaluación de los candidatos, el 
jurado seleccionó en el primer lugar al Cen-
tro de Bibliotecas y Cultura de Comfacesar 
y dio como ganadora a la responsable de la 
‘Biblioteca Mercedes Romero de Quintero’, 
María Lourdes Peralta Molina, quien por más 
de 11 años ha promovido la lectura para afi-
liados y no afiliados del departamento del 
Cesar, a través de iniciativas innovadoras.

“Para mí es un orgullo saber que desde mi rol 
y con el acompañamiento de todo un equipo, 
estamos aportando a diferentes proyectos 
educativos que transforman a una sociedad 
más educada”, dijo Peralta Molina tras cono-
cer el reconocimiento.

El segundo puesto en el concurso nacional 
de ‘Bibliotecarios que Cambian Vidas’ fue 
para Comfacasanare y su bibliotecóloga Ma-
ría Nubar Sanabria. El tercer puesto fue otor-
gado a Colsubsidio y su bibliotecaria Martha 
Lucía Rondón Sánchez.

Desde la SuperSubsidio se reconoce el inva-
luable trabajo que realizan todas las cajas de 
compensación familiar del país para reforzar 
la educación y bienestar de sus afiliados, no 
afiliados y comunidad en general, por medio 
de sus bibliotecas como tejedoras de sabe-
res, centros educativos y recreacionales.

23

“La lectura es la única forma 
de ser inmortal, de escapar del 
tiempo y de la muerte; es la única 
manera de vivir más allá de la 
vida, más allá de la muerte”: 
Gabriel García Márquez.
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Encuentros de Bibliotecas 
Permiten fortalecer la calidad 
de la oferta y su impacto social  

Las bibliotecas han sido histó-
ricamente asociadas al cono-
cimiento, pero de un tiempo 

para acá se han convertido en es-

24

SABÍAS QUE

pacios maravillosos para promover 
la interacción social en torno a te-
mas culturales.
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En este ambiente se desarrolló el XXXIV En-
cuentro Nacional de Bibliotecas de las Ca-
jas de Compensación Familiar (CCF) en Sin-
celejo, Sucre. Adriana Bonilla, directora de 
Gestión de Cajas de la Superintendencia del 
Subsidio Familiar, destacó que “las bibliote-
cas de las CCF cuentan con una magia par-
ticular en este aspecto, pues ofrecen clubes 
de lectura y talleres que convocan a diversas 
personas no sólo para que aprendan sobre 
un tema, sino para que fortalezcan su in-
teracción mediante el diálogo y la reflexión 
constructiva. Es bien conocido en nuestro 
sistema el impacto positivo de estas activi-
dades en el desarrollo emocional de los afi-
liados que las utilizan, facilitando la creación 
de lazos de amistad y reduciendo situacio-
nes de aislamiento social perjudiciales para 
el bienestar emocional”.

Así mismo, aseguró que “el servicio de bi-
bliotecas es crucial por dos elementos fun-
damentales. Por una parte, las bibliotecas 
ofrecen una formación intelectual continua 
a los afiliados, dotándolos de una fuente de 
conocimiento ilimitada que cada vez es más 
amplia gracias al desarrollo de las bibliote-
cas digitales que ampliaron la oferta, y po-
sibilitan consultas desde lugares apartados. 

Como lo dice el conocido aforismo: “el cono-
cimiento es poder” y sólo una acertada com-
prensión del mundo nos hace influyentes y 
libres. Por eso, estas reuniones de las CCF 
en torno al servicio de bibliotecas son claves, 
al permitir fortalecer la calidad de la oferta y 
con esta, su impacto social”.   

En su presentación, Adriana Bonilla, ofreció 
una mirada panorámica sobre las bibliotecas 
del sistema del subsidio familiar en la actua-
lidad, indicando que para el 2024, el 90% de 
las CCF cuentan con servicio de bibliotecas. 
En total, el Sistema del Subsidio Familiar 
cuenta actualmente con 217 bibliotecas, de 
las cuales el 78% están ubicadas en instala-
ciones físicas, un 15% son móviles y un 7% 
son digitales. 

78% 15% 7%
FIJAS

Fuente: Fuente: Fuente:
Biblioteca  COMFAGUAJIRA Moto-Carro  COMFACASANARE Plan Lector  COFREM

MÓVILES DIGITALES
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En cuanto a la oferta, además de los servi-
cios de sala de lectura, préstamo y consulta 
que todas las bibliotecas ofrecen, alrededor 
de un 50% ha desarrollado salas virtuales, 
hemerotecas y ludotecas para sus usua-
rios. El servicio más utilizado es la consul-
ta bibliográfica, en segundo lugar están los 
talleres y en tercer lugar se encuentran los 
préstamos bibliotecarios. Esta relación entre 
consultas, talleres y préstamos, nos mues-
tra, como lo decíamos previamente, que las 
bibliotecas ya no son utilizadas solamente 
para el desarrollo intelectual, sino también 
para fomentar lazos afectivos mediante la 
interacción social.

Uno de los puntos de mayor relevancia du-
rante la presentación fue la cobertura geo-

gráfica de las bibliotecas. La SSF puso de 
manifiesto que si bien casi todos los depar-
tamentos del país cuentan con al menos una 
biblioteca del sistema del subsidio familiar, 
los departamentos de Vichada, Vaupés, 
Guainía y Guaviare no tienen este servicio 
por lo que se deberá trabajar con su CCF para 
lograrlo. De las 217 bibliotecas del sistema 
del subsidio familiar presentes actualmente 
en el país, 54% están ubicadas en la región 
occidente (equivale a 117 bibliotecas); 16% 
en la región caribe (equivale a 36 bibliote-
cas); 13% en la región oriental (equivale a 
29 bibliotecas); 11% en la región central 
(equivale a 23 bibliotecas); 4% en la Orino-
quía colombiana (equivale a 8 bibliotecas); y 
2% en la Amazonía colombiana (equivale a 
4 bibliotecas). 
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Por otra parte, en los departamentos que sí 
cuentan con servicio de bibliotecas ofrecido 
por las CCF, la Superintendencia del Subsi-
dio Familiar destacó la importancia de abar-
car los municipios priorizados por el Plan 
Nacional de Desarrollo para el FONIÑEZ. 
Dada la importancia de este servicio para un 

adecuado desarrollo infantil en aspectos in-
telectuales y emocionales, es crucial que las 
bibliotecas busquen aproximarse a aquellos 
municipios priorizados por el plan nacional 
de desarrollo, pues la encuesta evidenció una 
baja cobertura al respecto; sólo se está cu-
briendo un 14% de estos territorios.

La información base para esta presentación 
fue construida gracias a una iniciativa del 
Comité de Bibliotecas que asesora la gestión 
de la Superintendencia del Subsidio Familiar 
en torno a esta temática. Este comité fue 
creado en el 2021 mediante la Resolución 
0702 y tiene como principales funciones: 
(i) Estudiar las características de los servi-
cios de biblioteca prestados por las Cajas 

de Compensación Familiar según las zonas 
determinadas para tal fin (ver recuadro aba-
jo), y (ii) Generar los lineamientos para la 
ampliación de la cobertura y la articulación 
de los servicios de Biblioteca con otros ser-
vicios, programas y fondos del Sistema de 
Subsidio Familiar. Entre el 2022 y el 2024, 
este Comité Asesor de la SSF en materia de 
bibliotecas, estuvo integrado por:

Representante por zona Zona CCF que integran la Zona

COMFACOR Zona 1
CAJACOPI, COMFAMILIAR DEL ATLÁNTICO, COMFENALCO CAR-
TAGENA, CAJASAI COMFAMILIAR CARTAGENA BOLÍVAR, COMBA-
RRANQUILLA Y COMFACOR

COLSUBSIDIO Zona 2 COLSUBSIDIO, COMCAJA, COMFACUNDI, COMFENALCO TOLIMA, 
COMFATOLIMA Y CAFASUR. 

CAJAMAG Zona 3 COMFAMILIAR NARIÑO, COMFAMA, COMFAGUAJIRA, COMFA-
CESAR, CAJAMAG Y COMFASUCRE. 

COMFAMILIAR RISARALDA Zona 4 CONFA, COMFENALCO QUINDÍO, COMFAMILIAR RISARALDA, 
COMFAMILIAR HUILA Y COMFENALCO VALLE. 

CAJASAN Zona 5 CAJASAN, CAFAM, COMFENALCO SANTANDER, CAFABA, COMFA-
BOY, COMFANORTE Y COMFAORIENTE. 

COFREM Zona 6 COMFREM, COMPENSAR, COMFIAR, CAFAMAZ, COMFACA Y 
COMFACASANARE. 

COMFENALCO ANTIOQUIA Zona 7 CONFENALCO ANTIOQUIA, COMFACAUCA, COMFACHOCÓ, 
COMFAMILIAR PUTUMAYO Y COMFANDI. 

Región Municipios 
priorizados 

Municipios 
atendidos

REGIÓN OCCIDENTE 153 7
REGIÓN CARIBE 114 6

REGIÓN CENTRO ORIENTE 57 1
REGIÓN AMAZÓNICA 41 2
REGIÓN ORINOQUÍA 28 1

REGIÓN CENTRO 7 0
TOTAL 400 17

14%
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A inicios del 2024 este Comité definió reali-
zar una encuesta que permitiera conocer con 
más detalle la gestión de cada biblioteca, así 
como la caracterización de sus servicios y afi-
liados. La Superintendencia del Subsidio Fa-
miliar se encargó de analizar la información 
proporcionada por cada CCF, en conjunto 
con la reportada vía SIGER, para así gene-
rar la visión panorámica presentada durante 
este encuentro. Para este trabajo fue clave la 
participación de un equipo de profesionales 
de la Superintendencia del Subsidio Familiar, 
conformado por: Erika Valencia, Verónica Du-
rana, Andrea Yohana Rodríguez, Nelsy Cruz, 
Kelly Pérez, Fernando Solórzano, William 
Cely y Miguel Ángel Guacas.  

En esta oportunidad el encuentro fue ofreci-
do por la Caja de Compensación Familiar de 
Sucre – COMFASUCRE y la Red de Bibliote-

cas del Sistema de Subsidio Familiar, con el 
apoyo de la Superintendencia del Subsidio 
Familiar, la Asociación Nacional de Cajas de 
Compensación Familiar – ASOCAJAS y la 
Federación Nacional de Cajas – FEDECA-
JAS. Asistieron representantes de 35 Cajas 
de Compensación, así como de la Superin-
tendencia del Subsidio Familiar, de las agre-
miaciones del sector, de la Biblioteca Na-
cional de Colombia y de la Red Nacional de 
Bibliotecas Públicas, entre otros invitados 
y conferencistas, para un total de 66 per-
sonas. El año entrante continuaremos con 
esta experiencia de gran valor para nuestro 
Sistema del Subsidio Familiar, teniendo en 
cuenta que el servicio de bibliotecas, junto 
con educación y cultura, constituyen el ter-
cer servicio según el orden de prioridades 
demarcado por la Ley 21 de 1982, columna 
vertebral del Sistema del Subsidio Familiar. 

EL XXXIV Encuentro Nacional de 
Bibliotecas de las Cajas de Com-
pensación Familiar se realizó en 
Sincelejo, Sucre, con el acompaña-
miento permanente de Comfasu-
cre, la caja del departamento.
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Este es un espacio para todos(as) los que conformamos la gran familia SuperSubsidio.

¿Tienes algún relato que aún no ve la luz o te 
gusta la poesía y quieres hacer tu debut?  

tu eres el protagonista 
En

Escríbenos a: jgaviriam@ssf.gov.co y déjanos tu texto.
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